Az MNB H-JE-11-B-31/2015. szdmu hatdrozata a MPK Magyar Pénziigyi K6zvetitd Zrt. részére célvizsgélat lezarasarol

A Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.) (MNB) altal a MPK Magyar Pénzligyi Kozvetité
Zartkoriien M(ikodd Részvénytarsasagnal (székhely: 1042 Budapest, Arpad ut 40.) (Alkusz) lefolytatott célvizsgalat
soran, az MNB nevében eljaré Pénziigyi Stabilitasi Tanacs felhatalmazasa alapjan az alabbi

hatdrozatot

hozom.

1. Kotelezem az Alkuszt, hogy a biztositaskozvetiték nyilvantartasara és felligyeleti nyilvantartdsba vételére
vonatkozé jogszabalyi kotelezettsége teljesitése kdrében:

a) minden esetben biztositsa, hogy a nevében torténd biztositaskozvetitSi tevékenység folytatasara csak a
felligyeleti nyilvantartds szerinti jogosultsagokkal 6sszhangban keriljon sor;

b) a fellgyeleti nyilvantartasba torténs, a biztositaskozvetitéket érinté bejelentéseket mindenkor a
jogszabalyi el6irdsokkal 6sszhangban végezze el;

c) a biztositaskozvetit6kkel létrejott jogviszonyt és annak véltozasait az igazolt adatokkal megegyez6en a
jogszabalyban foglalt hataridében jelentse be a felligyeleti nyilvantartasba;

d) a biztositaskozvetitGként vald foglalkoztatasra vonatkozd elGirdsokat mindenkor tartsa be, valamint a
felligyeleti nyilvantartasba torténd bejelentést megel6z6en minden esetben gy6z6djon meg arrdl, hogy a
biztositaskozvetitést végz6 személy rendelkezik-e mar felligyeleti nyilvantartasi szammal;

e) a biztositaskozvetitést végzd személyek részére a jogszabaly dltal elGirt adattartalmu arcképes igazolvanyt
bocsasson ki, tovabba a kibocsatott arcképes igazolvanyok bevonasa irant minden esetben intézkedjen, a
bevont igazolvanyokat belsé nyilvantartasaban 6rizze meg;

f)  a felligyeleti nyilvantartasba torténé bejelentést megel6z6en gy6z6djon meg a jogszabalyban elGirt
feltételek teljesiilésérdl, valamint az altala foglalkoztatott biztositaskozvetitSkrsl a jogszabaly altal elGirt
tartalommal vezesse nyilvantartasat.

Az Alkusz a fenti kotelezések teljesitésérdl — dokumentumokkal aldtdmasztva — 2015. szeptember 30. napjdig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

2. Kotelezem az Alkuszt, hogy a fliggetlen biztositaskozvetiti tevékenység iranyitdként engedélyezett
vezérigazgatd személyét érintd Osszeférhetetlenséget sziintesse meg.

Az Alkusz a fenti kotelezés teljesitésérél — dokumentumokkal alatdmasztva — 2015. szeptember 30. napjaig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

3. Kotelezem az Alkuszt, hogy a biztositaskozvetitSi tevékenység végzése soran a kozvetitdi lancolat korlataira
vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseket minden esetben maradéktalanul tartsa be.

Az Alkusz a fenti kotelezés teljesitésér6l — dokumentumokkal aldatdmasztva — 2015. szeptember 30. napjdig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

4, Kotelezem az Alkuszt, hogy a biztositasi titokra vonatkozd jogszabalyi elGirdsokkal 6sszhangban az tgyféladatok
kezelése, valamint a kozvetitett szerz6désekrdl és a biztositaskdzvetit6krél vezetett nyilvantartasok kialakitasa
soran
a) biztositasi titok korébe tartozé tényt, informaciét, megolddst vagy adatot kizardlag a célhoz kotottség
kovetelményének betartdsaval kezeljen;

b) biztositasi titok korébe tartozé tényt, informaciét, megolddst vagy adatot minden esetben kizarélag a
jogszabaly vagy az arra jogosult személyek felhatalmazdasa alapjan adjon ki harmadik személynek;

c) biztositsa a biztositasi illetve Uzleti titokra vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekben meghatarozottak
érvényesulését.
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Az Alkusz a fenti kotelezések teljesitésérdl — dokumentumokkal aldtdmasztva — 2015. szeptember 30. napjaig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

Kotelezem az Alkuszt, hogy az ligyfelek tajékoztatdsaval kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitése korében

a) Dbiztositasi szerzGdéskotést megel6z6 tdjékoztatdsi kotelezettségének a jogszabalyi el6irasoknak
megfelel6en, mind tartalmaban mind a teljesités megtorténtének tényére vonatkozéan bizonyithatd és
azonosithaté mdédon tegyen eleget;

b) a biztositaskozvetitGkre vonatkozd l|ényeges korilményekkel kapcsolatos tdjékoztatast tartalmazo
dokumentumait a vonatkozé jogszabalyi elGirdsoknak megfelel§ tartalommal alakitsa ki.

Az Alkusz a fenti kotelezések teljesitésérél — dokumentumokkal aldtdmasztva — 2015. szeptember 30. napjaig
irdsban tdjékoztassa az MNB-t.

Kotelezem az Alkuszt, hogy a panaszkezeléssel kapcsolatos jogszabalyi rendelkezések korében

a) a panasz elutasitdsa esetén valaszdban a jogszabalyi elGirdsokkal 6sszhangban, az irdnyadé jogszabalyi
hatarid6t betartva tdjékoztassa Ugyfeleit, tovabba a panasznyilvantartasaban minden esetben a panaszra
adott valasz megkildésének datumat szerepeltesse;

b) a panaszkezelési gyakorlata kialakitasa soran a jogszabalyi elGirdsok szerint biztositsa a panaszok azonnali
kivizsgalasdnak lehet&ségét.

Az Alkusz a fenti kotelezések teljesitésérdl — dokumentumokkal aldtdmasztva — 2015. szeptember 30. napjdig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

Kotelezem az Alkuszt, hogy az egyes biztositokkal kotott egylttmikodési megallapodasokban a

biztositaskozvetitGi tevékenységére vonatkozd rendelkezések kialakitasa soran

a) a biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatokkal kapcsolatos rendelkezéseket az
alkuszokra vonatkozé jogszabalyi elGirdasokkal 6sszhangban régzitse;

b) a kockdzat-elbiraldsi hataridére vonatkozd rendelkezéseket a jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen
hatarozza meg.

Az Alkusz a fenti kotelezések teljesitésérdl — dokumentumokkal aldtdmasztva — 2015. szeptember 30. napjaig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

Felnivom az Alkuszt, hogy tegye meg a szikséges intézkedéseket a pénzmosas megelGzésére és
megakadalyozasara vonatkozo jogszabalyi rendelkezések betartdsara, a feltart hianyossagok megsziintetésére.

Az Alkusz a fenti kotelezés teljesitésér6l — dokumentumokkal aldatdmasztva — 2015. szeptember 30. napjdig
irdsban tajékoztassa az MNB-t.

Kotelezem az Alkuszt 30.000.000,-Ft, azaz harmincmillié forint felligyeleti birsag megfizetésére.

Kotelezem az Alkuszt 2.000.000,-Ft, azaz kétmillid forint fogyasztévédelmi birsag megfizetésére.

A kiszabott fogyasztovédelmi és felligyeleti birsagot a hatarozat jogerGre emelkedésétél szamitott 30 (harminc) napon
belil kell az MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetése bankszamlajara (19017004-01678000-30900002) —
,fogyasztovédelmi birsag”, illetve ,felligyeleti birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltlintetésével —
befizetni. A birsagok dnkéntes befizetésének elmaraddsa esetén azokat az MNB megkeresésére az allami adéhatdsag
addk moddjara hajtja be. A birsagok befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztdsa esetén, a be nem fizetett
birsagdsszeg utdn késedelmi potlék felszdmolasara kerll sor, amelynek mértéke minden naptadri nap utan a
felszamitas id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A késedelmesen megfizetett
késedelmi poétlék utan nem szamithatd fel késedelmi poétlék. A késedelmi pdtlékot az MNB hivatkozott szamu
szamlajara kell befizetni, a hatarozat szdamanak feltlintetésével, , késedelmi pétlék” megjeldléssel. Ha a kotelezett a
birsagfizetési kotelezettségének hatarid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség addk maddjara haladéktalanul
végrehajtasra kerdl.
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Az MNB felhivja az Alkusz figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatdrozati kotelezéseknek nem, vagy nem teljes kor(ien,
illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara van lehet6sége,
ideértve a birsag kiszabasat is.

Az MNB eljarasa soran eljarasi kdltség nem meriilt fel.

()

Budapest, 2015. junius 05.

Windisch Laszl6 s.k.,
az MNB alelndke
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