A Magyar Nemzeti Bank H-JE-1-B-282/2016. szamU hatarozata az OTP Bank Nyrt.-vel szemben feliigyeleti
intézkedések és birsag szankcid alkalmazasarol

A Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.) (MNB) altal az OTP Bank Nyrt.-nél
(székhely: 1051 Budapest, Nador u. 16.; cégjegyzékszam: 01-10-041585) (Bank) lefolytatott, 6sszevont alapu
ellenérzést is magdban foglald atfogd vizsgalat soran az MNB nevében eljard Pénziigyi Stabilitasi Tanacs (PST) a

kovetkezd
hatarozatot
hozza.
I.1. Kotelezi a Bankot, hogy ligyleteinek minGsitését folyamatosan a jogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen

végezze, melynek korében

a) a jelen hatdrozat indokolasaban megjelolt Ugyletek tekintetében — a vizsgdlati megallapitasok
figyelembevételével és az aktudlis helyzetnek megfelel6en — a hatdrozat kézhezvételét kovetd
minGsités soran, de legkés6bb 2016. szeptember 30. napjdig végezze el a jogszabalyi elGirdsoknak
megfeleld atmindsitést, és szamolja el, illetve képezze meg a szilkséges mértékl értékvesztést,
céltartalékot;

b-c) folyamatosan, de legkés6bb 2017. junius 30. napjatdl frissitse az értékvesztés paramétereit, valamint
szamszer(sitse a varhato jov6beni veszteséget a rendelkezésére all6 legfrissebb paraméterek alapjan,
tovabba az értékvesztés szamszerlsitésekor vegye figyelembe a mogottes ingatlan fedezeti értékét;

d) folyamatosan, de legkésGbb 2017. junius 30. napjatdl

gondoskodjon arrél, hogy a konszolidalt beszamoldjaban minden Ugyfélkovetelés egységes
elvek szerint keriiljén mindsitésre, és ennek megfelelGen a szlikséges értékvesztés nagysaga is
egységes elvek szerint kerliljon meghatarozasra;

a vonatkozd nemzetkozi szamviteli standardok figyelembevételével dolgozza ki a teljesitd
hiteldllomany IBNR értékvesztés modelljét, és annak eredményét alkalmazza a konszolidalt
beszdmoldja osszeallitasa soran, illetve az egyedi beszamoldk tekintetében az IFRS-re vald
atallastol kezdve az egyedi beszamoldjaban is;

e) folyamatosan, de legkés6bb 2016. december 31. napjatdl biztositsa az IFRS szamviteli politikajaban
meghatarozott diszkontalt cash-flow mdédszer alkalmazasat, melynek kérében alakitson ki mdédszertant
és folyamatot a diszkontalt cash-flow alapu értékvesztés képzésre.

1.2. Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkés6bb 2016. december 31. napjatdl biztositsa a
jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatéra vonatkozd jogszabalyi rendelkezések érvényesilését,
melynek kérében a mutatd szamitasakor csak olyan jovedelemelemeket vegyen figyelembe, amiket a
jogszabaly is lehet6vé tesz, tovabbd csak a jogszabaly altal engedélyezett esetekben biralja el
kedvezden a hitelkérelmeket.

1.3. Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkésGbb 2016. szeptember 30. napjatél a jogszabalyi
el6irasoknak megfelelGen teljesitse a felligyeleti adatszolgaltatasi kotelezettségét, melynek korében a
kombinalt hiteldllomdny 6sszegeként csak az él§ kombinalt termékkel rendelkez6 hiteldllomanyt
tlintesse fel adatszolgaltatasaban.

1.4. Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkés6bb 2016. december 31. napjatol
a) ajogszabalyi el6irasoknak megfelel6en végezze el az ingatlanfedezetek értékbecslését;
b) ajogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen végezze el a kereskedelmi ingatlanok érték monitoringjat;
c) a bels6 szabalyzatdban foglaltaknak megfeleléen allapitsa meg az ingatlanfedezetek

hitelbiztositéki értékét, melynek sordn gondoskodjon arrdl, hogy az ingatlanfedezet
hitelbiztositéki értéke ne haladja meg a piaci értéket.



I.5. Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkésébb 2016. szeptember 30. napjatdl a hatalyos
jogszabalyi elGirdsok figyelembevételével aktualizalja a befektetésre vonatkozd belsé szabdlyzatait.

I Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkésébb 2016. szeptember 30. napjatél biztositsa, hogy
kdnyvvitelében a kotelezettségvallalasok, mérlegen kivuli tételek a keletkezésiket kovetéen
késedelem nélkil rogzitésre keriljenek.

M. Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkés6bb

- 2016. szeptember 30. napjatol

a) gondoskodjon az adatgazdai felel§sségek egyértelmli meghatdrozasardl, személyhez
kothet8ségérél, a jogszabalyban elSirt adatgazdat kijelol§ dokumentumok rendelkezésre
allasardl;

b) gondoskodjon az informatikai rendszere jogszabalyban el&irt biztonsagi kockazatelemzésének
szlikség szerinti, de legalabb kétévente elvégzend® fellilvizsgalatardl és aktualizalasardl;

- 2017. janius 30. napjatol

c) gondoskodjon a belsé szabalyzataban elGirtaknak valé megfelelésr6l, melynek korében
tesztelésre csak anonimizalt adatokkal feltoltott adatbdzisokat hasznaljon, tovabba azon
cégek vonatkozdsdban, melyek az egyes teszt adatbdzisok elérése soran Ugyfél adatokhoz
vagy bank-, illetve értékpapirtitoknak min&silé adatokhoz férnek hozza, alkalmazza a
kiszervezésre vonatkozé jogszabalyi elGirasokat;

d) biztositsa a jogszabalyban, illetve a vonatkozd belsG szabalyzataban foglaltakat, ennek
megfelelGen gondoskodjon arrdl, hogy az altala alkalmazott szoftverek egyittesen alkalmasak
legyenek a Bank biztonsagi kockazataival aranyos logikai védelemre és a sérthetetlenség
védelmére, tovabba jelszavakat csak védett csatornan és titkositott formdban tovabbitson;

- 2016. december 31. napjatol

e) rendelkezzen az informatikai eszkozei egységes, egyértelm(i és visszakereshetd, informatikai
szempontu nyilvantartasaval;

f-g)gondoskodjon az informatikai rendszere biztonsagi kockazatokkal aranyos védelmérdl,
valamint a vonatkozo belsd szabdlyzatdban foglaltak betartasarol, melynek soran penetracios
tesztekkel is ellenérizze internetbanki alkalmazasai sériilékenységét, tovabba legyen kilonos
tekintettel a mobil adathordozék hasznalatabdl fakado kockazatokra;

h) gondoskodjon a kritikus rendszerei mentéseinek elkilonitett helyszinen, tlizbiztos mdédon
torténd taroldsardl.

V. Kotelezi a Bankot, hogy befektetési szolgaltatdsi tevékenysége soran folyamatosan

a) a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések betartasaval teljesitse a felligyeleti adatszolgaltatasi
kotelezettségét;

b) ugy vezesse a nyilvantartasait és a szamlakat, hogy azok pontosak legyenek és az tigyfelek pénziigyi
eszkozei és pénzeszkozei dllomanyardl mindenkor valds képet mutassanak;

c) tlntesse fel a megbizasok végrehajtasat kovetGen kidllitott visszaigazoldsokon a kereskedési
helyszin nevét, illetve azonositdjat.

V. Kotelezi a Bankot, hogy folyamatosan, de legkésG6bb

- 2016. szeptember 30. napjatol

a) biztositsa, hogy az 4dltala alkalmazott default definici6 megfeleljen a jogszabalyi
kovetelményeknek;

b-c) a nemteljesitének mindsild kitettségeihez a jogszabalyban meghatarozott kockazati sulyokat
rendelje;

d) rendelkezzen olyan folyamattal, eljarassal, ami amellett, hogy képes monitorozni a laké- és
kereskedelmi ingatlan fedezetekre megkotott biztositdsok meglétét, hatékonyan képes
visszaallitani a biztositdsi védelmet, ha az intézmény észleli a vagyonbiztositas hidnyat;

e) 2017. janius 30. napjatdl csoportszinten gondoskodjon a nagykockazat-véllalas jogszabaly szerinti
azonositasara, kezelésére, monitoringjara és az arrdl torténd adatszolgaltatasra vonatkozo
eljarasok meglétérdl.



VI. ElGirja a Bank szamara, hogy rendkiviili adatszolgaltatas keretében a rendelkez6 rész I-V. pontjaban
foglaltak teljesitésének ellenGrzésérél készitett — az igazgatosag altal megtdrgyalt és a felligyeld
bizottsag altal jévahagyott — belsd ellendri jelentést

a) arendelkezé rész I.1. a)., I.3., L.5., 11., lll. a-b), IV., V. a-d) pontjaiban foglaltak tekintetében 2016.
oktdber 31. napjaig,

b) a rendelkezd rész I.1. e), 1.2, 1.4., lll. e-h) pontjaiban foglaltak tekintetében 2017. januar 31.
napjaig,

c) arendelkez6 rész 1.1. b-d), lll. c-d), V. e) pontjaiban foglaltak tekintetében 2017. julius 31. napjaig

kildje meg az MNB részére.

VII. Koételezi a Bankot a jelen hatarozat indokolasanak 1.1. (i) b-e), 1.2., 1.3, 1.4., I.5., L., lll., V. pontjaiban
meghatarozott jogszabalysértések miatt Osszesen 42.000.000,- Ft, azaz Negyvenkétmillio forint
osszegl felligyeleti birsag megfizetésére.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati kotelezéseknek nem, vagy nem teljes
korten, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi intézkedések
alkalmazdsara van lehet6sége, ideértve a tovabbi birsag kiszabasat is.

Az eljards soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

A kiszabott birsagot a kiszabasardl hozott hatarozat jogerére emelkedésétdl szamitott 30 (harminc) napon belil
kell az MNB 19017004-01678000-30900002 szamu szamlajara — ,feliigyeleti birsag” megjeldléssel, valamint a
hatarozat szamdnak feltintetésével — befizetni. A birsag onkéntes befizetésének elmaradasa esetén a
kozigazgatasi végrehajtas szabalyai kerilnek alkalmazasra. A birsdg befizetésére meghatdrozott hataridé
elmulasztdsa esetén, a be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi pdtlék felszamitasara keril sor, melynek
mértéke minden naptdri nap utan a felszamitds id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének
365-0d (haromszazhatvanotod) része. A késedelmesen megfizetett késedelmi pétiék utdn nem szdmithato fel
késedelmi potlék. A késedelmi potlékot az MNB hivatkozott szamu szamlajara kell befizetni, a hatarozat
szamanak feltlintetésével ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Az MNB altal jogerGsen kiszabott és meg nem
fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsdg miatt felszamitott
késedelmi potlékot az allami adéhatdsag adék madjara hajtja be.

Budapest, 2016. julius 05.

Dr. Kandracs Csaba s.k.,
az MNB iigyvezet6 igazgatdja
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