Az MNB H-JE-11-B-35/2017. szamU hatarozata a QUANTIS Consulting Zartkériien M(ikéd6 Részvénytarsasag részére
célvizsgalat lezarasardl

A Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.) (MNB) a QUANTIS Consulting Zartkoérien
M(ikodé Részvénytarsasagnal (székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 44.) (Tobbes ligynok) folytatott célvizsgalat
megallapitdsai alapjan az alabbi

hatarozatot
hozza.

1. Figyelmezteti a Tobbes Gigyndkot, hogy a jovében a tevékenysége soran mindenkor a biztositasi szakmai szabalyo-
kat megtartva jarjon el, és amennyiben az tgyfél egy korabbi megtakaritasi jellegl életbiztositasanak megsziinteté-
sével vagy dijmentesitésével kivan Uj, azonos jellegli életbiztositasi szerz6dést kotni, ugy a régi szerz6dés fenntarta-
saban, illetve az annak megsziintetésében és U szerz6dés megkotésében megnyilvanuld két helyzetet szamitdsokkal
is alatdmasztottan bemutatd, azokat 6sszehasonlithatdva tévd részletes tajékoztatast nyujtson.

Az el6bbi felhivdssal kapcsolatban megtett intézkedésekrél — dokumentumokkal alatamasztottan — 2017. augusztus
31. napjaig irasban tajékoztassa az MNB-t.

2. Figyelmezteti a Tobbes ligynokot, hogy a jovében

a) avaldsagnak megfeleld adatok szolgaltatasaval gondoskodjon a biztositaskozvetitést végzs természetes szemé-
lyek Tébbes ligynokkel fennallé jogviszonya megsziinésének a felligyeleti nyilvantartdsba torténé bejelentésé-
rél;

b) mindenkor gy6z46djon meg arrdl, hogy az éltala alkalmazott, illetve megbizott biztositaskozvetitést végz6 termé-
szetes személy, vagy gazddlkodd szervezet szerepel-e a felligyeleti nyilvantartasban;

c) arészére biztositaskozvetitsi tevékenységet végzd személyekrdl vezetett sajat nyilvantartasat mindenkor a val-
tozasokat nyomon kovethet6 és dokumentalt médon vezesse.

Az el6bbi figyelmeztetésekkel kapcsolatban megtett intézkedésekrél — dokumentumokkal aldtaémasztottan — 2017.
augusztus 31. napjaig irasban tajékoztassa az MNB-t.

3. A panaszkezelésével 6sszefliggésben felhivja a Tobbes ligynokot, hogy a jovében
a) azirasbeli panaszokkal kapcsolatos, indokoldssal ellatott allaspontjat minden esetben a panasz kozlését kévetd
harminc napon belil killdje meg az tgyfélnek;
b) panasznyilvantartasaban tiintesse fel a panasz leirasat, a panasz targyat képezé esemény vagy tény megjelolé-
sét, a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalod intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat, az in-
tézkedés teljesitésének hatdridejét és a végrehajtasért felelGs személy megnevezését.

Az el6bbi felhivasokkal kapcsolatban megtett intézkedésekrél — dokumentumokkal alatdmasztottan — 2017. augusz-
tus 31. napjaig irasban tdjékoztassa az MNB-t.

4. Kotelezi a Tébbes Gigynokot 50.000.000,- Ft, azaz 6tvenmillié forint felligyeleti birsag megfizetésére.

5. Kotelezi a Tébbes tGigynokot 2.500.000,- Ft, azaz kettémillid-6tszazezer forint fogyasztovédelmi birsag megfizetésé-
re.

6. Kotelezi a Tobbes ligynokot az eljaras soran felmerilt 29.998,- Ft, azaz huszonkilencezer-kilencszazkilencvennyolc
forint eljarasi koltség megfizetésére.

A kiszabott felligyeleti és fogyasztévédelmi birsagot, valamint az eljaras soran felmerdlt eljarasi koltséget a hatarozat
jogerére emelkedésétél szamitott 30 (harminc) napon belil kell az MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetése
bankszamldjara (19017004-01678000-30900002) — ,felugyeleti birsag,” ,fogyasztévédelmi birsag,” tovabba ,eljarasi
koltség” megjeldléssel, valamint a hatarozat szamanak feltlintetésével — befizetni. A birsagok énkéntes befizetésének



elmaradasa esetén azokat az MNB megkeresésére az allami adéhatdsag adék maddjara hajtja be. A birsagok és az
eljarasi koltség befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztasa esetén, a be nem fizetett birsagdsszeg utan kése-
delmi potlék felszamolasara keril sor, amelynek mértéke minden naptdri nap utan a felszamitas id6pontjaban érvé-
nyes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A késedelmesen megfizetett késedelmi pdtlék utan nem sza-
mithatdé fel késedelmi potlék. A késedelmi potlékot az MNB hivatkozott szamu szamlajara kell befizetni, a hatarozat
szamanak feltlintetésével, ,késedelmi pdtlék” megjeldléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hatar-
id6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség adok mddjara haladéktalanul végrehajtdsra kerdil.

Az MNB felhivja a Toébbes tgynok figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatdrozati kdtelezéseknek nem, vagy nem

teljes korten, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara
van lehetGsége, ideértve a birsag kiszabasat is.

(...)
Budapest, 2017. majus 17.

Magyar Nemzeti Bank

Dr. Kandracs Csaba s.k.,
az MNB Ugyvezet6 igazgatdja
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