A Magyar Nemzeti Bank H-JE-1-B-1/2019. szdmU hatirozata a Magyar Cetelem Bank Zartkoriien Miik6dé
Részvénytdrsasag szamara utdvizsgalat feliigyeleti intézkedéssel torténé lezarasa és birsag kiszabasa
targyaban

A Magyar Cetelem Bank Zartkériien M(ik6d6 Részvénytarsasagnal (székhelye: 1062 Budapest, Teréz Krt. 55-
57.) (Bank), tovabba az 6sszevont alapu felligyelet ala tartozd lednyvallalatanal, az ONEY Magyarorszag
Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoérien Mikod6 Részvénytarsasagnal (székhelye: 1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.)
(Tarsasag) lefolytatott utdvizsgalat soran a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.)
(MNB) a kovetkez6

hatarozatot

hozza.
I. Kotelezi a Bankot, hogy mindenkor teljes korlen teljesitse a felligyeleti hatdsag hatdrozataiban foglaltakat.

Il. Ismételten kotelezi a Bankot, hogy 2019. marcius 31. napjaig és azt kbvetGen folyamatosan gondoskodjon
az aldbbiakrdl
I1.1. A hitelkockazat kezelése teriiletén

1. a jovedelemaranyos torleszt6részlet mutatéra (JTM) vonatkozd jogszabdlyi elGirdsoknak vald
mindenkori megfelelés érdekében dolgozza ki Ugy a folyamatait, hogy azok biztositsdk a
hiteligényléskori esetleges JTM sértések azonnali felismerését, ellenérzését és megsziintetését,

2. épitsen be a vonatkozod szabalyozasaba tovabbi olyan kontrollpontot, amely biztositja, hogy minden
hitelkivaltas esetén a hitelcél megvaldsulasa teljes korlien ellenGrzésre keriil és ezt a gyakorlatban is
alkalmazza,

3. a jogszabdlynak megfelel6en végezze el az addstarsak lgyfélminGsitését, és ennek érdekében
erdsitse meg folyamatba épitett kontrollpontjait.

I1.2. Az informatikai biztonsag teriiletén

1. az adatosztdlyozasat teljes korlien valdsitsa meg, hatarozza meg az egyes adatosztalyokhoz tartozo
konkrét adatvédelmi elveket, az tgyfél személyes és pénzligyi dgazati titok korébe tartozé adatait
sorolja a legszigorubb adatosztalyba. Egyértelmlien rendelje Ossze az adatgazdakat és a
rendszergazdakat a gondjaikra bizott vagyonelemekkel, hatarozza meg egyértelm(ien a feladataikat
és felelGsségeiket,

2. végezze el az informatikai eszkozleltar kiegészitését és feltoltését az eszkdzok és a telepitett
szoftvertermékek és azok egyedi azonositéjanak, valamint fellelhet&ségik egyértelmi teljes kord
rogzitésével ugy, hogy ezzel biztositsa az informatikai rendszer legfontosabb elemeinek
azonosithatdsagat és visszakereshetdségét,

3. az éles rendszereitdl elkiloniilé rendszereiben valdsitsa meg a védett adatok biztonsagos kezelését, a
nem éles rendszereit Ugy alakitsa ki, hogy az agazati titok koérébe tartozd adatokat még kozvetett
maddon se lehessen dsszefliggésbe hozni az ligyfelekkel,

4. abelsé ellendr a kiszervezett tevékenységek évenkénti ellen6rzését szolgdltatonként, és ugy végezze
el, hogy azok dokumentaltan igazoljak, hogy az adott kiszervezett tevékenységet végzé szolgaltatd
megfelel-e jogszabaly kiszervezésre vonatkozd el8irdsainak, valamint a Bank és a szolgaltaté kozott
fennalld szerz&désben foglaltaknak.

IIl. Kotelezi a Bankot, hogy 2019. marcius 31. napjaig
1. Vizsgdlja felll az Ggyfelek koltségvetésének ellenGrzésére kialakitott folyamatat, erGsitse meg a belsé
kontrollokat. Az aktudlis KSH adatok felhasznalasaval évente vizsgalja fellil és aktualizdlja a
hitelképesség vizsgalatakor figyelembe vehetd minimalis megélhetési koltséget.
2. A t6kekovetelményének szamitdsa soran mindig a vonatkozé jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen
jarjon el és ennek érdekében ersitse a folyamatba épitett kontroll funkcidkat.



IV. Rendkivili adatszolgdltatas keretében elGirja a Bank szamara, hogy a hatarozat rendelkezé része Il. és lll.
pontjaban foglaltak teljes kor( teljesitésének ellenGrzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtdrgyalt és a
felligyel6 bizottsag altal jovahagyott — belsd ellendri jelentést 2019. aprilis 30. napjdig kiildje meg az MNB
részére.

V. Kotelezi a Bankot a hatarozat rendelkezd része Il.-1ll. pontjaban foglalt jogszabalysértések miatt 9.000.000,-
Ft, azaz Kilencmillié forint felligyeleti birsag megfizetésére

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati kotelezéseknek nem, vagy nem teljes
korten, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara van
lehet&sége, ideértve tovabbi birsag kiszabasat is.

Az eljards soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2019. januar 24.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Dr. Windisch Laszl6
a pénzlgyi szervezetek felligyeletéért és fogyasztovédelemért felel@s alelnok
ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT
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