A Magyar Nemzeti Bank H-JE-I-B-73/2019. szdmG hatdrozata az OTP Lakastakarékpénztar Zrt.-vel szemben
feliigyeleti intézkedések és birsag szankcio alkalmazasarol

Az OTP Lakastakarékpénztar Zartkérliien Mi(ikod6 Részvénytarsasagnal (székhely: 1051 Budapest, Nador utca
21.) (Lakastakarék) lefolytatott, az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.) (Bank) és az
Osszevont alapu feligyelet ald tartozd egyes lednyvdllalatai, az OTP Jelzalogbank Zrt. (székhely: 1051 Budapest,
Nador utca 21.) (Jelzalogbank), az OTP Faktoring Zartkériien M(ik6d6 Részvénytarsasag (székhely: 1066
Budapest, Mozsar utca 8.) (Faktoring), az OTP Lakastakarékpénztar Zartkoriien M(ikodé Részvénytarsasag
(székhely: 1051 Budapest, Nador utca 21.) (Lakastakarék), az OTP Ingatlanlizing Zartkoriien Miik6dé
Részvénytarsasag (székhely: 1012 Budapest, Vérmezd ut 4.), a Merkantil Valté és Vagyonbefekteté Bank
Zartkoriien M(ikodé Részvénytarsasag (székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 8.), a Merkantil Car
Gépjarmii Lizing Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasag (székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 8.) és a
Merkantil Ingatlan Lizing Zartkoriien M(ik6d6 Részvénytarsasag (székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca
8.) (az utdbbiak egyltt Leanyvallalatok, a Bank és a Lednyvallalatok egyltt Bankcsoport) tekintetében
Osszevont alapu fellgyeleti ellenérzést is magaban foglald ellendrzési eljards sordn a Magyar Nemzeti Bank
(székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) a kovetkezd

hatarozatot

hozza.

Az MNB kotelezi a Lakastakarékot, hogy a pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége végzése soran a
jogszabalyoknak valé maradéktalan megfelelés érdekében legkésébb 2019. junius 30. napjaig teljesitse
és azt kovetden folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:

1.1. dokumentdlt médon vizsgdlja felil a lejart felllvizsgalattal rendelkezé bels6 szabalyzatait, és alakitson
ki olyan fellilvizsgalati folyamatot, amely biztositja, hogy legalabb a kotelezé véleményez6k és a
jévahagyasra jogosult személy, testilet bevondsaval, a szabalyzatban meghatarozott rendszereséggel,
érdemi és hatékony szabalyozas-felllvizsgalat torténjen, amely dokumentdlt és auditalhato, és a
folyamat kialakitasanal térekedjen arra, hogy nemcsak a megtortént, hanem a folyamatban 1évé és az
elvégzetlen fellilvizsgdlatok is riportalhaték, nyomon kovethet6ek legyenek, valamint mindenkor
egyértelmlien megallapithato legyen, hogy mely szabalyzatok hatalyosak;

1.2. er6sitse meg a fedezetek rendszeres értékelésének folyamatat, és az Ujraértékelésig a belsé
szabdlyozdsaval 6sszhangban 4all6 értéken tartsa nyilvan a fedezeteket az alkalmazott rendszereiben;

1.3. a fedezetek allokdlt, illetéleg diszkontdlt értékét a vonatkozd jogszabalyi elGirasok szerint, a
Lakastakarékot megel6z6 ranghelyen bejegyzett terhek figyelembe vételével allapitsa meg;

1.4. a csoportvizsgalat megallapitasanak figyelembe vételével alakitson ki olyan tigyfélmindsitési rendszert,
amely tekintettel van a jogszabdlyban elGirt valamennyi szempontra;

1.5. teljes koriien tegyen eleget a jogszabdlyban elGirt éves ligyfélmindGsitési kotelezettségének;

1.6. a kovetelésminGsités és értékvesztés képzés folyamatara vonatkozdan dolgozzon ki egy egységes, a
meghatarozott feladatok ellatasara, a hataskordkre, a hataridékre és a felelGsokre, a folyamatba
épitett kontrollpontokra, valamint a jovahagyasi és a felllbiralati folyamatra is kiterjedd részletes
szabalyokat tartalmazo, folyamatszemlélet( eljarasrendet, azt Iéptesse életbe és alkalmazza;

1.7. a fedezetekre, biztositékokra és egyéb mérlegen kivili tételekre vonatkozd fellgyeleti
adatszolgaltatasi tablat a jogszabalyi elGirdasokkal 6sszhangban, a kitoltési utmutatonak megfelelGen
jelentse;

1.8. alakossaggal szembeni kitettségek szegmensre vonatkozé besorolasi algoritmusat ugy alakitsa ki, hogy
ne csak tgyfél, hanem Ulgyfélcsoport szinten is vizsgalja a jogszabalyban meghatadrozott kitettségi
Osszeghatart;

1.9. az els6dleges alapvet6 t6ke részeként kizardlag olyan tGkekeelmet mutasson ki, amely minden
tekintetben megfelel a vonatkozé elGirasoknak, e tekintetben a kiegyenlitési céltartalékot ne szamitsa
be az elsGdleges alapvet6 t6kébe;

1.10. gondoskodjon a kiszervezéssel kapcsolatos elGirasok betartdsardl, valamint arrdl, hogy a kiszervezett
tevékenységet végz6 a tevékenységet a jogszabdlyi elGirasok betartdsdval és a téle elvarhatd
gondossaggal végezze;



1.11.

1.12.

2.1.

2.2,

2.3.

a csoportvizsgdlat megallapitdsara figyelemmel vizsgdlja feliil Konszolidalt Biztositott Betétesi
adatdllomanyra vonatkozd nyilvantartdsat, és amennyiben sziikséges javitsa az adatokkal 6sszefliggd
hibakat;
mindenkor biztositsa a belsG ellenérzési és compliance funkcidk elkilonitett, egymastdél flggetlen
ellatasat.

Az MINB kotelezi a Lakastakarékot, hogy a pénzmosds és a terrorizmusfinanszirozds megel6zésére és
megakadalyozdsara irdnyuld tevékenysége végzése soran

a jogszabalynak megfelel6en biztositsa a tényleges tulajdonosi nyilatkozatok tartalmi megfelel6ségét
és teljes korliségét;

gondoskodjon arrdl, hogy a pénzmosas elleni szabalyzatbdl mindenkor egyértelmien meghatarozhaté
legyen a pénzmosas gyanujaval kapcsolatos bejelentések tovabbitasaért felelGs személy;

a pénzmosas megel6zési szabalyzatban minden esetben rogzitse a pénzmosas megelGzésével
kapcsolatos kotelezettségek végrehajtasaért felelGs vezetd személyét.

Az MNB rendkiviili adatszolgdltatds keretében elGirja a Lakastakarék szamara, hogy a hatarozat
rendelkezd részének I. és Il. pontjaban foglalt kotelezettségekkel kapcsolatos intézkedések teljes korl
végrehajtasanak ellenGrzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és a felligyelGbizottsag altal
jovahagyott — bels6 ellenéri jelentését, valamint az intézkedések végrehajtasat alatamasztd
dokumentumokat 2019. szeptember 30. napjaig kildje meg az MNB részére.

Az MNB a hatarozat indokolasanak 1.1., 1.4., 1.5., 1.6., 1.7., 1.9. és 1.10. pontjaiban megallapitott
jogszabalysértések miatt 4.350.000,-, azaz Négymilli6-haromszazotvenezezer forint O0sszegl birsag
megfizetésére kotelezi a Lakastakarékot.

Az MNB felhivja a Lakastakarék figyelmét, hogy amennyiben a hatarozatban elGirt kdtelezettségeknek nem,
vagy nem teljes korlien, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi
felligyeleti intézkedések alkalmazasara, illetve birsag kiszabasara van lehetdsége.

Az MNB eljarasa soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2019. marcius 06.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Dr. Windisch Laszl6 s.k.,

a Pénziigyi szervezetek felligyeletéért és
fogyasztovédelemért felelGs alelnok
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