A Magyar Nemzeti Bank H-JE-11I-B-66/2019. szamu hatarozata a Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.-nél

lefolytatott ellenGrzési eljaras intézkedések és birsag szankcié alkalmazasaval térténd lezarasarol

A Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.-nél (székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.;
cégjegyzékszama: 01-10-041043) (Bank) hivatalbdl lefolytatott atfogd vizsgalat megallapitasai alapjan
a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephelye: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.) (MNB) az alabbi

hatarozatot

hozza.

I. Az MNB felszdlitja a Bankot, hogy — a jogszabdlyi elGirasoknak valé megfelelés érdekében —
tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkés6bb a jelen hatarozat kézhezvételétdl
szamitott

1. 90 napon belil biztositsa végrehajtési politikajaban

a) a végrehajtasi helyszinek kivalasztdsa soran alkalmazott tényez6k relativ sulyozasa
meghatdrozasaval kapcsolatos eljarasa atlathatésagat;

b) a megvaldsult végrehajtas mindségének elemzésére hasznalt eljarasok és folyamatok
részletes feltliintetését;

2. 90 napon belil — az Ugyleti bizonylatok tartalmanak egyértelmdivé tételével, valamint az
Ugyfeleknek nyujtott befektetési tandcsadds nyilvdntartdsa révén — biztositsa annak
ellenérizhet6ségét, hogy egy adott ligylet befektetési tanacs nyujtdsa kovetkeztében, vagy
anélkil jott-e létre;

3. 90 napon beliil gondoskodjon — a K&H Alapkezeld Zrt-t6l (Alapkezel6) igénybe vett
szolgaltatdasok vonatkozdsdban — az Alapkezel6 dltal a termékiranyitdsi kotelezettségekkel,
illetve a Bank befektetési tanacsadas szolgaltatdsaval Osszefliggésben ellatott feladatok,
funkciok egyértelm( elhatdroldsatol, valamint utdbbiakkal kapcsolatos feltételek kiszervezési
szerz8désben torténd feltliintetésérdl;

4. 90 napon belil alakitson ki olyan forgalmazasi stratégiat és értékesitési eljarast, amely
valamennyi, a Bank altal forgalmazott, az Alapkezel6 a&ltal kezelt befektetési alap
vonatkozasaban biztositja, hogy a befektetési jegyek els6dlegesen a lakossagi Ugyfelek
kockazati besorolasaval 6sszhangban kertljenek értékesitésre;

5. 90 napon beliil biztositsa az altala el6allitott pénziigyi eszk6zok forgatékdnyvelemzése kapcsan
bevont partnerek vonatkozasaban a kiszervezésre vonatkozd jogszabadlyi elGirasoknak vald
megfelelést;

6. 90 napon beliil tegyen eleget a kritikus operativ funkcidt kiszervezés keretében ellatod
szervezetek tevékenységét érint6 rendszeres ellenérzési és értékelési kotelezettségének;

7. 180 napon belil biztositsa, hogy a harmadik személyekt6l szarmazd, 6sztonzének mindsiilé
dijak vagy jutalékok elfogaddsa és azok felhasznalasa a jogszabalyi el8irdsoknak megfelelen
torténjen;

8. 90 napon belil gondoskodjon arrél, hogy a befektetési tanacsadas nyujtasaban részt vevé
alkalmazottai javadalmazdsa sordn maradéktalanul keriljenek figyelembevételre az
alkalmazandé jogszabalyoknak valéd megfelelést, az Ugyfelek méltanyos kezelését és az
Ugyfeleknek nyujtott szolgdltatasok minGségét tikroz6 minbségi szempontok, tovabba
biztositsa az MNB szdmara annak utdlagos ellenGrizhetdségét, hogy az emlitett minGségi
szempontok milyen sullyal, aranyban befolyasoljak a teljesitményjavadalmazds mértékét;

9. 90 napon beliil gondoskodjon az lgyfelek részére vezetett Ugyfélszamla, értékpapirszamla
folotti rendelkezések megfelel6 dokumentaciojardl és azok ellenérizhetéségérdl.



Az MNB figyelmezteti a Bankot, hogy tevékenysége végzése soran folyamatosan

1. gondoskodjon a letétkezel6kre vonatkozd rendszeres fellilvizsgalatok jogszabalyi elGirasoknak
megfelel6 elvégzésérdl;

2. biztositsa az lgyfelek pénziigyi eszkdzeinek és pénzeszkdzeinek védelmével megbizott, egyéb
funkcidktol fliggetlenil m(ikods személy kinevezését és feladatkorének teljeskor( ellatadsat;

3. ajogszabalyi elGirasoknak megfelelGen teljesitse a szamlavezetére vonatkozd adatszolgaltatasi
kotelezettségét.

Az MNB rendkivili adatszolgaltatas keretében kotelezi a Bankot, hogy a jelen hatarozat
rendelkez6 részének
a) L1-6., 1.8-9. és II.1-3. pontjaiban foglaltak esetében a hatarozat kézhezvételét kdvetd 180

napon beldl,
b) I.7. pontjdban foglaltak esetében a hatarozat kézhezvételét kovetd 210 napon
kildje meg az MNB részére a jelen hatdrozat rendelkez6 részének I-Il. pontjaiban foglaltak

teljesitésének ellenérzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtdrgyalt és a fellgyelGbizottsag
altal jévahagyott — belsé ellenéri jelentéseket, és az azok alapjdul szolgalg, illetve a jelen hatarozat

rendelkez6 részének I-ll. pontjaiban foglalt intézkedések teljesitését aldtamasztd
dokumentumokat.

Az MNB a Bankot

az |.2. pontban hivatkozott jogszabalysértések miatt 3 000 000 Ft, azaz harommillié forint,

az 1.3. pontban hivatkozott jogszabalysértés miatt 2 000 000 Ft, azaz kettémillid forint,

az l.4. pontban hivatkozott jogszabalysértés miatt 4 000 000 Ft, azaz négymillio forint,

az 1.9.pontban hivatkozott jogszabdlysértések miatt 2 000 000 Ft, azaz kettémillié forint,

a ll.1. pontban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 3 000 000 Ft, azaz harommillié forint,

a I.2. pontban hivatkozott, jelen hatdrozat indokoldsi részének 11.2.1-3. pontjaiban részletezett
jogszabalysértések miatt 9 000 000 Ft, azaz kilencmillié forint,

ok wneE

minddsszesen 23 000 000 Ft, azaz huszonharommillié forint 6sszegii felligyeleti birsag megfizetésére
kotelezi.

A Bank koteles a jelen hatdrozat rendelkez6 részét a kozléstSl szamitott 15 napon belil a honlapjan

kozzétenni.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati kotelezéseknek nem, vagy nem
teljeskorlen, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi

intézkedések alkalmazasara van lehet&sége, ideértve a tovabbi birsag kiszabasat is.

()

Az ellendrzési eljaras soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2019. december 14.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré

Szeniczey Gergé s.k.,
tokepiacok és biztositok prudencialis, fogyasztovédelmi feliigyeletéért
és piacfeliigyeletért felel6s
ligyvezetd igazgato
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