A Magyar Nemzeti Bank H-JE-111-B-57/2022. szdmU hatarozata a Kereskedelmi és Hitelbank Zartkoriien
M(ikods Részvénytarsasagnal lefolytatott ellenGrzési eljaras intézkedések és birsag alkalmazasaval
torténd lezarasarol

A Kereskedelmi és Hitelbank Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasagnal (székhelye: 1095 Budapest,
Lechner Odén fasor 9.; cégjegyzékszama: 01-10-041043) (Bank) hivatalbdl lefolytatott atfogd vizsgalat
megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telephelye:
1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) az alabbi

hozza.
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V.

hatarozatot
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Az MNB felszdlitja a Bankot, hogy tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkésébb a
jelen hatarozat kézhezvételétdl szamitott 90 napon beliil

a lakossagi allampapirok masodpiaci, sajatszamlas értékesitése soran az eladasi Ggyletek netto
arfolyamdnak meghatarozdsa vonatkozdsaban

- gondoskodjon a kapcsolddo eljaras MNB altali ellenérizhet6ségérdl,

- a jogszabalyoknak és a szakma szabalyainak megfelel6en, tisztességes és hatékony

madon, az ligyfél érdekeivel 6sszhangban jarjon el,

- hasonlitsa 0ssze és vegye figyelembe az azonos vagy hasonlé termékek arfolyamadatait;
biztositsa, hogy a harmadik személyektdl szarmazd, 6szténzének mindsild dijak vagy jutalékok
elfogadasa és azok felhaszndldsa a jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen torténjen, valamint
biztositsa a befektetési jegyek forgalmazasahoz sziikségszerlen kapcsolddo tevékenységek és
koltségek, valamint ezen koltségek alapjan a forgalmazasi jutalék megallapitdsanak MNB altali
ellendrizhet&ségét;
gondoskodjon a személyes talalkozdk soran elhangzott befektetési tanacsadasok lényeges
informdcidinak rogzitésérdl;
biztositsa a befektetési tanacsadasok rogzitésére vonatkozd jogszabalyi elGirdsok maradéktalan
teljestlését, ennek keretében rogzitse a telefonon nyujtott befektetési tandcsadds részét
képez6 relevans kommunikaciot;
az MNB felé fennalld adatszolgaltatasi kotelezettségét a mindenkor hatdlyos jogszabalyi
el6irasoknak megfelelGen teljesitse.

Az MNB felszolitja a Bankot, hogy tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkésébb a
jelen hatarozat kézhezvételétdl szamitott 180 napon beliil gondoskodjon a befektetési jegyek
értékesitésének elszamoldsa sordn a sajat pénzeszkdzének és a befektetési alapot megilleté
pénzeszkdznek a szamldkon torténd elkiilonitett kezelésérdl.

Az MINB figyelmezteti a Bankot, hogy tevékenysége végzése soran folyamatosan

biztositsa a teljesitményjavadalmazds sordn az egyes minGségi szempontok megfelel6
érvényeslilését;

tartsa be az ugyfélpanaszok megvalaszoldasara rendelkezésre 4ll6, jogszabaly altal
meghatarozott hataridét;

gondoskodjon az (zletszabalyzata valamennyi mellékletének elektronikus aton vald
kozzétételérdl;

gondoskodjon a letétkezelési tevékenysége kapcsan a limitsértések észlelésekor a sajat
szabalyzati el6irdsaiban foglaltak maradéktalan teljestilésérdl.

Rendkiviili adatszolgaltatas keretében az MNB kételezi a Bankot, hogy az I-1Il. pontokban foglaltak
teljesitésének ellenérzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és a fellgyel6bizottsag



altal jovahagyott — belsé ellendéri jelentéseket és az azok alapjaul szolgald, illetve a jelen hatarozat

rendelkez6 részének I-lll. pontjaiban foglalt intézkedések teljesitését aldatamaszto
dokumentumokat

1. azl-ll. pontban foglalt intézkedések tekintetében az ott rogzitett teljesitési hatarids leteltét
kovetd 30 napon belil,
2. alll. pontban foglalt intézkedés tekintetében a jelen hatdrozat kézhezvételét kdvets 120
napon belil
kiildje meg az MNB részére.

Az MINB a Bankot a jelen hatarozat indokolasanak

- 1.1. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 35.000.000 Ft, azaz harmincotmillié forint,

- 1.3, pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 4.000.000 Ft, azaz négymillid forint,

- 1.4, pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 6.000.000 Ft, azaz hatmillié forint,

- L5. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 2.500.000 Ft, azaz kettémillié-6tszdzezer forint,
- lIl.2. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 500.000 Ft, azaz 6tszazezer forint,

mindosszesen 48.000.000 Ft, azaz negyvennyolcmillié forint osszegli felligyeleti birsag megfizetésére
kotelezi.

A Bank koteles a jelen hatdrozat rendelkez6 részét a kozlést6l szamitott 15 napon belll a honlapjan
kozzétenni.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatdrozati kotelezéseknek nem, vagy nem
teljeskorden, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi intézkedések
alkalmazasara van lehet6sége, ideértve a tovabbi birsag kiszabdasat is.
Az ellenGrzési eljards soran eljarasi koltség nem mertilt fel.
(...)
Budapest, 2022. november 21.
A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Szeniczey Gergoé s.k.,
tokepiacok és biztositok prudencialis, fogyasztovédelmi feliigyeletéért

és piacfeliigyeletért felelGs ligyvezet6 igazgato
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