A Magyar Nemzeti Bank H-JE-1-B-280/2024. szamU hatarozata a MagNet Faktor Zartkériien Miikods
Részvénytdrsasaggal szemben feliigyeleti intézkedések és birsag alkalmazasarol.

A MagNet Faktor Zartkoriien Miikodoé Részvénytarsasagnal (székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.) (Faktor)
lefolytatott, a MagNet Magyar Ko6z6sségi Bank Zartkorlien M(ikodd Részvénytarsasag (székhely: 1062 Budapest,
Andrassy Ut 98.) (Bank) és az 0sszevont alapu felligyelet ala tartozé leanyvdllalata, a Faktor (Bank és Faktor egyltt
Bankcsoport) tekintetében 6sszevont alapu fellgyeleti ellenérzést is magaban foglalé ellenGrzési eljaras soran a
Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telephely: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB)
a kévetkez6

hozza.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
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hatarozatot

Az MNB kotelezi a Faktort, hogy pénzugyi szolgdltatasi tevékenysége végzésének maradéktalan jogszabalyi
megfelelése érdekében az egyes pontokhoz rendelt hatarid6kre tegyen eleget az alabbi felligyeleti
intézkedéseknek, valamint a jov6ben tevékenységét a hatdlyos jogszabalyi elSirdsoknak megfeleléen
végezze.

A vallalatirdnyitas tertletén legkés6bb 2025. marcius 31. napjaig —az 1.1.1., 1.1.2. és I.1.4. pont c) alpontja
kivételével, melyeknek a jelen hatarozat kozlését kovetSen folyamatosan kételes megfelelni — teljesitse és
azt kdvetben folyamatosan biztositsa az aldabbiakat:

a tulajdonosi joggyakorlast érintGen

a) mindenkor a vonatkozd jogszabdlyban meghatarozott mddon és adattartalommal vezesse a
részvénykonyvet;

b) teljeskoriien tegyen eleget a tulajdonosai tekintetében fenndllé torzsadatbejelentési kotelezettségének,
és a jov6beni valtozdsok esetén is minden esetben a jogszabdly altal elSirt hatdrid6ben gondoskodjon a
bejelentések megtételérdl;

a szervezeti felépités megfelelése érdekében mindenkor biztositsa az egyes bels6 szabalyzatok kdzotti teljes
6sszhangot;

a szabalyozasi keretrendszer teriiletén gondoskodjon arrdl, hogy a csoportszintli banki szabalyzatok
implementdldsa valtozatlan formaban vagy az adott banki szabalyzatban rogzitett eltéréssel megtorténjen,
biztositsa a szabalyozd eszkdzok felllvizsgdlatanak hatarid6ben torténd elvégzését a Szabdlyozas rendjében
elGirtak betartasaval, a szabalyozd eszkozok moddositasa, fellilvizsgalata soran a véleményezési eljaras
lefolytatasat a jovahagyo lap alkalmazasaval dokumentalja, valamint a szabalyozasi folyamathoz kapcsolédé
feladatokat és azok felelGsét SZMSZ-ben rogzitse;

az adatszolgaltatasi keretrendszer teriiletén

a) alakitsa ki az adatszolgaltatas teljesitésének folyamatat szabalyozé dokumentaciojat;

b) erdsitse kontroll folyamatait a jelentések MNB felé torténé bekiildését megel6z6 minimum négyszem
elvi ellen6rzéssel, tovabba a bels6 ellendri vizsgalatait éves gyakorisaggal, a tablak elGallitdsdhoz
kapcsolddd keretrendszer (szabalyozds, kontrollkdrnyezet, felel&ségi korok) vizsgalatanak kiterjesztésével
végezze, valamint az adatszolgaltatas elvégzésével megbizott harmadik féltél varja el az adatminGségi és
inkonzisztencia ellenGrzéseket;

c) a felelGsségi kor megfelelGsége érdekében mindenkor biztositsa a gyakorlat és a szabdlyzat 6sszhangjat;
d) gondoskodjon arrdl, hogy a harmadik fél bevonasaval végzett adatszolgaltatasi tevékenység kiszervezés
formajaban valdsuljon meg és mindenkor alkalmazza a Hpt. altal a kiszervezett tevékenységek kezelésére
elvértakat.

Az értékvesztésképzés teriiletén legkésébb 2025. marcius 31. napjaig teljesitse és azt kovetGen
folyamatosan biztositsa az alabbiakat:

a kovetelésminGsités teriletén

a) mindenkor tartsa be a csoportszintli Szabalyozads rendjében elGirt implementalasra vonatkozd
szabalyokat;

rendelkezésekkel, egyértelmlisitse a Faktor esetében alkalmazandd nemteljesitési kritériumokat, az
atstrukturalt ligyletek minGsitésére vonatkozo eljardsi szabalyokat;
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altal meghatarozott szabalyokat;

a default esemény azonositasa kapcsan vezessen be a CRR vonatkozd elGirasainak megfelel6 default
azonositasi eljarast;

az atstrukturalasra irdnyado szabalyozas korében

a) a csoportszabalyozds implementalasa sordn hatarozzon meg egyértelm( szabalyokat az atstrukturalt
lgyletek gyogyulasi feltételeire, kovesse a jogszabdalyban meghatarozott gyogyulasi idékre vonatkozd
elGirasokat;

b) kdvesse a csoportszabalyozasban el&irt folyamatokat, az tgyletek atstrukturaltként valé besorolasardl
készitsen elSterjesztéssel alatamasztott, dokumentalt dontést, alakitson ki kontrollpontot;

az értékvesztésképzés teriiletén az alkalmazott veszteségratak kapcsan

a) a veszteségrata torzitasdnak elkeriilése érdekében az atlagszamitdsba csak a relevans éveket vegye
figyelembe;

b) javitsa a hibas képletet a biztositott termékek veszteségratajaban;

c) vizsgalja felul a faktor lgyletekre alkalmazott makrogazdasagi szorzészamot és biztositsa, hogy a
szorzdszam legyen kell6 mértékben érzékeny a gazdasagi kornyezet valtozasara 6sszhangban az empirikus
tapasztalatokkal;

d) igazolja a stage 2-es szorzo megfelelGségét,

e) a stage 3 veszteségrata esetében tdmassza ala a szakért6i megfontolasokat;

f) dokumentalja és rogzitse szabalyzatba a modelljét és az alkalmazott modszertanat;

g) validalja modelljét és szakért6i mddszertanat;

az adatszolgdltatas hibdinak kikliszobolése érdekében

a) teljeskértien vizsgdlja felul az EVAN adatszolgdltatast és az MNB altal kiadott elvarasok, illetve
modszertani segédlet alapjan alakitsa ki a jelentendé adatstrukturat, javitsa a feltart hidnyossagokat. Az
EVAN jelentés adattartalmanak megfelel&sége végett alakitson ki hatékony kontroll mechanizmust;

b) javitsa a megallapitasban feltart hibakat az adatszolgaltatasokban és végezzen tejeskor(i felllvizsgalatot,
valamint alakitsa ki a folyamatba épitett kontrollpontokat a hibak megel6zése érdekében.

A szamvitel terlletén legkés6bb 2025. marcius 31. napjaig teljesitse és azt kovetben folyamatosan biztositsa
az aldbbiakat:

minden szamviteli gyakorlatat érint6 valtozds esetén azonnal aktualizdlja a Szamlarendjében foglalt
eljarasokat, hogy ezaltal a tényleges fékonyvi konyvelési gyakorlatok keriiljenek szabalyzataban rogzitésre
a szamviteli torvényben foglalt elvarasoknak megfelel6en, tovdbba ennek érdekében vizsgdlja felll és
aktualizalja a Szamlarendet;

gondoskodjon arrdl, hogy a kdnyvvezetéséért felelés poziciot regisztralt IFRS szakképesitéssel rendelkezé
személy lassa el.

Az informatika és informacidbiztonsag teriletén legkésébb 2025. junius 30. napjdig — az 1.4.5. pont
kivételével, melynek 2025. december 31. napjdig koteles megfelelni — teljesitse és azt kovetben
folyamatosan biztositsa az alabbiakat:

hatarozza meg egyértelmien az informatikai funkcié feladatait és felelGsségeit, tovabba alakitsa ki az
informatikatdl fliggetlen informatikai biztonsagi funkciot;

hatarozza meg részletesen a szabdlyozasi rendszerben az informaciotechnolédgiaval szemben tamasztott
kovetelményeket, beleértve az informatikai beszerzéseket, tesztelést, valtozaskezelést, t(izfalakat,
betorésvédelmet és betorés-detektalast, valamint Gizemeltetési monitorozast és biztonsagi napléelemzést,
tovabba hatdrozza meg és implementalja az informatikai és informatikai biztonsagi incidensek kezelésének
felelGsségeit, folyamatat és kovetelményeit;

gondoskodjon az adatok bizalmassag, sértetlenség és rendelkezésre allas szerinti besoroldsardl, valamint az
adatgazdak és rendszergazdak dokumentdalt médon torténd kijelolésérél az 6sszes adatkér és rendszer
esetében, tovabba dolgozzon ki dokumentalt folyamatot az adatosztalyokhoz tartozé védelmi intézkedések
megfelelGségének rendszeres ellenGrzésére;

hajtson végre teljes kord informatikai biztonsagi kockazatelemzést, majd a feltart kockdzatokat relevans
intézkedéssel csokkentse elfogadhaté mértékdre;

mindenkor biztositsa a nem éles (vagy nem az élesnek megfeleléen kontrollalt, védett) kornyezetekben a
védendd informaciok anonimizalasat, valamint valassza szét szerver és haldzati szinten is az éles és a teszt
kornyezetét;
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vizsgalja felll dokumentaltan az egyes rendszereihez hozzaféré harmadik személyek korét, majd a vizsgalat
alapjan azon cégek és személyek esetében, akik éles ligyféladatokhoz, vagy pénziigyi agazati torvény altal
titok korébe sorolt adatokhoz férhetnek hozz3, alkalmazza a Hpt. kiszervezésre vonatkozo elGirasait;
egészitse ki a hardver-, szoftver- és adatbazis-nyilvantartdsat a megallapitdsban tett hianyolt
informaciokkal, tovabba vizsgalja fellil és pontositsa a licence-nyilvantartdsat, valamint készitsen és tartson
naprakészen a haldzatat leird teljes kord Layer 2 és Layer 3 szint( haldzati dbrat;
vizsgalja felul az adatszivargasi kockazatok kezelésére szolgalé megoldasait és folyamatait, majd ennek
eredményeképpen a kockdzatokkal ardnyosan alakitson ki olyan integralt védelmi megoldast, eljarasokat,
melyek lehet6vé teszik az adatszivargasi kockazatok érdemi kezelését, csokkentését;
biztositsa a rendszeres és teljes korl penetracids tesztek és sérilékenységi vizsgalatok végrehajtasat az
internetrél elérhet6 alkalmazasain, tovabba szabdlyozza a sériilékenységek kijavitasanak idejét a
sérilékenységek sulyossaganak fliggvényében és hajtsa végre a javitasokat a szabalyzat szerint;
er@sitse az Oracle adatbazisa hardening beallitdsait, tovabbda dllitsa be az Oracle adatbazis auditing
funkcidit, ezzel biztositva az informatikai rendszer mikddése szempontjabol kritikus folyamatok
eseményeinek napldzasat;
a jelszokovetelményeket szabalyzatanak megfelel6en allitsa be rendszereiben, tovabba ugyviteli
rendszerében kényszeritse ki a négyszem elvet a kritikus folyamatok, tevékenyégek kapcsan;
- az informatikai rendszereit kiszolgald eszk6zok és a szerverszoba kornyezeti és fizikai biztonsaganak
erésitése érdekében:

- gondoskodjon a rackszekrény olyan elhelyezésér6l, mely biztositia annak megfelel6

hozzaférhet&ségét és kezelhetdségét;

- erGsitse a fizikai hozzaférés kontrolljait és napldzasat;

- tegye biztonsagosabba az eszkdzok aramellatasat és klimatizalasat;

- alakitsa ki a helyiség t(iz-, fiist- és nedvességérzékelését;

- er@sitse a szerverszoba tlizjelzési és -oltasi képességeit;
- a szerverszobat kiszolgdlé sziinetmentes aramforrasok (UPS), Iégkondiciondlé berendezések, tiizjelzd és
tlzoltd eszkozok miikodését dokumentalt tesztekkel rendszeresen ellenérizze, valamint az eszkdzok
kabelezését rendezze;
- mindenkor alakitson ki tartalékmegoldast a szerverszoba kiesésének esetére;
- folyamatosan gondoskodjon a kockdzatelemzésen és Uzletihatds-elemzésen alapuld lizletmenet-
folytonossagi és katasztréfa-helyreallitasi tervek kialakitasardl, rendszeres felllvizsgalatarol, melyek
mikoddéképességérdl dokumentalt teszttel gy6z6djon meg, tovabba egyértelmien hatarozza meg az
elfogadhato kiesési idGket és az adatvesztés maximalis id6tartamat;
- folyamatosan biztositsa a helyredllitdsra szolgdlé mentések és archiv dllomanyok tébb helyszinen, az éles
kdrnyezettdl elkiilonitett tartalék helyszinen is torténd tarolasat;
alakitsa ki az Gzemeltetési monitorozds szabdlyozasat, hatdrozza meg tobbek kozétt a monitorozott
eszkozoket, paramétereket, kiiszobértékeket, riasztasokat, a monitorozdsi eljarasokat és hataridéket,
valamint javitsa a monitorozasi rendszer hidnyossagait és idészer(ien kezelje a monitorozasi riasztasokat;
a biztonsagi kockazattal ardnyosan tartson fent olyan biztonsagi kérnyezetet, amely az informatikai
rendszer m(ikodése szempontjabdl kritikus folyamatok eseményeit (tlzfal- és halézati események, IPS/IDS-
és virusriasztasok, kritikus alkalmazas hozzaférések és adatbazismuiveletek) napldzza, kozponti helyen gydjti
és alkalmas a napldzas rendszeres (esetleg 6nm(ikod8) és érdemi értékelésére, valamint lehetGséget nyujt
a nem rendszeres események kezelésére is.

Az MNB rendkivili adatszolgaltatas keretében elGirja a Faktor szamdara, hogy a hatdrozat rendelkezé
részének |. pontjaiban foglalt kotelezettségekkel kapcsolatos intézkedések teljes korl végrehajtasanak
ellenbrzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és a felligyelGbizottsag altal jovahagyott — belsé
ellendri jelentését és az intézkedések végrehajtasat alatamaszté dokumentumokat

a) a folyamatos megfelelést elGird intézkedések és a 2025. marcius 31. napjdig teljesitendd intézkedések
esetén 2025. majus 31. napjaig

b) a 2025. junius 30. napjaig teljesitendé intézkedések esetén 2025. augusztus 31. napjaig

c) a 2025. december 31. napjaig teljesitend intézkedések esetén 2026. februar 28. napjaig

kiildje meg az MNB részére.

Az MNB kotelezi a Faktort a hatarozat rendelkezd részének I. pontjaban foglaltak alapjaul szolgdlé és a
hatarozat indokoldsaban megallapitott jogszabalysértések miatt — az 1.2.1.a) pont kivételével — 6sszesen
17.000.000,-Ft, azaz Tizenhétmillio forint 6sszeg(i birsag megfizetésére.

Az MNB felhivja a Faktor figyelmét, hogy amennyiben a hatarozatban eldirt kotelezettségeknek nem, vagy nem
teljeskorten, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi felligyeleti
intézkedések alkalmazasara, illetve birsag kiszabasara van lehetGsége.



Az MNB eljarasa soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2024. december 13.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Vastag Laszlé
Pénzpiaci szervezetek prudencialis és fogyasztévédelmi
feliigyeletéért felelGs ligyvezeto igazgatd
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