PBT-H-50405/2011. Kotelezést tartalmazo hatarozat

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet S.N. részérél (a tovabbiakban: Kérelmezd) az ABC Biztosito (a
tovabbiakban: pénziligyi szolgaltaté) ellen benyujtott kérelmére indult pénziigyi fogyasztdéi jogvita
rendezésére iranyuld eljarasban a 2011. november 23. napjara kitlizott meghallgatason az alabbi kotelezést
tartalmazo

HATAROZATOT
hozta:
A Pénziigyi Békéltetd Testiilet kotelezi a pénziigyi szolgaltatot, hogy a jelen hatdrozat kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belill — a Kérelmezének 12.390,- Ft Osszeget fizessen meg, fedezetlenségi dij és
dijkiilonbozet cimen.
A hatdrozatban megallapitott kotelezettséget a pénziigyi szolgaltatdo a hatarozat kézbesitését kovetd naptol
szamitott tizendt napon belill teljesiti. Ha a pénziigyi szolgéltato a tanacs kotelezést tartalmazo hatarozatat a
teljesitési hataridon beliil nem hajtja végre, a Kérelmez0 kérheti a birdsagtol a tandcs hatarozatanak
végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat.
A kotelezést tartalmaz6 hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban annak kézhezvételétdl szamitott
15 napon beliil hatalyon kiviil helyezése kérhet6 a Fovarosi Birosagtol, ha a tandcs 0sszetétele vagy eljarasa
nem felelt meg a Psztv. rendelkezéseinek, a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnek nem volt hataskore az eljarasra,
a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.
A Pénziigyi Békéltetd Testiilet dontését a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérdl szolo 2010. évi
CLVIIL torvény (a tovabbiakban: Psztv.) 78.§-anak (1) bekezdése, 94.§-a a) pontja, 95.§-anak (2)-(5)
bekezdéseire, valamint 101.§-4nak (1) bekezdése alapjan hozta meg.

INDOKOLAS

A Kérelmez6 2011. szeptember 27-én fordult kérelmével a Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez pénziigyi jogvita
rendezése érdekében. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljard tanacsa megallapitotta, hogy a kérelem nem
tartalmazta teljes korien a Psztv. 85. § (2) bekezdésében foglaltakat, igy a Kérelmez6t 2011. oktober 3-an
hianypotlasra szolitotta fel. A hianytalan kérelem 2011. oktober 13-an érkezett be a Pénziigyi Bekéltetd
Testiilethez. A kérelem targya kordbban megfizetett fedezetlenségi dij, valamint kdotelezé gépjarmii-
felelGsségbiztositas ujrakdtésének vonzataként jelentkezd dijkiillonbozet megfizetése iranti igény volt.

A Kérelmezd 2009 novemberében - 2010. januar 1. napjatol kezdédoé kockazatviselési kezdettel - kotelezd
gépjarmii-felelosségbiztositasi szerz0dés megkotésére adott alkuszi megbizéast. Az alkusz a Kérelmezd
helyes cimét rogzitette az alkuszi megbizason és az ajanlaton, de a pénziigyi szolgaltatd az XXX szdmu
biztositasi kotvényen a Kérelmezé lakcimét tévesen rogzitette. Az elsO negyedéves biztositasi dijat
Kérelmezd banki atutalassal rendezte, majd ezzel egyidejlileg csoportos beszedési megbizas formdjaban
felhatalmazast adott szamlavezetd hitelintézetének a biztositasi dijak beszedésére. Ezt kovetden a kérelmezd
nem kapott tdjékoztatast a pénziigyi szolgaltatotdl sem a biztositasi szerzédés megsziinésérdl, sem a
fedezetlenségi dijrol. 2010. junius 30. napjaval 1) kotelezé gépjarmii felel@sségi biztositasi szerzodést kotott
(kotvény szam: XXX) a pénziigyi szolgaltatoval. Kérelmezd kérte a 2010. janius 1. €s 2010. junius 30. kozotti
1d6szakra megallapitott €s altala megtfizetett fedezetlenségi dij visszafizetését, valamint a kotelezé gépjarmii-
felelosségbiztositasi szerzddésének ujrakotésével kapcsolatos egyéb jarulékos koltségek (szerzddések
kozotti dijkiilonbozet) megfizetését.

A pénziigyi szolgaltatd valasziratdban rogzitette, hogy Kérelmezé 2010. januar 1. napjaval XXX
kotvényszamon kotott kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositasi szerzodést a pénziigyi szolgaltatéval. A
szerz6dés éves dija 29.640,- Ft, mig a negyedéves dij 7.410,- Ft volt. A szerzédés 2010. janius 1. napjaval
dij nem fizetés miatt megsziint. A Kérelmezd 2010. junius 30. napjaval Xxx kotvényszamon tjabb kotelezd
feleldsségbiztositast kotott a pénziigyi szolgaltatondl. A szerzddés éves dija 46.560,- Ft, mig a negyedéves
dija 11.640.- Ft volt. A 2010. janius 1-t61 2010. junius 30-ig terjedd idére 9.570,- Ft fedezetlenségi dij kertilt
megallapitasra. Ez a biztositasi szerzdédés 2010. augusztus 30. napjaval megsziint. A pénziigyi szolgaltatd
egyezseégi ajanlatot tett a Kérelmezd felé a kovetkezOk szerint: A pénziigyi szolgaltatd az egyezségkotés
keretében felajanlja a fedezetlenségi dij (9.570,- Ft) és a két szerzddés éves dijkiillonbozetének tizenketted
részének kétszeresét, azaz a masodik szerzddés 2 honapos fennallasara jarod dijat (2.820,- Ft), dsszesen:
12.390,- Ft megfizetését Kérelmezonek.



A Kérelmezd a meghallgatason személyesen nem jelent meg, a valasziratban a pénziigyi szolgaltato altal tett
egyezségi ajanlatra nem nyilatkozott.

A pénziigyi szolgaltatd egyezségi ajanlatara, valamint altalanos aldvetési nyilatkozatara figyelemmel a
Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljard tanacsa 12.390,- Ft megfizetésére kotelezte a pénziigyi szolgaltatot.

A fentiek alapjan az eljar6 tanacs a rendelkez6 részben foglaltaknak megfeleléen hatarozott.

Budapest, 2011. december 07.
dr. Vilagos Beatrix s.K.,
az eljaro tanacs elndke
dr. Banai Krisztina dr. Agai Gyorgy s.k.,
az eljard tanécs tagja az eljarod tanacs tagja
az alairasban akadalyozott tag helyett is
dr. Viladgos Beatrix s.k.
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