H-PBT-H-2442/2012. Kotelezést tartalmazo hatarozat

A Pénzigyi Békéltetd Testiilet S.I-nek (a tovabbiakban: Kérelmez6) az ABC Biztositd (a
tovabbiakban: pénziigyi szolgaltatd) ellen benyujtott kérelmére indult pénziigyi fogyasztoi
jogvita rendezésére iranyuld eljarasban a 2012. szeptember ho 24. napjara Kkitlizott
meghallgatdson az alabbi kotelezést tartalmazo

HATAROZATOT
hozta;

A Pénziigyi Békélteto Testiilet eljard tanacsa kotelezi a pénziigyi szolgaltatét, hogy a
Kérelmez6 és a pénziigyi szolgaltatd kozott fennallt xxx kotvényszamii casco szerzodés
tekintetében a Kérelmezdvel szemben fennalld kovetelését mérsékelje a 2012. januar 1-jén
esedekessé valt egy havi dij 6sszegére.

A hatarozatban megallapitott kotelezettséget a pénziigyi szolgéltatdé a hatdrozat kézbesitését
kovetd naptol szamitott tizendt napon beliil teljesiti. Ha a pénziigyi szolgéltaté a tanacs
kotelezést tartalmazo hatarozatat a teljesitési hataridén beliil nem hajtja végre, a Kérelmez6
kérheti a birdsagtol a tanacs hatarozatanak végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat.

A kotelezést tartalmazod hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban annak
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil hatdlyon kiviil helyezése kérheté a Fovarosi
Torvényszektol, ha a tanacs Osszetétele vagy eljarasa nem felelt meg a 2010. évi CLVIIL
torvény (a tovabbiakban: Psztv.) rendelkezéseinek, a Pénziigyi Békéltetdé Testiiletnek nem
volt hataskdre az eljarasra, a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet dontését a Psztv. 78.§-anak (1) bekezdése, 94.§-a a) pontja,
95.§-anak (2)-(5) bekezdéseire, valamint 101.§-anak (1) bekezdése €s a pénziigyi szolgaltato
altalanos aldvetési nyilatkozata alapjan hozta meg.

INDOKOLAS

A Kérelmezé 2012. augusztus 3-an fordult kérelmével a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez
pénziigyi jogvita rendezése érdekében. A kérelem targya casco szerz6dés alapjan keletkezett
elszdmolasi vita volt.

A Kérelmez6 kérelmében rogzitette, hogy kozte és a pénziigyi szolgaltatod kozott 2010. julius
19-ei kockazatviselési kezdettel casco biztositasi szerzddés jott 1étre. Kérelmezd a szerzddését
2011-ben a biztositasi évfordulot megelézden tobb mint 30 nappal kordbban szerette volna
modositani, ezért felkereste a pénziigyi szolgaltatd xxx fidkjat, ahol azt a tdjékoztatast kapta,
hogy ez nem lehetséges, csak a naptari év végén tudja a szerz6dését modositani. Kérelmezo a
biztositasi dijat 2011. december 31. napjaig fizette meg. A pénziigyi szolgaltatdé a kozottiik
fennallo szerzddést 2012. aprilis 1-jei hatdllyal dij nem fizetése miatt megsziintette. A
Kérelmezo6 2012. jalius 30-an kapott egy felszolito levelet a pénziigyi szolgéltatdé megbizasa
alapjan eljaro xxx Kft-t6l, hogy 31.283,- Ft-ot fizessen meg az elmaradt harom havi
biztositasi dijak cimén.

Kérelmezo kérte, hogy a Pénziigyi szolgaltatdé ne kovetelje téle a 31.283,- Ft elmaradt
biztositasi dijat €s a casco biztositasi szerzOdése keriiljon megsziintetésre.



A pénziigyi szolgaltatd a valasziratdban a Kérelmezdvel megegyezden adta eld, hogy a
Kérelmez6 2010. jalius 19-e ota rendelkezik az XxX kotvényszdmt casco biztositasi
szerzOdéssel. A dijfizetés lehivassal, havi gyakorisaggal tortént 2012. januar 1-jéig. A
pénziigyi szolgaltato 2012. januar 1-jét6l a dijfizetést csekkesre modositotta, mert a
Kérelmezd a meghatalmazast a banknal visszavonta. A pénziigyi szolgaltato 2012. februar 9-
én és februar 27-én fizetési felszolitd levelet kiildott a Kérelmezonek az elmaradt biztositasi
dij megfizetésére vonatkozoan, és befizetés hidnydban 2012. &prilis 1-jei hatéllyal dij-
nemfizetés okkal a szerz6dést megsziintnek tekintette.

A pénziigyi szolgaltato 2012. januar 23-an tajékoztatta a Kérelmezdt, hogy a casco
szerzOdéses gépjarmi felel0sségbiztositasi partner kedvezmény visszamendleges megadasara
nincs lehet0ség, valamint arr6l, hogy a toréskar biztositasi elem kivételére a biztositasi
évfordulotdl, augusztus 1-jei hatalytdl van lehetéség az Altalanos Szerzddési Feltételek
szerint.

Egyedi dontés alapjan a pénziigyi szolgaltatd a szerzodést 2012. januar 1-jei hatallyal
atdolgozta, a toréskar elemet tordlték a szerz6désbol. Az éves dij 2012. januar 1-jétdl
147.323,- Ft-rol 125.130,- Ft-ra mddosult. Mivel jabb befizetés nem tortént, igy 3 havi
(2012. januar-marcius) utdfedezeti dijat kért a pénziigyi szolgéltatd, amely 2012. januar 1-
jétol mar modositott éves dij alapjan kertilt megallapitasra.

A Kérelmez0 altal eléadottak valosag tartalmat a pénziigyi szolgaltatonak nem volt lehetdsége
ellendrizni, ugyanis a Kérelmez6 altal is emlitett fiok tigyintézdje olyan iddszaktol dolgozik a
pénziigyi szolgéltatonal, amikor még nem tudott tdjékoztatdst nyujtani ¢évfordulds
szerz0désmodositasrol.

A pénziigyi szolgéltato az egyezségkotés keretében felajanlotta a Kérelmezdnek, hogy az éves
dijat 87.245,- Ft-ban éllapitja meg, amennyiben a Kérelmez0 vallalja, hogy a 2012. oktdber 1-
jéig eldirt dijat, Osszegszerlien 65.430,- Ft-ot megfizet és a karmentességrdl nyilatkozik.
Ebben az esetben a pénziigyi szolgaltatd a szerzddést e-casco szerz0déssé dolgozza at 2012.
janudr 1-jei hatallyal banki lehivasos dijfizetési mod megjeldlésével.

Kérelmezd a meghallgatason rogzitette, hogy a pénziigyi szolgaltatd egyezségi ajanlatat nem
kivanja elfogadni, tovabba fenntartotta az iranyla kérelmét, hogy a szerzddést tekintsék
megszintnek €s a pénziigyi szolgaltatd az elmaradt dijakat ne kovetelje.

Az eljar6 tanacs a tényallés tisztdzdsa soran megallapitotta, hogy a pénziigyi szolgaltato altal
2012. januar 18-an kikiildott csekk tartalmazta a 2012. januar 1-jén és 2012. februar 1-jén
esedekes biztositasi dijakat, de fizetési felszolitast nem. ElsO fizetési felszolitast a pénziigyi
szolgaltato 2012. februar 8-an kiildott a Kérelmezdnek, amiben a pénziigyi szolgaltatdé a
kockazatviselését 30 nappal meghosszabbitotta.

A becsatolt bizonyitékok és a meghallgatason az eljar6 tanéacs altal ismertetett jogszabalyi
rendelkezések alapjan a Kérelmezd kérelmét tigy modositotta, hogy egy havi biztositasi dij
befizetését jogosnak ismerte el és ennek kovetkeztében mar csak két havi biztositdsi dij
kovetelésének elengedését kérte a pénziigyi szolgaltatotol.

A pénziigyi szolgéltatd a Kérelmezd modositott kérelmére egyezségi ajanlatot nem tett.

Az eljaro tandcs a tisztazott tényallas alapjan megallapitotta, hogy a pénziigyi szolgaltatonak a
harom havi dij megfizetésére iranyuld kdvetelése jogilag nem megalapozott. A Kérelmezd a



2012. januar 1-jén esedékes biztositasi dijat nem fizette meg, ezért a pénziigyi szolgaltatonak
a Ptk. 543. §-dnak (1) bekezdése alapjan a biztositasi dij esedékességétdl szamitott
harmincadik nap elteltéig volt lehetdsége, hogy a biztositottnak fizetési halasztast adjon. A
pénziigyi szolgaltatd az elsd fizetési felszolitast és egyben fizetési halasztast 2012. februar 8-
an kiildte meg a Kérelmezdének, amely idopont meghaladta az emlitett jogszabalyi helyen
meghatarozott hataridét. Az eljaré tanacs a pénziigyi szolgaltatd altal 2012. januar 18-an
kibocsatott biztositasi szolgaltatasok szamldjat nem tekintette fizetési halasztasnak, mert a
szamlat tartalma alapjan nem lehet fizetési halasztasnak tekinteni.

Az eljar6 tanacs a fentiek alapjan megallapitotta, hogy a Kérelmezd és a pénziigyi szolgaltato
kozott 1étrejott XxX kotvényszamu szerzodés 2012. januar 31-ei hatallyal dijnemfizetés miatt
megszint, mert a Ptk. 543. §-dnak (1) bekezdése alapjan a biztositasi dij esedékességétol
szamitott harmincadik nap elteltével a szerz0dés megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem
fizették meg, €s a biztositott halasztast sem kapott, illetdleg a biztosité a dijkdvetelést birosagi
uton nem érvényesitette. Kérelmezd a szerzddés 2012. januar 31-ei hatallyal torténd
megsziinésére, és a pénziigyi szolgaltatd kockazatviselésére valo tekintettel azonban koteles a
2012. januar 1-jén esedékes biztositasi dijat megfizetni.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljaro tanacsa a fentiek, valamint a pénziigyi szolgaltatd
alavetési nyilatkozatdra figyelemmel a rendelkezd részben foglaltaknak megfeleléen
hatarozott.

Budapest, 2012. oktober 09.

dr. Vilagos Beatrix
az eljard tanacs elndke
az alairasban akadalyozott elnok helyett is
dr. Agai Gyorgy s.k.

dr. Banai Krisztina s.k., dr. Agai Gyorgy s.k.,
az eljaro tandcs tagja az eljaro tanacs tagja



	HUMANSOFTdatumHUN

