H-PBT-H-2609/2012. Kotelezést tartalmazo hatarozat

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet B.J-nek (a tovabbiakban: Kérelmezé) ABC Biztositd (a
tovabbiakban: pénziigyi szolgaltatd) ellen benytjtott kérelmére indult pénziigyi fogyasztoi
jogvita rendezésére irdnyuld eljarasban a 2012. oktober hoé 10. napjara kitlizott
meghallgatason az alabbi kotelezést tartalmazo

HATAROZATOT
hozta:

A Pénziigyi Békeéltetd Testiilet eljard tandcsa kotelezi a pénziigyi szolgaltatot, hogy a
Kérelmez6 ¢és a pénziigyi szolgaltatd kozott fenndllt xxx kotvényszamu casco szerzOdés
tekintetében a Kérelmezdvel szemben fennallo kovetelését mérsékelje a 2012. december 1-jén
esedékessé valt egy havi dij 6sszegére.

A hatarozatban megallapitott kotelezettséget a pénziigyi szolgéltatd a hatarozat kézbesitését
koveté naptdl szamitott tizenot napon beliil teljesiti. Ha a pénziigyi szolgaltatdo a tanacs
kotelezést tartalmazo hatarozatat a teljesitési hataridon beliil nem hajtja végre, a Kérelmezo
kérheti a birdésagtol a tanacs hatarozatanak végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat.

A kotelezést tartalmazod hatdrozat ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban annak
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil hatdlyon kiviil helyezése kérheté a Fovarosi
Torvényszektol, ha a tanacs Osszetétele vagy eljarasa nem felelt meg a 2010. évi CLVIIL
torvény (a tovabbiakban: Psztv.) rendelkezéseinek, a Pénziligyi Békéltetd Testiiletnek nem
volt hataskdre az eljarasra, a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.

A Pénziigyi Békélteté Testiilet dontését a Psztv. 78.§-anak (1) bekezdése, 94.§-a a) pontja,
95.§-anak (2)-(5) bekezdéseire, valamint 101.§-anak (1) bekezdése és a pénziigyi szolgaltato
altalanos aldvetési nyilatkozata alapjan hozta meg.

INDOKOLAS

A Kérelmezd 2012. augusztus 14-én fordult kérelmével a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez
pénziigyi jogvita rendezése érdekében. A kérelem targya casco biztositasi szerzddés alapjan
keletkezett elszdmolasi vita volt.

Kérelmezd a pénziigyi szolgaltatdval XxX kotvényszdmon az XXX forgalmi rendszamu
gépjarmiire casco biztositdsi szerzOdést kotott 2008. szeptember 24-i kockazatviselési
kezdettel, melynek biztositasi évforduldja oktober 1-je. Mivel a Kérelmez6 a biztositasi
évfordulo elott 30 nappal nem mondta fel a casco biztositasi szerzOdését, igy felkereste a
pénziigyi szolgaltatd xxx fidkjat ahol azt a tdjékoztatast kapta, hogy ha nem fizeti be a
biztositasi dijat, akkor a biztositasi szerzdédése dij nemfizetéssel megszlnik. Kérelmezd arra
vonatkozoan nem kapott a pénziigyi szolgaltatotol tijékoztatast, hogy a fizetési felszolitd
levél elkiildésével a 30 nap meghosszabbodhat. A Kérelmezd nem tartja jogosnak a pénziigyi
szolgaltato altal kovetelt 13.520,- Ft 6sszeget. A Kérelmezd kérte, hogy a Pénziigyi Békéltetd
Testiilet vizsgalja meg a biztositd elmaradt biztositasi dijra vonatkozo6 kdvetelését.



A pénziigyi szolgaltatd a Kérelmezdvel megegyezdleg adta eld, hogy kozottik 2008.
szeptember 24-i hatallyal casco biztositasi szerz6dés allt fenn. Kérelmez6 a biztositasi dijat
lehivas utjan fizette 2011. november 30-ig, ezt kovetden a Kérelmezd a csoportos beszedési
megbizast visszavonta.

A pénziigyi szolgaltaté 2011. december 17-én kelt szamlaval befizetési csekket kiildott a
Kérelmezo részére, ezzel allaspontja szerint a 2011. november havi és 2012. januar havi dijra
halasztast adva a Kérelmezonek. A dijhatralékrol 2012. januar 25-én Gjabb felszolitast kiildott
a pénziigyi szolgaltatd, melyben tajékoztattadk a Kérelmezdt, hogy a pénziigyi szolgaltato
kockazatviselése 30 nappal meghosszabbodik. A biztositds 2012. aprilis 1. hatéllyal, dij
nemfizetéssel sziint meg 20.280,- Ft utéfedezeti dijmegallapitassal.

A Kérelmez0 panaszara az utofedezeti dijat a pénziigyi szolgaltato 13.520,- Ft-ra
csOkkentette, mely Osszeg befizetésétdl nem tudott eltekinteni.

A meghallgatason a Kérelmezd nem tudott megjelenni, de irdsban arrdl tajékoztatta az eljaro
tanacsot, hogy a 2011. december havi biztositdsi dij megfizetését jogosnak tartja, azonban a
2012. évi januar havi biztositasi dijat mar nem.

A pénziigyi szolgaltatd képviseldje a meghallgatdson elmondta, hogy az allaspontjuk
valtozatlan, a Kérelmezd felé¢ kovetelésiik 13.520,- Ft. A pénziigyi szolgaltatd 60 napi dijra
tart igényt. 2011. december 17-én szdmla értesitét kiildtek a Kérelmezdnek, amiben
tajékoztattdk arrdl, hogy 2 havi biztositasi dijat kell megfizetnie (ez a decemberi és janudr
havi biztositasi dij). A pénziigyi szolgaltatd képviseldjének alldspontja szerint a csekk
kikiildése halasztasnak mindsiil.

A pénziigyi szolgaltato képviseldje az eljaro tanacs kérdésére elmondta, hogy valoban a 2011.
december 17-i szamlan nem talalhato fizetési felhivas a biztositasi dijfizetésre, mig a 2012.
januar 25-1 szamlan mar igen. Az eltérés okdra a meghallgatidson nem tudott magyardzatot
adni. A pénziigyi szolgaltatd képviseldje tovabba elmondta, hogy az Altalanos Szerzddési
Feltétel. 17.1.3. ¢, pontja szerint szerz6désmodositasnak mindsiil, ha a beszedési megbizast
visszavonja a Kérelmez6 a szamlavezetd banknal és a pénziigyi szolgaltatd csekkes formara
tér at.

Az eljard tandcs a tisztazott tényallas alapjan megallapitotta, hogy a pénziigyi szolgaltatonak a
60 napi biztositasi dij megfizetésére irdnyuld kovetelése jogilag nem megalapozott. A
Kérelmezé a 2011. december 1-jén esedékes biztositdsi dijat nem fizette meg, ezért a
pénziigyi szolgaltatbnak a Ptk. 543. §-anak (1) bekezdése alapjan a biztositdsi dij
esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltéig volt lehetdsége, hogy a biztositottnak
fizetési halasztast adjon.

A pénziigyi szolgaltato csak 2012. januar 25-én kiildott a ’biztositasi szolgaltatasok szamlaja’
elnevezésli szamlan fizetési felszolitast a Kérelmezdnek. Az eljard tanacs a pénziigyi
szolgaltato altal 2011. december 17-én kibocsatott biztositasi szolgaltatdsok szamldjat nem
tekintette fizetési halasztasnak, mert a szamlat tartalma alapjan nem lehet fizetési halasztasnak
tekinteni.

Az eljar6 tanacs a fentiek alapjan megallapitotta, hogy a Kérelmez6 csak a 2011. december 1-
jén esedékes biztositasi dijat koteles megfizetni.



A Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljaro tanacsa a fentiek, valamint a pénziigyi szolgaltato

alavetési nyilatkozatdra figyelemmel a rendelkezd részben foglaltaknak megfeleléen
hatarozott.

Budapest, 2012. oktober 25.
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