Kiszervezési szerz6dések kotelezé elemei a Szolvencia Il iranyelv rendszerében
1. TENYALLAS

A Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB) allasfoglalas kibocsatdsdval kapcsolatos beadvanyt (Megkeresés) benyujtéd
biztositd (Biztositd) a kiszervezési szerzGdések tartalmi elemeire vonatkozd rendelkezések értelmezésével
kapcsolatban kérte az MNB allasfoglalasat.

A Biztosité el6adta, hogy jelenleg a Bizottsagnak a Szolvencia Il iranyelv! kiegészitésérdl sz6l6 (EU) 2015/35
felhatalmazason alapuld rendelete (Szolvencia Il végrehajtasi rendelet) hatdrozza meg ,a kiszervezési szerz6dések
kételezé tartalmi elemeit”. A Szolvencia Il végrehajtasi rendelet 274. cikk (4) bekezdés d) pontja alapjan a kiszervezési
szerz6désben a szolgdltatd (a kiszervezett tevékenységet végzG) altali szerz6désfelbontas esetére kell6en hosszu
felmondasi id6t kell rogziteni annak biztositasa érdekében, hogy a biztositd alternativ megoldast taldljon, és igy — a
Megkeresésben hivatkozott felligyeleti allasponttal 6sszhangban — a kiszervezett tevékenységet végz6 nem
szlintetheti meg azonnali hatallyal a kiszervezési szerz&dést.

2.  JOGKERDES

2.1. A Biztositd idézte tobbek kozott a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIL. torvény (Bit.) 90. § (1)
bekezdését, amelynek megfeleléen a biztosité — az adatvédelmi elGirdsok betartdsa mellett — tevékenységének
barmely elemét kiszervezheti. Utalt tovabba arra, hogy a kiemelten fontos feladatkérok vagy tevékenységek
kiszervezését és a kiszervezés tartalmaban bekovetkezett valtozast a biztosito a Bit. 90. § (6) bekezdésére alapjan
koteles az MNB-nek el6zetesen, 6t nappal a kiszervezést vagy a valtozast megel6z6en bejelenteni, valamint hogy a
,kiemelten fontos feladatkérék felsoroldsdt a Bit. 81. §-a tartalmazza”.

A Megkeresésben irtak szerint a , kiszervezésre vonatkozo szerz6dések kételezd tartalmi elemei tekintetében” sem a
Bit., sem pedig a korabbi biztositasi torvény — a biztositdkrol és a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2003. évi LX. torvény
(Régi Bit.) — nem tesz kiilonbséget ,a kiemelten fontos feladatk6rék és az egyéb feladatkérék, tevékenységek
kiszervezésére irdnyado kételezd szerz6dési tartalmak kézétt”. A kiemelten fontos feladatkorok vagy tevékenységek
kiszervezésével 6sszefluggésben , [s]zerzédéses tébbletkbvetelményeket (...) kizdrélag a 2015/35 EU rendelet 274. cikk
(4) bekezdése hatdroz csak meg”, amikor elGirja, hogy biztositd és a szolgaltaté kozoétti irdsos megallapodasban (a
kiszervezési szerz6désben) valamennyi ott meghatarozott kvetelményt, tartalmi elemet egyértelmien meg kell
allapitani. Az ilyen kotelez6 elemek kozé tartozik a ,,szolgdltato dltali szerzédésfelbontds kell6en hosszu felmonddsi
ideje ahhoz, hogy a biztosito (...) alternativ megolddst taldljon”.

Az idézett rendelkezés nyomadn a , kiszervezett tevékenységet végzé szolgadltato részére nem biztosithato a szerzédés
azonnali hatdlyu felmonddsdnak joga a megdllapoddsokban”, ugyanakkor a Biztositd allaspontja szerint ezt a
korlatozdst minddssze akkor kell alkalmazni a ,,szolgdltatéval kététt irdsos megdllapoddsban, ha kritikus vagy fontos
mlikédési feladatkorék vagy tevékenységek keriilnek kiszervezésre”. Ennek alatamasztasaul a Biztosito elGadta, hogy
a Szolvencia Il végrehajtasi rendelet 274. cikk (4) bekezdése — az abban taldlhatd, a 274. cikknek a , kritikus vagy
fontos miikédési feladatkérre vagy tevékenységre” vonatkozd (3) bekezdésére vald hivatkozas miatt — kizardlag a
,kritikus vagy fontos miikédési feladatkér vagy tevékenység kiszervezése esetére dllapit meg
tébbletkbvetelményeket”, valamint hogy a biztositdi allasponttdl ,eltérd jogértelmezés sem a 2015/35 EU rendelet
274. cikkébdl, sem a Bit. ligymenet kiszervezésére vonatkozo rendelkezéseibél nem dllapithaté meg”.

2.2. Afentiek nyoman a Biztositd arra nézve kérte az MNB allasfoglalasat, hogy a Szolvencia Il végrehajtasi rendelet
274. cikk (4) bekezdésében a biztositdk kiszervezési szerzGdéseire nézve meghatdrozott tartalmi kévetelmények csak
a kritikus vagy lényeges feladatkorok vagy tevékenységek kiszervezése esetén iranyadodak, vagy az adott kotelezé
tartami elemekrdl valamennyi kiszervezési szerz6désben rendelkezni kell.

1 A biztositési és viszontbiztositasi Gzleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorldsardl sz616 2009/138/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv
(Szolvencia I1)



3. Az MNB ALLASPONTIA

3.1. Amint az az MNB honlapjan megtaldlhatd, ,Alldsfoglalds kéréssel kapcsolatos eljdrdsok és elvek” cim(i
tajékoztatdban? is szerepel, a jogszabalyok altal meghatarozott kérén kiviil az MNB-nek nincs hataskdre — tdbbek
kozott — szerz6dések, termékek, Uzleti megoldasok, folyamatok jogi megfelelGségének el6zetes, altalanos
vizsgalatara. Allasfoglalas kiaddsara jellemzéen jogszabalyi rendelkezések értelmezése, illetve keretjellegli normativ
rendelkezések tartalommal valé felt6ltése vonatkozasaban keril sor. Az allasfoglalas kiadasa nem hatdsagi ligy, arra
nem vonatkoznak a hatdsdagi eljardsokban irdnyadd hatdrid6k, és barmely tevékenységnek, Uzleti dontésnek,
joguigyletnek (illetve ezek elhatarozasanak, megkezdésének, végrehajtasanak) az MNB allasfoglalasatdl valé fliggvé
tétele kizardlag az allasfoglalast kérd személy felel6ssége. A jelen allasfoglalasban foglaltak nem értelmezhet6ek a
Megkeresésben irtakkal 6sszefliiggé megallapoddasok, lizleti megolddsok jogszabalyi megfelel6ségével kapcsolatos
felligyeleti allaspontként, az MNB célja a jelen — nem kotelezs erejii — allasfoglalas kiadasaval 6sszefliggésben az,
hogy a Biztositd annak ismeretében alakithassa ki sajat jogi allaspontjat.

3.2. A biztositd Ggymenetének, tevékenységének kiszervezésével kapcsolatos magyarorszagi szabalyozads szamos
valtozdson ment keresztiil. Az 1995-6s biztositasi térvény® (Elsé Bit.) 2001. janudr 1. napjatdl hatdlyos — a
késGbbiekben mddositott — szOvege szerint biztositdk esetében az ligymenet kiszervezését a biztositasi tevékenység
valamely részének mas altal torténé végzése jelentette,* és a biztositdi igymenet kiszervezésének szabdlyai kdzott
az Elsé Bit 10. szamu melléklete felsorolta a biztosito altal ki nem szervezhet feladatokat, valamint a felligyeleti
engedéllyel kiszervezhetd, illetve az engedély nélkil kiszervezhetd tevékenységeket (példaul vagyonbefektetés és
kezelés, személyzeti ligykezelés, bérszamfejtés).

A Régi Bit. eredeti, 2004. mdjus 1. napjatdl hatdlyos szovege szerint az igymenet kiszervezésének az az eset mindgsiilt,
ha a biztositd a biztositasi tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.> A térvényi meghatarozds 2014.
januar 1. napjatél mdédosult, igy az Ugymenet kiszervezését jelentette, ha a biztositd a biztositasi vagy azzal
koézvetleniil dsszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.®

Mind az Els6 Bit., mind a Régi Bit. tartalmazott a kiszervezési szerz6dések kotelez$ tartalmi elemeire vonatkozé
rendelkezéseket, az utobbi pedig — a Szolvencia Il irdnyelv irdnyelv bevezetésére torténd felkésziilést szolgdld
torvénymadositas nyoman — annak szerz6désben vald rogzitését is elGirta, hogy a kiszervezett tevékenységet végz6
csak felmondasi id6vel sziintetheti meg a szerz&dést, és a felmondasi idének elegendének kell lennie ahhoz, hogy a
biztositd a feladatkdr vagy tevékenység ellatasardl gondoskodhasson.”

A Szolvencia Il iranyelv atiltetését célzd, 2016. janudr 1. napjatdl hatdlyos Bit. 90. §-a rogziti, hogy az adatvédelmi
elGirasok betartasa mellett a biztositd a tevékenységének barmely elemét kiszervezheti, azzal, hogy a kiemelten
fontos — a Szolvencia Il irdanyelvben ,kritikus vagy lényeges” (,critical or important”) — feladatkérok vagy
tevékenységek kiszervezésének esetén kilon kovetelmények alkalmazanddak. A Bit. ugyanakkor mar csak az un.
kisbiztositok (a Bit. hatodik részének hatalya ald tartozo, a Szolvencia Il irdnyelv szerinti szabalyozas aldl kivett
biztositék) altali kiszervezés vonatkozasaban rogziti a kiszervezési szerz8dések kotelezs tartalmi elemeit,® ezeket a
tébbi intézmény tekintetében — a Szolvencia Il irdnyelvben szereplS felhatalmazas® alapjan — a valamennyi
tagallamban kozvetlentl hatdlyos Szolvencia |l végrehajtasi rendelet hatarozza meg részletesen. Utdbbi
preambulumanak (101) pontja alapjan a kiszervezési szerzGdéssel kapcsolatos kovetelmények célja annak biztositasa,
hogy ,a feladatkérék és tevékenységek kiszervezése hatékonyan térténjen, és ne dssa ald a biztosito (...) dltal a
2009/138/EK irdnyelv szerint teljesitendd kételezettségeket”. E jogpolitikai cél elérése érdekében irja el6 a jogszabaly
tobbek kozott a biztositd és a — kritikus vagy fontos miikodési feladatkorre vagy tevékenységre kivalasztott —
szolgaltatd kozotti irdsbeli megdllapodds megkotésének kotelezettségét [Szolvencia Il végrehajtasi rendelet 274. cikk

2 http://www.mnb.hu/felugyelet/szabalyozas/allasfoglalasok/allasfoglalas-keressel-kapcsolatos-eljarasok-es-elvek

3 A biztositdintézetekrdl és a biztositasi tevékenységrél sz616 1995. évi XCVI. torvény
4 Elsé Bit. 3. § 34. pont
> Régi Bit. 3. § 63. pont

6 A mddositast tartalmazo 2013. évi LXXXVI. térvény vonatkozd indokolasa szerint a , térvény pontositja az ligymenet kiszervezés fogalmdt, amely
igy igazodik a biztosito dltal végezhetd tevékenység teljes kéréhez és nem sziikiti be indokolatlanul a kiszervezhetd kért”.

Elsé Bit. 48/C. §, Régi Bit. 78. § (1) bekezdés g) pont
Bit. 214. § (5)-(6) bekezdés
Szolvencia Il irdnyelv 50. cikk
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(3) bekezdés c) pont], valamint hogy az ilyen — kritikus vagy fontos miikddési feladatkorre vagy tevékenységre
vonatkozd — kiszervezési szerz6dés kotelezd tartalmi elemei kézé tartozik a ,szolgdltatd dltali szerzédésfelbontds
kell6en hosszu felmonddsi ideje” [Szolvencia Il végrehajtasi rendelet 274. cikk (4) bekezdés d) pont]. A fentiek
értelmezését, alkalmazasi kérének meghatdrozdsat segiti, hogy az Eurdpai Biztositds- és Foglalkoztatdinyugdij-
hatdsag (European Insurance and Occupational Pensions Authority, EIOPA) — az altala kérdés-valasz formajaban
kiadott tajékoztatoban (EIOPA Q&A) — tobb helyen is rogzitette, hogy a Szolvencia Il végrehajtasi rendelet 274.
cikkének egyes eléirdsai csak a kiemelten fontos feladatkdrék vagy tevékenységek tekintetében irdnyaddk.®

Mindezek alapjan a jelenlegi jogszabdlyi kdrnyezetben a kiszervezési szerz8dések kotelezd elemeit a Szolvencia Il
szabalyozasi rezsim hatalya ald tartozd biztositok esetében a Szolvencia Il végrehajtasi rendelet hatarozza meg
részletesen, és az ilyen tartalmi elemeket — koztlik a kiszervezett tevékenységet végzg dltali azonnali hatdlyu
felmondas lehet8ségét kizard, megfelel6 hosszisdgu felmondasi id6re vonatkozé kdvetelményt — a kiemelten fontos
feladatkorok vagy tevékenységek tekintetében teszi kotelez6vé. (Megjegyzi az MNB, hogy adott esetben nem
kiemelten fontos feladatkdr vagy tevékenység kiszervezése esetén is indokolt lehet arra térekedni, hogy a
kiszervezési szerzGdésben szerepeljenek a Szolvencia Il végrehajtasi rendelet szerinti elemek. E korben célszer(
figyelembe venni tébbek kozott, hogy barmely kiszervezett tevékenység esetében — nemcsak a kiemelten fontos
feladatkorok vagy tevékenységek kiszervezésekor — irdnyadd a kiszervezett tevékenység jogszabaly- vagy
szerz8déssértd mddon torténd végzése esetén térténd azonnali hatalyl felmondasra vonatkozo (a biztositot terhels)
kotelezettség [Bit. 91. § (2) bekezdés], valamint a kiszervezéssel kapcsolatos felligyeleti jogosultsagok elGirasa [Bit.
277-278. 8].)

3.3. Az MNB dllaspontja szerint helytalld6 tehat a Megkeresésben ismeretett biztositéi vélemény abban, hogy a
Szolvencia Il végrehajtasi rendelet alapjan nem kételez6 az ott irt tartalmi elemek szerepeltetése az ,olyan
kiszervezési szerz6désben, amelynek sordn nem kritikus vagy fontos miik6dési feladatkér vagy tevékenység kertil
kiszervezésre”.

Pontatlan ugyanakkor a Megkeresés akkor, amikor rogziti, hogy a , kiemelten fontos feladatkérék felsoroldsat a Bit.
81. §-a tartalmazza”. A Bit. hivatkozott rendelkezése — amint az a biztositasi térvény kommentarjanak'! a Bit. 81. §-
ahoz flizott részében is szerepel — ,,a kételez6 minimumot hatdrozza meg, azaz a biztositonak lehetdsége van tovabbi
kiemelten fontos feladatkérék meghatdrozdsdra, igazodva a biztosito méretéhez és tevékenységéhez”. A biztositonak
kell — a biztositok és viszontbiztositok irdnyitasi rendszerérél sz616 17/2019. (1X.20.) szamu MNB ajanldssal®? (Ajanlas),
illetve az EIOPA irdnyitdsi rendszerre vonatkozd irdnymutatésaival’®> (EIOPA Iranymutatdsok) is 6sszhangban —
meghatadroznia, hogy az altala kiszervezett feladatkér vagy tevékenység kritikus vagy Iényeges jellegl-e, tehat
nélkiilozhetetlen-e a biztositd miikodéséhez, az adott feladatkor vagy tevékenység nélkil a biztosité képes lenne-e
nyujtani szolgéltatdsait a kétvénytulajdonosok szdmara.* E kdrben figyelembe kell venni az EIOPA Irdnymutatdsok
konzultacidjaval kapcsolatban kézzétett jelentés®® 2.291.-2.292. pontjaiban szerepl8, példaldzé felsoroldst is, amely
szerint kritikus vagy lényeges feladatkérnek vagy tevékenységnek mindsil tébbek kozétt az adattarolas, a
mindennapi rendszerfenntartas- és tdmogatas, a kdrrendezés,*® az eszkdzok befektetése és a portfolidkezelés, mig
nem mindsithet6ek kritikus vagy |ényeges feladatkornek vagy tevékenységnek a logisztikai tdmogatd szolgaltatasok
(példaul étkeztetés, takaritds), az alkalmazottak képzése, valamint a human er6forras gazdalkodas egyes elemei
(példaul ideiglenes munkavallaldk toborzédsa, bérszamfejtés).

A kiszervezett tevékenység kiemelten fontos jellegének megitélése esetrél esetre, az adott feladatkor vagy
tevékenység 6sszes korilményének részletes értékelése alapjan lehetséges és a biztosito feladata, amelynek — amint

10 Article 49 of the Directive and Article 274 of the Delegated Regulation contain provisions applicable to outsourcing, some of them only relevant
with respect to the outsourcing of critical or important functions or activities.” [EIOPA Q&A, 1801. kérdés és 1994. kérdés
(https://www.eiopa.europa.eu/content/1801 en?source=search, https://www.eiopa.europa.eu/content/1994 en?source=search)]

1 Kommentar a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVIII. térvényhez (Wolters Kluwer Kft., szerkesztette: Kovécs Zsolt)
12 https://www.mnb.hu/letoltes/17-2019-biztositok-es-viszontbizt-iranyitasi-rendszer.pdf

13 Guidelines on System of Governance (EIOPA-BoS-14/253, https://www.eiopa.europa.eu/content/guidelines-system-governance en)

14 Ajanlas 60. pont, EIOPA Irdnymutatasok 1.113. pont

S Final Report on Public Consultation No. 14/017 on Guidelines on System of Governance (EIOPA-BoS-14/253,
https://register.eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA EIOPA-BoS-14-253-Final%20report Governance.pdf)

16 A kdrrendezéssel kapcsolatban az Ajanlas 61. pontja és az EIOPA Irdanymutatdsok 1.114. pontja is rogziti, hogy a kiszervezésre vonatkozd
kovetelmények hatalya ala tartozik az az eset, ha ,egy, a biztosité alkalmazdsdban nem dllé biztositdskézvetits felhatalmazdst kap arra, hogy a
biztosito nevében és szamldjdra (...) kdrigényeket rendezzen”.
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arra az Ajanlas és az EIOPA Irdnymutatasok egyarant utalnak!” — rendelkeznie kell a kiszervezni tervezett tevékenység
kritikus vagy lényeges voltanak meghatarozasdaval kapcsolatos szempontokra is kiterjedd kiszervezési szabdlyzattal.
Az egyes kiszervezendd tevékenységek jellegével kapcsolatos mérlegelés, dontés jelent&ségét kiemeli tobbek kozott
azis, hogy a Bit. 90. § (5)-(6) bekezdései alapjan a kiemelten fontos feladatkorok vagy tevékenységek kiszervezését a
biztositd koteles az MNB-nek 6t nappal a kiszervezést megel6z6en bejelenteni, tovabba a kiemelten fontos
feladatkorok vagy tevékenységek nem szervezhet8ek ki akkor, ha a kiszervezés (i) a biztositasi szerz6désekbdl eredé
kotelezettségek teljesitésére vald képességét érinté mddon veszélyezteti az iranyitasi rendszer minGségét, illetve
noveli a miikoédési kockazatot, (ii) akadalyozza az MNB-t a feladatai teljesitésében, vagy (iii) veszélyezteti az Ggyfelek
érdekeit.

17 Ajanlas 63. pont, EIOPA Irdnymutatasok 1.116. pont



