Kiterjesztett jotallas és biztositasi szerz6dés
1. TENYALLAS

A Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB) allasfoglalas kibocsatdsaval kapcsolatos beadvanyt (Megkeresés) benyujtéd
tgyvédi iroda (Ugyvédi Iroda) a kiterjesztett gyartoi jotallas megitélésével kapcsolatban kapcsolatban kérte az MNB
allasfoglalasat.

A Megkeresés alapjan egy tartos haztartasi cikkeket gyarto, tagallami — Eurdpai Unidn belili — székhellyel rendelkezé
véllalkozas (Gyartd) ,a hdztartdsi késziilékek értékesitéséhez kapcsoloddan egy uj, jarulékos szolgdltatdst” kivan
bevezetni , dnkéntes, kiterjesztett gydrtdi jotdllds” (Szolgaltatas) formajaban.

A Szolgaltatas havi dij ellenében, legfeljebb nyolc évre lenne elérheté killonféle Gsszetételli csomagokban, amelyek

az alabbiak kozil tartalmaznanak egy vagy tébb elemet:

(i) ,»a térvényes szavatossdgi kételezettség idébeli meghosszabbitdsa”;

(i) ,a késziiléek mechanikai meghibdsoddsa esetén kijavitds vagy kicserélés”;

(iii)  ,afogyasztd dltal a késziilékben gondatlansdgbdl okozott sériilés esetén kijavitds vagy kicserélés”;

(iv)  ,bdrmilyen javitds elére kifizetett egységdron, azaz fliggetleniil a javitds tényleges kéltségétsl”;

(v) Ltelefonos ligyfélszolgdlat, miszaki tandcsadds, a javitdshoz sziikséges cserealkatrészhez drkedvezmény
nydjtdsa”.

A ,természetes kopds és elhaszndlodds kévetkezményeinek elhdritdsdra nem terjedne ki” a Szolgaltatas, illetve
legfeljebb egy alkalommal térténd kicserélés volna lehetséges, mig javitdsra tobbszor is sor kerilhetne.

A Szolgaltatds bizonyos elemeit (,pl. telefonos ligyfélszolgdlat, tandcsadds”) a Gyartd magyarorszagi megbizottja
(Képvisel@) nyujtana, ,a javitds szolgdltatdst pedig egy erre specializdalt, a magyarorszdgi megbizottal [a KépviselGvel]
szerzBdéses viszonyban dllo fiiggetlen szolgdltaté” (Szolgaltatd) teljesitené.

Az adott haztartasi cikk vasarldja — a fogyasztd — a Szolgaltatasra iranyuld megéllapodast (Szolgaltatasi Szerz6dés) a
Képvisel6vel kothetné meg, azzal, hogy a Szolgdltatd szintén részt venne a ,fogyasztoval vald szerzédéskétés
folyamatdban” (az ilyen kézrem(ikodés részletesebb ismertetését a Megkeresés nem tartalmazta).

A Szolgaltatas az adott termékhez, késziilékhez kapcsolddna, annak atruhazasaval atszéllhatna az Uj tulajdonosra
(kivéve, ha az masik orszagba koltozik).

2. JOGKERDES

Az Ugyvédi Iroda ismertette allaspontjat, amely szerint a Megkeresésben bemutatott , konstrukcié nem mindsiil
biztositasnak”, figyelemmel a biztositasi szerz6désnek a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény (Ptk.),
illetve a biztositasi tevékenységnek a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVII. torvény (Bit.) altal
meghatarozott fogalmara. Hivatkozott arra, hogy a Gyartd ,,nem egy kiilsé kockdzatra nyujt fedezetet, hanem az
dltala gydrtott termék hibdjaért vdllal énkéntesen felelGsséget, szélesebb kérben, mint a térvényi kételezd
jotdllds/szavatossdg”. A fogyasztd éltal gondatlansagbdl okozott sériilés tekintetében utalt arra, hogy az ilyen , kdrok
is jellemzéen a helytelen késziilékhaszndlattal fiiggenek éssze”. Emellett az Ugyvédi Iroda el6adta, hogy ,,[mJindegyik
szolgdltatds kapcsolddik a gydrto késziiléekének megvdsdrldsdhoz, céljuk az, hogy e tranzakciohoz kapcsolodo
vdrakozdsok tartésan és maradéktalanul teljesiiljenek.”

A fentiek nyoman az Ugyvédi Iroda arra nézve kérte az MNB &llasfoglaldsat, hogy a Szolgaltatds a Bit. hatalya ald esé
biztositasi tevékenységnek mindgsiil-e.

3. Az MNB ALLASPONTJA

3.1. Amint az az MNB honlapjan megtaldlhatd, ,Alldsfoglalds kéréssel kapcsolatos eljdrdsok és elvek” cim(i
tajékoztatéban?! is szerepel, a jogszabalyok altal meghatarozott kérén kiviil az MNB-nek nincs hataskére — tébbek

! http://www.mnb.hu/felugyelet/szabalyozas/allasfoglalasok/allasfoglalas-keressel-kapcsolatos-eljarasok-es-elvek
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kozott — szerz6dések, termékek, Uzleti megoldasok jogi megfelelGségének el6zetes, altalanos vizsgalatara.
Allasfoglalds kiadasara jellemz8en jogszabalyi rendelkezések értelmezése, illetve keretjellegli normativ
rendelkezések tartalommal valé felt6ltése vonatkozasaban keril sor. Az allasfoglalas kiadasa nem hatdsagi ligy, arra
nem vonatkoznak a hatdsagi eljardsokban irdnyadd hatdrid6k, és barmely tevékenységnek, Uzleti dontésnek,
joguigyletnek (illetve ezek elhatarozasanak, megkezdésének, végrehajtasanak) az MNB allasfoglalasatdl valé fliggvé
tétele kizardlag az allasfoglalast kér§ személy felel6ssége. A jelen allasfoglalasban foglaltak nem értelmezhet6ek a
Megkeresésben irtakkal 6sszefliggd tizleti koncepcio, megoldas jogszabalyi megfelel6ségével kapcsolatos felligyeleti
allaspontként, az MNB célja a jelen — nem kotelezd erejli — allasfoglalas kiadasaval Osszefliggésben az, hogy az
Ugyvédi Iroda annak ismeretében alakithassa ki sajat jogi allaspontjat.

3.2. Az Ugyvédi Iroda nem nyujtotta be a Szolgaltatasi Szerz6dés tervezetét, illetve a Megkeresés nem tartalmaz
minden, a Szolgaltatashoz kapcsolédd informéciét. igy killénésen nem ismert, hogy a Gyartd a , késziilék mechanikai
meghibdsoddsa esetén” akkor is kijavitja vagy kicseréli-e a terméket, ha a hiba oka a teljesités id6pontjat kdvetSen
keletkezett, tovabbd hogy a Gyartd pontosan milyen modon (milyen szempontok, szamitasok alapjan) allapitja meg
a Szolgaltatas fogyaszto altal fizetend6 ellenértékét, dijat, illetve milyen varakozasok fiz6dnek az , elére kifizetett
egységdron” valo javitas nyereségességéhez. A fentiekre is tekintettel a rendelkezésre allé informacié nem elégséges
a Szolgaltatas jellegének teljes korl megitéléséhez, ezért — és a fenti 3.1. pontban foglaltakra tekintettel — a jelen
allasfoglalds keretében mindossze altalanos jelleggel ismertethet6k a Megkeresésében vazolt Gzleti koncepcidhoz
kapcsolédé fontosabb szempontok.

3.3. A jotdllds a hibas teljesitéshez? kapcsolddd, annak orvoslasat célzé jogintézmény, amely esetében a hibas
teljesités a vélelem, és mentesilése érdekében a kotelezettnek kell igazolnia, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.? (A Ptk. kommentarja* szerint ,,[a] hibds teljesités csak akkor valdsulhat meg, ha a hiba (a hiba oka) a
szolgdltatdsban a teljesités idépontjdban benne volt.”) A jotallas az adott termékre vonatkozik, a ,,jotdlldsi jogokat
ezért a termék mindenkori tulajdonosa gyakorolhatja a jotdlldst vdllalo kételezettel szemben. Ha a jotdllds
idétartama alatt tulajdonosvdltozds térténik, a jotdllds jogosultjia az uj tulajdonos lesz.” Az Onkéntes jotallas
kotelezettje tobbnyire a gyartdé: a ,jotdlldst rendszerint a termék elddllitéja vdllalja”, azonban igénybe vehet
kozrem(ikod6t és ,a jotdlldsbdl eredb kitelezettségeket a vele kiilén szerz6déses kapcsolatban dllé szerviz is
teljesitheti”.® A j6tallas ,Gltaldban 6nként vdllalt tébbletkételezettséget jelent”” és a ,jotdlldsra kételezett rendszerint
maga hatdrozza meg azt is, hogy a hibds teljesités térvényi szabdlyaindl szigorubb helytdlldst milyen id6tartamra
vdllalja fel, azaz mennyi a termékre vdllalt j6tdlldsi hatdridé”.2 Jogszabaly alapjan kotelezd is lehet a jotallas, igy
példaul jotallasi kotelezettség all fenn a fogyasztd szamara eladott egyes Uj tartds fogyasztasi cikkek — koztiik az
eladasi artdl fuggben kilonbozé haztartasi késziilékek, berendezések — tekintetében, ahol a kotelez6 jétallasi id6t
jogszabaly (kormanyrendelet) hatarozza meg, azzal, hogy a jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk (készulék) atadasaval
vagy Uzembe helyezésével kezdddik. A gyartd vallalhat a rendeletben irtaknal kedvezdbb jotallasi feltételeket is,
példaul révid(ebb) hataridén belili kicserélést vagy hosszabb idStartamu jotallast.®

A biztositasi piacon ismert a kiterjesztett jotallas (,garancia”) biztositas is, amely a gyartdi jotallas id6beli
meghosszabbitasa mellett tovabbi kareseményekre — a belsé okra visszavezethetd, jotallasi korbe sorolhato
meghibasodasokon tuli, kiilsé hatassal 6sszefliggé kockazatokra — is vonatkozhat (ide tartozhat példdul a baleseti
sériilés, toréskar, a termék elvesztése, a lopas vagy rablas, illetve a villamcsapas tulfesziiltséggel kapcsolatos hatdsa
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Ptk. 6:157. § [Hibas teljesités]

(1) A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgéltatés a teljesités id6pontjaban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabdlyban megallapitott
mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a
szerzGdéskotés idépontjaban ismernie kellett.

Ptk. 6:171. § [Jotéllas]

(1) Aki a szerz&dés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabaly alapjan jétallasra koteles, a jotéllas id6tartama alatt a jotallast keletkeztetd
jognyilatkozatban vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint kételes helytalini a hibas teljesitésért. Mentesul a jotéllasi kotelezettség aldl, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

w

4 Nagykommentar a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvényhez (Wolters Kluwer Kft., szerkesztette: Vékds Lajos / Gardos Péter)
Kommentar a Ptk. 6:157. §-dhoz.
Kommentar a Ptk. 6:172. §-dhoz.
Kommentar a Ptk. 6:171. §-dhoz.
Kommentar a Ptk. 6:173. §-dhoz.

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez jotallasrdl sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. § (1) és (4) bekezdés, 2. §, melléklet
1-2. pont.

«

o

~

©

©



miatti kdr). Az ilyen biztositds fogalmat a Szolvencia Il irdnyelvet!® atiiltetd Bit. nem tartalmazza, ugyanakkor a
Szolvencia Il irdnyelv végrehajtasi rendeletének!! rendelkezései — az egyéb nem-életbiztositasi katasztréfakockazat
t6keszlikségletével kapcsolatos elGirasok — szerint ,a ‘meghosszabbitott jotdlldsi biztositdsi kételezettség’ olyan
biztositdsi kdtelezettség, amely a magdnszemélyek dltal ilyen min8ségiikben haszndlt fogyasztdsi cikk
meghibdsoddsdval Gsszefiiggd javitds vagy csere kéltségeit fedezi, és amely tovdbbi fedezetet nyujthat olyan
eseményekkel szemben is, mint az drucikk megrongdldoddsa, elvesztése vagy ellopdsa, illetve segitséget nydjthat az

drucikk iizembe helyezéséhez, karbantartdsdhoz és iizemeltetéséhez”

3.4. Az Ugyvédi Iroda a Megkeresésben elsésorban ,a biztositdsi szerz6dés Ptk.-beli fogalmdra, illetve a Bit.
biztositdsi tevékenység definiciojara” hivatkozva ismertette véleményét, amely szerint a Szolgaltatas pusztan ,egy
O6nkéntes, kiterjesztett gyadrtdi jotdllds”, nem tekinthetd biztositasi tevékenységnek.

3.4.1. A biztositasi térvény kommentérja'® alapjan a biztositdsi tevékenység Bit. dltali meghatarozasa ,,a biztositdsi
kézjog alkalmazdsa szempontjabdl lényeges, valamely adott tevékenység pontos mindsitését eldsegité, technikai
jellegli definiciot ad”, mig a Ptk. ,a polgdri jogi jogviszony lényegét megragadva a biztositdsi szerzGdés
perspektivdjabol kézeliti meg a biztositdsi tevékenység lényegét”, és ,a kézjogi és a magdnjogi definicio inkabb
kiegésziti, nem pedig helyettesiti egymadst, hiszen a Bit. a biztositdsi tevékenységet definidlja, a Ptk. pedig a biztositdsi

szerzBdés legfontosabb elemeit” **

A biztositasi tevékenység elemei kozott a Bit. a veszélykdzosség megszervezését, a kockazatok felmérését, a
biztositasi dijak megallapitasat, beszedését és a tartalékképzést, a kockazatatvallalast és a szolgaltatdsok teljesitését
emliti.!> A Ptk. értelmében biztositasi szerz6dés® alapjan a biztositd alapvet8en a rendelkezésre alldsi — praestare —
jellegli kockazatviselésre, a biztositasi fedezet nyujtasara koteles és ,akkor is teljesit, ha nem kévetkezik be biztositdsi
esemény”.'” Ha azonban a biztositasi eseményre sor keriil, akkor a biztositénak a szerz6dés szerinti — dare jellegli —
szolgaltatasi kotelezettségének kell eleget tennie. A biztositdsi szerz6dés visszterhes, igy a biztositéval szerz6dé fél
(biztositasi) dijat koteles fizetni.

3.4.2. Tobb korabbi felligyeleti allasfoglaldas foglalkozott egyes szolgaltatdasok vizsgdlataval, azok biztositasi
tevékenységként valéd mindsiilésével. Egy alldsfoglaldsdban’® az MNB megallapitotta, hogy az adott szolgaltatas —
amely keretében az érintett gazdasagi tarsasag rendelkezésre allassal jaréd kotelezettséget kivant vallalni éves
(tagsagi) dij ellenében — nem biztositasi tevékenység, mivel ha a rendelkezésre allas idGszaka alatt ,,a kdrosito
esemény bekévetkezik” és a tarsasag ,szolgdltatdsnydjtdsi kételezettsége bedll”, akkor is az lgyfél viseli ,a
szolgdltatas teljes kéltségét”, megtérit ,,valamennyi, e szolgdltatds kérében felmeriilé kéltséget”. Ennek megfelelGen
a szolgdltatast nyujté gazdasagi tarsasdg nem visel a kdreseményhez kapcsolédd kockdazatot, ,,a kockdzat dtvdllaldsa
hidnyzik”, ezaltal hidnyzik a biztositdsi szolgaltatas egyik Iényeges fogalmi eleme is.

10 A biztositési és viszontbiztositasi Uzleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorlasardl sz6lé6 2009/138/EK eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv
(Szolvencia II).

11 A Bizottsagnak a Szolvencia Il irdnyelv kiegészitésérél sz616 (EU) 2015/35 felhatalmazdason alapuld rendelete.

12 Szolvencia Il végrehajtési rendelet XII. melléklet (a 135. cikkel 6sszefliggésben).

13 Kommentar a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvényhez (Wolters Kluwer Kft., szerkesztette: Kovacs Zsolt)

14 Kommentdr a Bit. 40. §-ahoz.

15 Bit. 4. § (1) E torvény alkalmazdasaban:
11. biztositasi tevékenység: biztositasi szerz6désen alapuld kotelezettségvallalas, amely soran a tevékenységet végzé megszervezi az azonos
vagy hasonld kockazatoknak kitett személyek kozosségét (veszélykozosség), matematikai és statisztikai eszkdzokkel felméri a biztosithatd
kockazatokat, megallapitja és beszedi a kotelezettségvallalas ellenértékét (dijat), meghatarozott tartalékokat képez, a létrejott jogviszony
alapjan a kockazatot atvéllalja és teljesiti a szolgaltatasokat, ideértve az Uzletszerlien végzett jaradékszolgdltatds nydjtdsara iranyuld
tevékenységet is, fliggetlenul attdl, hogy a kotelezettségvallalas ellenértéke meghatarozott pénz fizetése (dij) vagy egyéb ellenszolgaltatas
formajaban valdsul meg;

16 ptk. 6:439. § [Biztositdsi szerzdés]
(1) Biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd koteles a szerz6désben meghatarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét
kovetben bekdvetkez6 biztositasi esemény bekbvetkezése esetén a szerz6désben meghatérozott szolgaltatast teljesiteni; a biztositéval szerz6d6
fél dij fizetésére koteles.
(2) A biztosito szolgaltatasa a biztositott kdrdnak a szerz6désben meghatarozott médon és mértékben torténd megtéritésében, a biztositott
részére nyujtott mas szolgéltatas teljesitésében (a tovabbiakban: karbiztositas) vagy a szerz6désben meghatarozott 6sszeg megfizetésében (a
tovabbiakban: 6sszegbiztositas) all.

17 Kommentar a Ptk. 6: 439. §-ahoz.

18 Biztositdsi tevékenységnek mindsiil-e az elére megfizetett tagdij ellenében nydjtott turagarancia szolgdltatds, amennyiben az tigyfél a
szolgdltatds teljes kéltségét utobb megtériti a Tarsasdg részére?”
(http://alk.mnb.hu/data/cms2429434/Allasfoglalas anonim_biztositasi tevekenyseg.pdf)
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Egy masik alldsfoglalds®® esetében egy baleseti ligyeleti — egyrészt ,folyamatos rendelkezésre dlldst, készenlét
biztositdsdt”, masrészt az esetleges sériilések tényleges ellatasat magaban foglald — szolgdltatast tervez6 gazdasagi
tarsasag kereste meg az MNB-t. A dijfizetésel fedett id6szakban a szolgéltatashoz (az egészséglgyi elldtashoz) az
tgyfél a kilonféle szolgdltatdsi csomagokban ,meghatdrozott alkalommal, az eseti baleseti elldtds vizitdijandl
kedvezdbb dron” juthatott hozz3a, a szolgaltatas igénybevételére pedig az ligyfelet érd baleset esetén kerilhetett sor
(,,(-..) akar olyan helyzet is el6dllhat, amelyben az ligyfél ugyan elére fizet azért, hogy balesete esetén szolgdltatdst
kapjon, ilyen esemény hidnydban ténylegesen (egészségligyi) szolgdltatdst mégsem vesz igénybe, a szolgdltatdsért
fizetett dij azonban nem modosul”). Ezek alapjan az MNB megallapitotta, hogy a tarsasag altal leirt — az , el6re fizetett
dij ellenében bizonytalan esemény (...) bekévetkezése esetében teljesitendd szolgdltatds nyujtdsdra vonatkozo” —
kotelezettségvallalast magaban foglald szolgaltatds biztositdsi tevékenységnek mindsiil, a nydjtani kivant
»Szolgdltatds — az eseti baleseti elldtdshoz képest — alacsonyabb kéltségszintje egyrészt a szerencseelembél, vagyis
az adott id6szakban adott lgyfél balesetének eshetdségébdl, mdsrészt az ilyen szolgdltatdst vdsdrlo lgyfelek
veszélykézdsségének kiegyenlité hatdsabol fakad”.

A felligyeleti hatdsag — még ez el6z6 maganjogi kddex, a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 1959. évi IV. torvény (Régi
Ptk.) rendelkezései?® alapjan — vizsgalta a kiterjesztett gyartdi jotallas és a biztositas elhataroldsanak szempontjait is,
és kapcsolddo allésfoglalasaban?t a kévetkezéket éllapitotta meg:

(i) »Nincs akaddlya (...) annak, hogy a jotdlldsi kételezettséggel kapcsolatos szerz6désben a felek a kételezettre a
jogszabdlyban elGirtndl terhesebb jotdlldsi feltételekben is megdllapodjanak”, tehat meghosszabbitsak,
kiterjesszék a kotelez6 jotdllast. A kotelezett azonban a jétallas keretében ,,a termék hibdtlan teljesitéséért
vdllal felelésséget”, és ha ,a kiterjesztett jotdlldsi szerz6dés mds, a jotdllason kiviili (a hibdtlan teljesités
tartalmi elemeihez nem tartozd), vagy a teljesités utdn keletkezett hiba folytdn bekévetkezett, elére nem
Idthatd, véletlenszer(i eseményre is kiterjed — ‘fedezetet’ nyujt —, az a jotdllds fogalmi elemein kiviil kertilve
biztositdsi szerz6désnek mindsiil. (...) példdul egy teljesités utdn keletkezett hiba, vagy a termék ellopdsdbdl
eredd kdr nem a szolgdltatott dolog tulajdonsdgdbdl eredd hibdnak mindsiil, igy azokra csak biztositdsi
szerz6dés megkdtésével terjeszthetd ki a ‘fedezet’.”

(i) Szintén a ,kiterjesztett jotdllds biztositdsi szerz6désként térténd mindsitéséhez vezethet”, amennyiben a
jotallast ,nem az a személy vdllalja, aki a termék hibdtlan szolgdltatdsaért jogszabdly szerint felelGs, hanem
azon kiviili, harmadik személy”.

(iii)  Tovabbi elhatarolasi szempont, hogy a ,szolgdltatds a termékhez vagy a jogosult személyéhez kétédik-e”,
mivel a ,,jotdlldssal 6sszehasonlitandé vagyonbiztositdsi szerz6dést az érdekmulds megsziinteti”?? és igy a

,vagyontdrgy tulajdonosdnak vdltozdsa a biztositdst megsziinteti”.

3.5. Mindezek alapjan az MNB allaspontja szerint els6sorban a kovetkez6ket célszerl figyelembe venni a
Szolgaltatassal 6sszefliggésben.

A Szolgaltatast részben harmadik személy (a Képviseld, illetve a Szolgaltatd) nyujtand, am ez nem befolyasolja
érdemben a megitélését, mivel e kozrem(ikédbk a Gyartd megbizottjaként, illetve teljesitési segédjeként jarnanak el
a Megkeresés alapjan. A Szolgaltatas tovabba a termékhez kapcsolddik (atruhdzas esetén az Gj tulajdonos — pontosan
nem ismertetett feltételek mellett — a jotallas jogosultjava valhatna), amely a jétallas jellemzéje.

A Megkeresés szerint ugyanakkor a Gyartd a jotallds kiterjesztése soran nemcsak annak id6tartamat hosszabbitana
meg, hanem bdvitené annak terjedelmét, kdrét is. igy a Gyartd a Szolgaltatas keretében kéoteles lehet akdr az olyan,
egyébként hiba nélkil dtadott termék cseréjére, amelyet a fogyaszté elejtett vagy mas mddon véletlendl tonkretett,
mivel a Szolgaltatas kiterjedne ,,a fogyaszto dltal a késziilékben gondatlansdgbdl okozott sériilés” esetére — az igy
karosodott arucikk kijavitasara vagy kicserélésére — is. Az ilyen kdrok azonban nem a termékben rejlé min&ségi

19 Biztositdsi tevékenységnek mindsiil-e az elére megfizetett tagdij ellenében vdllalt baleseti iigyeleti szolgdltatds”
(http://alk.mnb.hu/data/cms2423309/9531954.pdf)

20 Régi Ptk. 248. § (1) Aki a szerz6dés hibatlan teljesitéséért szerz6dés vagy jogszabaly alapjan jotallasra kételes, ennek id6tartama alatt a felelésség
alol csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. A jétallas a jogosultnak a térvénybdl eredd jogait nem
érinti.

Régi Ptk. 536. § (1) Biztositasi szerz6dés alapjan a biztositdé meghatérozott jovébeni esemény (biztositasi esemény) bekdvetkeztétsl fliggden
bizonyos 6sszegnek megfizetésére vagy mas szolgéltatas teljesitésére, a biztositott, illet6leg a masik szerz6d6 fél pedig dij fizetésére kotelezi
magat.

21 A kiterjesztett jotdllds és a biztositdsi szerz6dés elkiilonitésének ismérvei” (http://alk.mnb.hu/data/cms2139295/bizt 2010.pdf)

22 Régi Ptk. 545. § (2) Ha a szerz6dés hatdlya alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek megsz(int, a
szerz6dés, illetéleg annak megfeleld része a honap utolsé napjaval megszinik.



http://alk.mnb.hu/data/cms2423309/9531954.pdf
http://alk.mnb.hu/data/cms2139295/bizt_2010.pdf

hibabdl erednek, azok orvoslasa kivil esik a jotallas korén, és ezt nem befolyasolja, hogy —amint az a Megkeresésben
szerepel — a fogyasztd 0Onhibdjabdl, gondatlansdga miatt bekdvetkezd sérilések ,jellemzéen a helytelen
késziilékhaszndlattal fiiggenek Gssze”. Ebben az esetben tehat a Gyartd mar nemcsak a termék belsé hibajabdl eredé
meghibdsoddasok tekintetében vallal felelsséget, hanem vdratlan, el6re nem lathatd, balesetszerd, kiils6 ok miatti
karokért is. Szintén a jotallason tulmutatd kotelezettségvallaldsra utal, ha a Szolgdltatds része ,,bdrmilyen javitds”,
mégpedig ,eldre kifizetett egységdron, azaz fliggetleniil a javitds tényleges kioltségétél”. I1tt —a ,,bdrmilyen” fordulat
alapjan — a Gyartd javitasi kotelezettsége az olyan jév6beni meghibasoddasokra is kiterjed, amelyek oka a teljesités
utan keletkezett, tehat a Gyartd a hibas teljesitéssel érintett koron tullépve, elére beszedett (atalany)dij ellenében
atvallalnd a termék elére nem lathato, véletlenszeri meghibdasodasanak kockazatat is. Emellett — bar a
Megkeresésben nem szerepel részletes informacid a Szolgaltatashoz kapcsolddd dijazasrdl, illetve annak
megallapitdsardl — az ,egységdron” kifejezés arra utal, hogy a Szolgdltatas ellenértékének meghatdrozasa soran a
Gyarto feltehet6en figyelembe kivanja venni a vele szerz6d6 fogyasztok, ligyfelek szdmossagabdl eredd kiegyenlité
hatast, azt a tényt, hogy varhatdéan mindossze a dijat fizet6 Ugyfelek egy részénél kovetkezik be tényleges
meghibdsoddas. Mindezek mar a veszélyktzosség szervezését, a kockazatok porlasztasat magaban foglald biztositasi
tevékenység iranyaba mutatnak, a hibas teljesitéstdl figgetlen, a biztositas jellemzgit hordozo kotelezettségvallalast
jeleznek. Megjegyzésre érdemes, hogy bar a ,telefonos ligyfélszolgdlat, miiszaki tandcsadds” tevékenység
onmagaban nem szikségszerlien tartozik a biztositasi tevékenység korébe, a kiterjesztett jotdllasi biztositasi
termékek tartalmaz(hat)nak hasonld, a hibas teljesitéssel kozvetleniil 6ssze nem fliggs segitségnyujtasi szolgaltatast.

Megjegyzi tovabbd az MNB, hogy a feliigyeleti engedélyhez két6tt?? biztositasi tevékenység egyes fogalmi elemeinek
hidnya, elhagydsa nem vezethet a biztositassal kapcsolatos, kozjogi alapokon nyugvd kévetelményrendszer
megkerilésére: ,meg kell vizsgdlni a teljes tevékenység jellegét — s az azt végz4 szandékdat — mert bizonyosan nem
mondhato példdul, hogy szabadon, a térvényi kételezettségek betartdsa nélkiil végezhets az a tevékenység, amely
példdaul csupdn annyiban nem felel meg a Bit. definiciéjanak, hogy a végzdje a tevékenységében felvdllalt
kockdzatokra beszedett dijbol nem képez tartalékot. Ebben az esetben szinte bizonyosan ‘hibdsan’,
jogszabdlyellenesen végzett tevékenységrél beszélhetiink, s nem egyszerlien a Bit. hatdlya alé nem sorolhato
tevékenységrél.”**

Budapest, 2021. februar 12.

2 Bit. 237. § (1) bekezdés b) pont.
2 Kommentdr a Bit. 40. §-dhoz.



