A Magyar Nemzeti Bank H-PM-1-B-2/2022. szamu hatarozata az OTP Bank Nyrt.-vel szemben
folyamatos felligyelés keretében intézkedések és birsag alkalmazasardl

Az OTP Bank Nyrt. (székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16., cégjegyzékszam: 01-10-041585) (Bank)
felett gyakorolt folyamatos felligyelet keretében a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest,
Krisztina korut 55., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina korat 6.) (MNB) a kdvetkez6

hatarozatot
hozza:

I. Az MNB figyelmezteti a Bankot, hogy a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megel6zésére és
megakaddlyozasara vonatkozdé tevékenysége sordn — kiilénds tekintettel a kockdzatos ligyfél és
szokatlan lgylet kiszlirésére alkalmas szlir6rendszer miikddtetésére, a bejelentések haladéktalan és
telies korli megtételére, a pénzeszkéz forrdsigazoldsdnak beszerzésére, valamint a sziikséges
korldtozo intézkedések megtételére vonatkozo kételezettségére — mindenkor maradéktalanul feleljen
meg a hatdlyos jogszabalyi kovetelményeknek.

Il. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy — a jogszabalyi el6irdsoknak valé maradéktalan megfelelés
érdekében — tevékenysége végzése sordn folyamatosan, de legkés6bb 2022. julius 31. napjdig

1. vizsgalja felil monitoring gyakorlatat, valamint alakitson ki olyan szlrési feltételeket a
szlir6rendszerében, illetve kontrollkornyezetet, amely mindenkor biztositja a kockazatos
Ggyfelek és szokatlan Ugyletek - ezen belll kilénésen a heti és havi vizsgalati
idGintervallumban kumuldltan nagydsszegli, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa
szempontjabdl kockazatos készpénzfelvételek - kisz(irését;

2. vizsgdlja felll bejelentési gyakorlatat, valamint alakitson ki olyan bels6 szabalyrendszert,
amely mindenkor biztositia a bejelentések teljes kor(i és haladéktalan megtételét és
tovabbitasat a pénzigyi informacids egységnek;

3. vizsgdlja felll a pénzeszkoz forrasigazolas beszerzési gyakorlatat, és alakitson ki olyan belsé
szabdlyrendszert, illetve kontrollkbrnyezetet, amely biztositjia a mindenkor hatdlyos
pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a
pénzeszkéz  forrdsdra  vonatkozd  informacid  beszerzését  kockdzatérzékenységi
megkdzelitéssel.

Ill. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy belsé ellenGrzése végezzen ellen6rzést 2022. augusztus 31.
napjdig arra vonatkozoéan, hogy

1. a monitoring gyakorlat, valamint a szlir6rendszerében kialakitott sz(irési feltételek, illetve
kontrollkérnyezet biztositja-e a kockazatos ligyfelek és szokatlan Ugyletek - ezen belil
kiilondsen a heti és havi vizsgdlati idGintervallumban kumuldltan nagytsszeg(, a pénzmosas
és terrorizmus finanszirozasa szempontjabol kockazatos készpénzfelvételek kisz(irését;

2. a bejelentési gyakorlat, valamint a kialakitott belsé szabalyrendszer biztositja-e a
bejelentések teljes kor( és haladéktalan megtételét és tovabbitasat a pénziigyi informacids
egységnek;

3. a pénzeszkoz forrasigazolas beszerzési gyakorlat és a kialakitott belsé szabalyrendszer, illetve
kontrollkbrnyezet biztositja-e a hatdlyos pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a pénzeszkdz forrasara vonatkozd informacio
beszerzését kockazatérzékenységi megkozelitéssel.

IV. Az MNB rendkiviili adatszolgaltatas keretében kotelezi a Bankot, hogy 2022. szeptember 15.
napjaig kildje meg az MNB részére a jelen hatarozat rendelkez6 részének Il. pontjdban foglaltak
teljesitésének jelen hatdrozat rendelkezd részének lll. pontja szerint elvégzett teljes kori ellenérzését



és a nevezett pontokban irt intézkedések megfelel6 végrehajtdsat igazolé — az igazgatdsag altal
megtargyalt és a felligyelGbizottsag altal jévahagyott — belsé ellenéri jelentéseket és az azok alapjaul
szolgdlé dokumentumokat.

V. Az MNB a Bankot
1. a jelen hatarozat indokoldasanak 1.1. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértések miatt

1.800.000 Ft, azaz egymillié-nyolcszazezer forint,
2. ajelen hatarozat indokolasanak 1.2. pontjaban hivatkozott jogszabalysértések miatt 400.000
Ft, azaz négyszdazezer forint

minddsszesen 2.200.000 Ft, azaz kettomillio-kettGszazezer forint Osszegli felligyeleti birsag
megfizetésére kotelezi.

A Bank koételes a jelen hatdrozat rendelkezd részét haladéktalanul a honlapjan kézzétenni.

Jelen hatdrozat meghozatalaval 6sszefliggésben eljarasi koltség nem meriilt fel.

(...)
Indokolas

Az MNB a Bank pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megelG6zésére vonatkozd tevékenységével
kapcsolatban folyamatos feliigyelés keretében a kévetkezé teriileteken tart fel hidnyossagot:

I. Az MNB hidnyossagokat tapasztalt a Bank belsé ellen6rz6 és informacids rendszerével
kapcsolatban a szlir6rendszer nem megfelel6 miikédtetése terén. Ahhoz, hogy a szlirési feltételek
hatékonyan miikodjenek, kiemelt érdek flizédik, hiszen a megfelel6en miikodtetett szlir6rendszer
jelzései képezik a pénziigyi informaciés egység felé megtett bejelentések és a tovabbi
kockazatcsokkentd intézkedések alapjat. Amennyiben a szolgaltatd szlir6rendszere nem miikodik
megfeleléen, mert az indokolatlanul nagy szamu és kumuldltan jelentés 0Osszegl
készpénzfelvételek kiszlirésére vonatkozé szlirési feltételek nem képesek a szokatlan ligyletek
kiszlirését elvégezni, a szolgdltaté nem szerez tudomast olyan pénzmosas gyanus tranzakciokrol,
amelyek a szolgaltaté szamdra bejelentési kotelezettséget keletkeztetnek, ezaltal a szolgaltaté
nem képes jogszeriien teljesiteni a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megel6zési tevékenységi
korében legfontosabb kételezettségét, tovabba nem tudja megfelel6en azonositani azon eseteket
sem, ahol tovabbi kockazatcsékkentd intézkedés — tobbek kozétt pénzeszkoz forrasigazolasanak
beszerzése, tovabbi ligyleti megbizasok teljesitésének megtagadasa — indokolt.

Il. A Bank pénzeszkoz forrasara vonatkozo informaciok beszerzésének gyakorlata sem felelt meg a
hatalyos jogszabalyoknak, holott a pénzeszkozok forrasara vonatkozo informacidk beszerzése a
szolgaltatok alapveté fontossagu kotelezettsége, hiszen ezen informacidk, dokumentumok
hianyaban nem lehet a szolgaltaté abban a helyzetben, hogy képes legyen megfelel6en megitélni a
tranzakcié, valamint az ligyfél pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazatat. Kiemelt
fontossaggal bir, hogy a szolgdltatdé megfeleléen mérje fel lgyfeleinek pénzmosasi kockazatat,
amelynek elengedhetetlen feltétele a pénzeszk6zok forrasara vonatkozé informacidk beszerzése
kockazatérzékenységi megkozelitéssel a szolgaltatd6 minden magas kockazatunak itélt ilgyfele
esetében. Amennyiben az ilyen esetekben a pénzeszkozok forrasara vonatkozé informaciok
beszerzése elmarad, az ligyfél-atvilagitas nem tekinthet6 teljes koriinek, igy a szolgaltatonak meg

kell tennie a sziikséges korlatozé intézkedéseket.

()

Budapest, 2022. junius 16.
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