A Magyar Nemzeti Bank H-PM-I-B-38/2021. szamu hatarozata az MKB Bank Nyrt.-nél lefolytatott
témavizsgalat intézkedések és birsag alkalmazasaval torténd lezarasarol

Az MKB Bank Nyrt.-nél (székhelye: 1056 Budapest, Vaci utca 38.; cégjegyzékszam: 01-10-040952)
(Tarsasag) hivatalbdl lefolytatott témavizsgadlat megallapitdsai alapjan a Magyar Nemzeti Bank
(székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.) (MNB)
az aldbbi

hatarozatot

hozza:

I. Az MNB figyelmezteti a Tarsasagot, hogy a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megelGzésére és
megakaddlyozasara vonatkozd tevékenysége sordn mindenkor maradéktalanul feleljen meg a hatdlyos
jogszabalyi kovetelményeknek és ennek keretében

1. folyamatosan kovesse figyelemmel a beazonositott kockazatokat és a kockazatok kezelése
érdekében, a beazonositott kockazatok értékelését figyelembe véve, azokkal ardanyosan
hatdrozza meg intézkedéseit, alkalmazott szlirési feltételeket, paramétereket és
kiszobértékeket;

2. a szlr6rendszer mikodésérdl, a kiszlirt Ugyfél, valamint az dgylet elemzésének és
értékelésének menetérdl szold belsé eljarasrendjét tartsa naprakészen, a jogszabalyi
elvardsoknak megfeleléen teljeskorlien és részletesen dokumentdlja az alkalmazott
szcenariokat, az azok alapjdul szolgdlé logikakkal, paraméterekkel és kiiszobértékekkel,
valamint biztositsa a belsé eljarasrend valtozasainak nyomon kdvethetGségét;

3. folyamatosan kovesse figyelemmel és gyakorlatdban alkalmazza a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozdsa elleni jogszabalyi rendelkezésekben meghatdrozott kockazatcsokkentd és -
kezeld intézkedéseket, implementalasukat mindenkor a jogszabdlyi hataridGig végezze el.

Il. Az MNB kételezi a Tarsasagot, hogy — a jogszabalyi el6irdsoknak vald megfelelés érdekében —
tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkés6bb 2022. aprilis 19. napjaig

1. folyamatosan kovesse figyelemmel az tigyféllel fennallé Uzleti kapcsolatot, valamint alakitson
ki olyan bels6é szabalyrendszert és azt tamogatd informatikai rendszert, amely mindenkor
biztositja a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa szempontjabdl kockdzatos ligyfelek és
szokatlan Ugyletek kisz{rését;

2. vizsgaljafeliil bejelentési gyakorlatat, valamint alakitson ki olyan belsé szabalyrendszert, amely
mindenkor biztositja a bejelentések, valamint ismételt bejelentések teljes kor( és haladéktalan
megtételét és tovabbitasat a pénziigyi informacids egységhez;

3. vezessen be olyan intézkedéseket a bejelentési, valamint ismételt bejelentési kotelezettsége
teljesitése érdekében, amelyek javitjak kontrollkdrnyezete hatékonysagat;

4. gondoskodjon a  pénzmosas és  terrorizmusfinanszirozds = megelGzésével  és
megakaddlyozdsdval 0©sszefligg6 tevékenységet ellaté alkalmazottak, vezet6k képzési
programban valé részvételérdl;

5. biztositsa a pénzmosasi gyanura okot add adat, tény, korlilmény felismerésének javitasa
érdekében, hogy a pénzmosads és terrorizmusfinanszirozds megelGzésével és
megakaddlyozdsdval 6sszefliggs tevékenységet ellatd terilet rendelkezzen megfelel§ szakmai
ismeretekkel bird alkalmazottakkal, vezetSkkel;

6. vizsgalja felUl a pénzeszkoz forrdsigazolds beszerzési gyakorlatat, és alakitson ki olyan belsé
szabalyrendszert, illetve kontrollkornyezetet, amely biztositja a mindenkor hatalyos
pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds elleni jogszabdlyi rendelkezéseknek megfeleléen a
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pénzeszkoz forrasara vonatkozd informacid beszerzését a jogszabaly altal elGirt kotelezé
esetkorokon tulmenden, kockazatérzékenységi megkozelitéssel a szolgaltatd altal magas
kockazatunak itélt tgyfelek esetében is, tovabba figyelemmel a levelez6banki megkeresésekre
is;

vizsgalja felll a levelez6banki megkeresések kapcsan alkalmazott belsé szabalyrendszerét,
illetve gyakorlatat és alakitson ki olyan kontrollkérnyezetet, amely biztositja a levelez6banki
megkeresések egységes kezelését, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és
megakaddlyozdsa céljaval bekért informacidk teljes korld és haladéktalan rendelkezésre
bocsatdsat a levelez6bankok felé;

kezelje a pénzmosds megel6zési jellegli levelez6banki megkereséseket kockazati
indikatorként, valamint alkalmazzon a levelez6banki megkeresésekben érintett Ugyfelek
esetén fokozott kockazatcsokkents intézkedéseket;

vizsgalja fellil monitoring gyakorlatat, és vezesse be a jogszabdlyi rendelkezésekben
meghatdrozott kotelezs szlirési feltételeket, tovabba a kotelez6 szlirési feltételek élesitését
koévet6en az Ujonnan bevezetett szlirési feltételekkel 2021. janudr 1. napjdig visszamendleg
végezze el az ligyfelek és lgyletek pétidlagos szlirését, a szlir6rendszer altal kisz(rt Ggyfél,
illetve Ugylet jogszabadlyi hataridén belll torténé elemzését és értékelését, szilkség esetén
haladéktalanul tegyen bejelentést a pénziigyi informacids egységnek.

Ill. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy belsé ellenérzése végezzen ellenrzést 2022. majus 19. napjaig
arra vonatkozdan, hogy

1.

a kialakitott belsé szabalyrendszer és azt tamogaté informatikai rendszer mindenkor biztositja-
e a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa szempontjabdl kockazatos ligyfelek és szokatlan
Ggyletek kisz(irését;

a bejelentési gyakorlat, valamint a kialakitott bels6 szabalyrendszer mindenkor biztositja-e a
bejelentés, valamint ismételt bejelentés alapjaul szolgald adat, tény, kérilmény felmertlése
esetén a bejelentések, ismételt bejelentések teljes korl és haladéktalan megtételét és
tovabbitasat a pénzigyi informacios egységhez;

a bejelentési, valamint ismételt bejelentési kotelezettség teljesitése érdekében bevezetett
intézkedések javitjak-e a Tarsasag kontrollkérnyezetének hatékonysagat;

a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megel&zésével és megakadalyozasaval 6sszefliggé
tevékenységet ellatd alkalmazottak, vezet6k képzési programban vald részvétele megtortént-
€;

a pénzmosasi gyanura okot add adat, tény, korilmény felismerésének javitasa érdekében a
pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds megel&zésével és megakaddlyozasaval 6sszefliggé
tevékenységet ellatod teriilet megfelel6 szakmai ismeretekkel bird alkalmazottakkal, vezetSkkel
rendelkezik-e;

a pénzeszkoz forrasigazolds beszerzési gyakorlat és a kialakitott bels6 szabalyrendszer, illetve
kontrollkbrnyezet biztositja-e a hatdlyos pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a pénzeszkdz forrasara vonatkozé informacio
beszerzését a jogszabaly altal elGirt kotelez6 esetkdrokdn tulmenden, kockazatérzékenységi
megkozelitéssel a szolgaltatd altal magas kockazatuinak itélt ligyfelek esetében is, figyelemmel
a levelez6banki megkeresésekre is;

a levelez6banki megkeresések kapcsan alkalmazott belsé szabalyrendszer, illetve gyakorlat és
kialakitott kontrollkbrnyezet biztositja-e a levelezGbanki megkeresések egységes kezelését, a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa céljaval bekért
informaciodk teljes kor(i és haladéktalan rendelkezésre bocsatasat a levelezGbankok felé;

a Tarsasag a pénzmosas megelGzési jellegl levelez6banki megkereséseket kockazati
indikatorként kezeli-e, valamint, hogy a levelez6banki megkeresésekben érintett lgyfelek
esetén fokozott kockazatcsokkentd intézkedéseket alkalmaz-e;




9. aTarsasag felllvizsgalta-e monitoring gyakorlatat, bevezette-e a jogszabalyi rendelkezésekben
meghatarozott kotelez szlirési feltételeket, valamint a kotelezd szlirések élesitését kvetben
az Ujonnan bevezetett szlirési feltételekkel elvégezte-a az ligyfelek és Ulgyletek potlélagos
szlirését, a szlir6rendszer altal kisz(irt Ggyfél, illetve lgylet jogszabalyi hataridén belil torténé
elemzését és értékelését, illetve, hogy szlikség esetén haladéktalanul tett-e bejelentést a
pénziligyi informdacids egységnek.

IV. Az MNB rendkiviili adatszolgaltatas keretében kotelezi a Tarsasagot, hogy 2022. majus 31. napjaig
kiildje meg az MNB részére a jelen hatarozat rendelkezé részének Il. pontjdban foglaltak teljesitésének
jelen hatarozat rendelkezé részének Ill. pontja szerint elvégzett teljes kor( ellen6rzését és a nevezett
pontokban irt intézkedések megfelel6 végrehajtasat igazolé - az igazgatdsag altal megtargyalt és a
felligyelSbizottsag altal jovahagyott — belsé ellendri jelentéseket és az azok alapjaul szolgald
dokumentumokat.

V. Az MNB a Tarsasagot
1. ajelen hatdrozat indokoldsanak I. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 17.500.000 Ft,
azaz tizenhétmillié-6tszdzezer forint,
2. ajelen hatarozat indokolasanak Il. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 15.000.000 Ft,
azaz tizenotmillié forint,
3. ajelen hatdrozat indokolasanak Ill. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 4.375.000 Ft,
azaz négymillié-hdromszazhetvenétezer forint,
4. ajelen hatdrozat indokolasanak IV. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 3.125.000 Ft,
azaz harommillié-egyszazhuszonotezer forint,
5. ajelen hatarozat indokoldsanak V. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 3.125.000 Ft,
azaz harommillié-egyszazhuszonotezer forint,
6. ajelen hatdrozat indokolasanak VI. pontjdban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 2.500.000 Ft,
azaz kettémillio-otszazezer forint,
7. ajelen hatdrozat indokolasanak VII. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.250.000 Ft,
azaz egymillio-kett6szazotvenezer forint,
mindosszesen 46.875.000 Ft, azaz negyvenhatmillio-nyolcszazhetvenotezer forint 6sszegli felligyeleti
birsag megfizetésére kotelezi.

A Tarsasag koteles a jelen hatarozat rendelkezl részét —a 1412-211/2021 iktatdszamu vezetdi levélben
foglaltaknak megfelel6en —a honlapjan kdzzétenni.

Az ellendrzési eljards soran eljarasi koltség nem meriilt fel.
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Indokolas

Az MNB a Tarsasag pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds megel6zési tevékenységével

kapcsolatban az aldbbi teriileteken tart fel hianyossagot:

I. Az MNB hianyossagokat tart fel a Tarsasagnal annak bejelentési gyakorlataval kapcsolatban. A
szolgaltatd pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds megel6zési tevékenységi korében
legfontosabb kotelezettsége, hogy pénzmosdsra, terrorizmus finanszirozasara, vagy dolog
biintetendé cselekménybdl valé szarmazasara utalé adat, tény, kériilmény felmeriilése esetén
haladéktalanul bejelentést tegyen a pénziigyi informacids egység felé. Amennyiben a szolgaltato
helytelen gyakorlatot alakit ki és emiatt a bejelentések haladéktalan megtétele elmarad vagy
adott esetben a szolgaltatd nem tesz ismételten bejelentést, illetve a szolgaltaté esetlegesen
egyaltalan nem tesz bejelentést, akkor az illetékes hatésag nem értesiil megfelel6 id6ben a
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pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas gyanus tranzakcidkrol, ezaltal veszélyeztetve a hatésag
hatékony fellépését az ilyen esetekkel szemben. llyen helytelen gyakorlatnak mindsiil az is,
amikor a szolgdltaté az altala gyanusnak talalt valamennyi tranzakciordl megteszi az ismételt
bejelentést, azonban a bejelentés nem az illetékes hatdsag altal elvart gyakorisaggal, hanem
annal hosszabb id6t kévetden torténik meg. Az illetékes hatésag hatékony fellépését ez a
gyakorlat is veszélyezteti, mivel bar értesiil, de nem megfelel6 id6ben a pénzmosas vagy
terrorizmusfinanszirozas gyanus tranzakciokrdl. Fentiek miatt elengedhetetlen és ezért kiemelt
érdek flizoédik ahhoz, hogy a gyanus tranzakciot kévet6en haladéktalanul tegyen bejelentést a
szolgaltatd, még abban az esetben is, ha a szolgaltaté inkabb tgy dont, hogy a kockazatra
tekintettel az lizleti kapcsolatot megsziinteti. A bejelentési kotelezettség ugyanis nem sziinik meg
az ugyfélkapcsolat utélagos megsziintetésével, hiszen azt nem az ligyfélmindség keletkezteti,
hanem a gyanus tranzakcid. Mindemellett az MNB hangsulyozni kivanja, hogy éppen a fent
emlitett kiemelt érdekre és a normativ elGirdsok altalanosan irdnyado jellegére is figyelemmel
semmiképpen nem elfogadhatd gyakorlat egyes ligyfelek vagy ulgyfélkorok szolgaltato altali
részleges vagy teljes mentesitése a pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsa megelGzésére
vonatkozd szabalyok aldl.

. A Tarsasag pénzeszkoéz forrasara vonatkozé informaciok beszerzésének gyakorlata sem felelt meg

a hatdlyos jogszabalyoknak, holott a pénzeszk6z6k forrasara vonatkozo informaciok beszerzése
a szolgdltatok alapveté fontossagu kotelezettsége, hiszen ezen informacidk, dokumentumok
hianyaban nem lehet a szolgaltaté abban a helyzetben, hogy képes legyen megfelel6en megitélni
a tranzakcio, valamint az ligyfél pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazatat. Kiemelt
fontossaggal bir, hogy a szolgdltaté megfelel6en mérje fel ligyfeleinek pénzmosasi kockazatat,
amelynek elengedhetetlen feltétele a pénzeszk6z6k forrasara vonatkozé informaciok beszerzése,
nem csak a jogszabdlyok altal kotelez6 jelleggel meghatarozott esetekben, hanem
kockazatérzékenységi megkozelitéssel a szolgaltaté minden magas kockazatunak itélt ligyfele
esetében is. E kérben az MNB felhivja a figyelmet, hogy a magas kockazat észleléséhez jo
indikator lehet a levelez6banki megkeresésben szerepl6 tény, adat, informacio.

Az MNB hidnyossagokat tapasztalt a Tarsasag belsé ellen6rzé és informaciés rendszerével
kapcsolatban a szlir6rendszer nem megfelel6 paraméterezése terén. A szlir6rendszer megfelel6
paraméterezéséhez, tehat ahhoz, hogy a szlirési feltételek a beazonositott kockazatokkal
aranyosan meghatarozott kiiszobértékek alapjan mikédjenek kiemelt érdek flizodik, hiszen a
megfelel6en miikodtetett sziirérendszer jelzései képezik a pénziigyi informacios egység felé
megtett bejelentések és a tovabbi kockazatcsékkentS intézkedések alapjat. Amennyiben a
szolgaltaté sziirérendszere nem miikodik megfeleléen, mert a tranzitszamlak kisziirésére
vonatkozé szlirési feltételek nem a beazonositott kockazatokkal aranyosan keriilnek
meghatdrozasra, a szolgaltatd nem szerez tudomast olyan pénzmosas gyanus tranzakciokrol,
amelyek a szolgaltaté szamadra bejelentési kotelezettséget keletkeztetnek, ezaltal a szolgaltaté
nem képes jogszeriien teljesiteni a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds megel6zési
tevékenységi korében legfontosabb kotelezettségét, tovabba nem tudja megfelel6en azonositani
azon eseteket sem, ahol tovabbi kockazatcsokkentd intézkedés (pl. KYC adatok ellenGrzése és
szilkség szerinti pontositasa, pénzeszkoz forrdsigazolasanak beszerzése, tovabbi ugyleti

megbizasok teljesitésének megtagadasa) indokolt.

.Az MNB hianyossagokat tapasztalt a Tarsasag belsé ellen6rz6 és informacids rendszerével

e

kapcsolatban a kételezé sziirési feltételek alkalmazasanak terén. A sziirGrendszer jogszabalynak
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megfelel6 miikodéséhez, a kotelez6 szlirési feltételek alkalmazasahoz kiemelt érdek fiiz6dik,
hiszen a megfelel6en miikodtetett szlir6rendszer jelzései képezik a pénziigyi informacios egység
felé megtett bejelentések és a tovabbi kockazatcsokkentd intézkedések alapjat. Amennyiben a
szolgaltato szlir6rendszere nem miikédik megfelel6en, mert nem tartalmazza a kotelez6 szirési
feltételeket, a szolgdltaté nem szerez tudomast olyan pénzmosas gyanus tranzakciékrol, amelyek
a szolgaltatd szamdra bejelentési kotelezettséget keletkeztetnek, ezaltal a szolgaltaté nem képes

jogszerlien teljesiteni a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megel6zési tevékenységi korében
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legfontosabb kotelezettségét, tovabba nem tudja megfelel6en azonositani azon eseteket sem,
ahol tovabbi kockazatcsokkentd intézkedés (pl. KYC adatok ellendrzése és sziikség szerinti
pontositasa, pénzeszkdz forrasigazolasanak beszerzése, tovabbi ligyleti megbizasok
teljesitésének megtagadasa) indokolt.

A Tarsasag szliréshez hasznalt szcenaridk alapjaul szolgalé logikak dokumentdalasanak gyakorlata
sem felelt meg a hatalyos jogszabalyoknak, tekintettel arra, hogy a tranzit jellegli forgalom
szlirésére hivatott szcendriok nem kell6 részletességgel keriiltek dokumentdlasra, holott a
pénzmosasi jogszabaly kételezi a szolgaltatot, hogy dokumentalja az altala haszndlt szcenariokat,
az azok alapjaul szolgalé logikakkal, paraméterekkel és kiisz6bértékekkel, és biztositsa a
valtozasok nyomon kovethetdségét. A szolgaltaté altal hasznalt szcenariok részletes
dokumentalasa azért bir kiemelt fontosaggal, mert ez képezi a megfeleléen miikoédo
szlir6rendszer alapjat is. A sziir6rendszer megfelel6 miikodéséhez pedig kiemelt érdek fliz6dik,
hiszen a megfelel6en miikédtetett szlir6rendszer jelzései képezik a pénziigyi informacios egység
felé megtett bejelentések és a tovabbi kockazatcsokkenté intézkedések alapjat. Tovabba, ha a
szcenariok nem kell6 részletességgel keriilnek dokumentalasra, az MNB nem tudja ellendrizni,

hogy valéban minden sziikséges esetben megtorténtek-e az elvart kockazati jelzések.

Budapest, 2021. december 21.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré Pénzligyi Stabilitasi Tandcs

Dr. Matolcsy Gyorgy s.k.,
a Pénzligyi Stabilitasi Tanacs elndke

ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT
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