A Kozponti Hitelinformacios Rendszerrdl sz6l6 2011. évi CXXII. torvény (Khrtv.)
értelmezésével kapcsolatos feliigyeleti allasfoglalas

A felligyelt intézmény (Tarsasag) allasfoglalas kiadasa iranti kérelemmel fordult a Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB) a
Kézponti Hitelinformacios Rendszerrdl sz6lé 2011. évi CXXII. térvény (Khrtv.) egyes rendelkezéseinek értelmezésével
kapcsolatosan feltett, alabbi jogkérdésben.

l. A TENYALLAS

A Tarsasag koveteléskezelési tevékenysége keretében rendszeresen vesz at engedményez6ktdl olyan koveteléseket,
amelyek esetében a jogel6dnél kovetkezett be a Khrtv. 11. § (1) bekezdése szerinti mulasztas (Mulasztas), amelynek
adatait (Mulasztas Adatok) a jogel&d referenciaadat-szolgdltaté mar atadta a K6zponti Hitelinformacids Rendszernek
(KHR). Az engedményezés soran a Tarsasdg a KHR-ben rogzitett Mulasztas Adatok kezelését atveszi az
engedményez6tél és jogutdd referenciaadat-szolgaltatoként gondoskodik azok tovabbi naprakészen tartasarol.

1. A JOGKERDES
A Tarsasag a fenti tényallas alapjan az alabbi kérdés vonatkozasaban kérte az MNB allasfoglaldsat:

Akként kell-e értelmezni a Khrtv. 8. § (1) bekezdését és 8. § (2) bekezdésének a) pontjat, hogy ha lejar a Khrtv. 11. §
(1) bekezdése szerinti Mulasztas Adatok rogzitését6l szamitott tiz év, és ezzel azok automatikusan torlésre keriilnek a
KHR-bél, ezt kdvetben, ha a kovetelés kapcsan a Mulasztas feltételei tovabbra is fennallnak (a minimalbér 6sszegét
meghaladd tartozas folyamatos 90 napos késedelemben van), akkor az régzithet6-e Uj mulasztasként a KHR-ben?

Il A TARSASAG ALLASPONTIA

A Tarsasag kérelemben kifejtett allaspontja szerint, ha a Mulasztas Adatok rogzitését6l szamitott tiz év eltelik és a
Khrtv. 11. § (1) bekezdése szerinti feltételek tovabbra is maradéktalanul fennallnak, akkor a Mulasztas Adatok ismét
atadhatok a KHR-nek. A Tarsasag érvelése szerint ugyanis a Khrtv. csupan azt rogziti, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozas miatt atadott referenciaadatok tiz év utan automatikusan torlésre keriilnek, de nem zarja ki a
Mulasztas Adatok ismételt rogzitésének lehetGségét abban az esetben, ha annak a Khrtv. 11. § (1) bekezdésben
foglalt feltételei tovabbra is maradéktalanul és folyamatosan fennallnak. Ezt az értelmezést erésiti a Khrtv. 11. §-ahoz
fizott indokolas! is, tovabbd ezen értelmezés egyeztethetd 6ssze a Khrtv. indokoldsaban rogzitett célokkal?. Azokkal
Osszeegyeztethetetlen eredményre vezet, ha a természetes személy adds a Mulasztas folyamatos fennallasa esetén
tiz év elteltével mentesiilhet a Khrtv. szerinti kdvetkezmények aldl. Ez ellentétes a Khrtv. céljaival® is.

V. Az MINB ALLASPONTJA

Mindenekel6tt az MNB jelezni kivanja, hogy a véleményét a jogkérdésben a Khrtv. aldbbiakban hivatkozott irdanyadd
elGirasai alapjan annak figyelembevételével alakitotta ki, hogy a nem teljesen egyértelm( térvényi rendelkezések

1 Az ad6s ,,hozzajarulasa nélkil a teljesitéssel torténé elmaradas alapot ad a referencia adat dtaddséra, ha a fizetési kotelezettség elmulasztdsa
kovetkeztében a lejart tartozds 0sszege meghaladja a legkisebb minimalbér 6sszegét, és az azt meghaladd tartozas folyamatosan, tébb mint 90
napon keresztll fennall.”

2 (...) jelent8sen né azon hitelfelvételek szama, amely esetekben a hitelfelvevé a napi igényeit szdmara teljesithetetlen feltételek vallaldsa mellett
prébalja kielégiteni, illetve el6fordul az is, hogy az addssagspirdlba kerll6 adds korabbi hitelszerz6désébdl eredd kotelezettségét ujabb
hiteljogviszony létrehozaséaval probdlja teljesiteni. (...) A teljes listan is szerepl6 negativ eseményekbdl kideriilnek az lgyfél eddigi torlesztési
problémai; értékelhetd az tgyfél korabbi fizetési képessége és hajlanddsaga. Ezen informacidk birtokdban a bankok pontosabban és gyorsabban
fel tudjak mérni a kihelyezend6 hitelek megtériilését, s ezzel hatékonyabban képesek kisz(irni a nem hitelképes addsokat. Ez jelentGsen
mérsékelheti a jov6ben a lakossag tulzott eladdsoddsanak kockazatat, valamint hozzajarulhat a nemfizetés miatt bekdvetkez6 lakossagi
eladdsodds csokkenéséhez.”

3 A térvénynek biztositania kell, hogy a teljes kér(i lakossagi hitelnyilvantartds képes legyen betdlteni rendeltetését, nevezetesen, hogy a
hitelnyujtast megel6z6en a megkotni kivant szerzGdés lehetséges kockazatai mind nagyobb hanyadukban feltarasra keriljenek, és ennek alapjan a
hitelnyujté és az ugyfél egyarant képes legyen mérlegelni és, ha indokolt uUjragondolni a hitel igénylésével, illetve a hitel nyGjtasaval kapcsolatos
allaspontjat.”



kapcsan az MNB megitélése szerint milyen jogértelmezésen alapulé gyakorlat tekinthetd a Khrtv. céljanak* és az
indokoldséban foglaltaknak® megfeleltethetd legjobb gyakorlatnak. Ebben a kérben az MNB kiemelend8nek tartja a
,hitelképesség megalapozottabb megitélését”, valamint ,a hitelezési kockazat csékkentésének el6mozditasat”, mint
a torvényben deklaralt elsGdleges jogalkotdi célokat.

A Khrtv. 5. § (2) bekezdés a) pontja® szabalyozza, hogy a referenciaadat-szolgaltatd mely szerz6dések tekintetében
adhat at és milyen konkrét adatokat a KHR kezelGje részére a természetes személy ligyfélre és az érintett szerz6désre
vonatkozdan (Szerz6déses Alapadatok)’.

A Khrtv. 6. § (3) és (4) bekezdése? rogziti a referenciaadatok KHR-be térténd hataridés atadési kotelezettségét, a mar
atadott adatok mddosuldsa esetére is elGirva azt. A természetes személy ligyfél nem szerzGdésszer( teljesitése
(Mulasztdsa) esetén fenndllé adatszolgéltatasi kdtelezettségrdl a KHR felé a Khrtv. 11. §-a rendelkezik.®

A Khrtv. 7. § (1) bekezdése® lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszegére és id6tartamara vonatkozdan folyamatos
szamitasi kotelezettséget ir el§ masik referenciaadat-szolgaltatd részére vald kdvetelés-atruhazas — engedményezés
—esetén is. A (2) és (3) bekezdés az engedményezd és a KHR kezelGjének kotelezettségeit hatarozza meg ez esetben.

A Khrtv. 8. § (1) bekezdése szabalyozza a KHR kezelGjének eljarasat a referenciaadatok kezelése és torlése soran. A
késedelmes, illetve nemteljesité természetes személyekkel kapcsolatos referenciaadatok kezelésének széban forgd
id6tartamara a (2) bekezdés a) pontja irdnyadd.!

4 1. § A kdzponti hitelinformacids rendszerben (a tovabbiakban: KHR) nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb
megitélése, valamint a felelés hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének el6mozditdsa az addsok és a
referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

5 A hitel és hiteljelleg(i pénziigyi szolgéltatdsok szabdlyozasa soran kiemelt jelent8sége van a hiteligénylések elbiralasahoz felhasznalhaté hitel- és
személyes adatok kézponti nyilvantartasanak. A hitelbiralat célja, hogy a hitelezd intézmények minél alaposabban megismerhessék leend6 addsuk
fizetGkészségét és fizet6képességét, s az ezeket tiikr6z6 adatokat (addssagallomany nagysaga, szerkezete) lehetéleg a hitelkérelmez6tél fuggetlen,
megbizhatd forrasbdl szerezzék be. Ennek egyik legfontosabb eszkéze a kdzponti hitelinformacios rendszer (KHR).”

65. § (2) A referenciaadat-szolgaltatd a pénziigyi szolgéltatasra vonatkozd szerz6dés, a befektetési hitel nydjtasara vonatkozé szerz6dés, valamint
az értékpapir-kolcsonzésre vonatkozd szerzddés, tovabba a jogszabdlyban meghatdrozott hallgatdi hitelszerz6dés (a tovabbiakban egyiitt: az
adatszolgaltatds targyat képezd szerzGdés) megkotését kovetSen irdsban atadja a KHR részére

a) a természetes személynek a melléklet II. fejezetének 1.1 pontja és 1.2 pontjanak a)-d) és k) alpontja szerinti referenciaadatait.

75. § (3) A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megel6z6en a referenciaadat-szolgaltato beszerzi a természetes személy tgyfél irasbeli
nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy hozzdjarul-e az adatai KHR-b4l torténs, mas referenciaadat-szolgaltato altali - a (7) bekezdés szerinti -
atvételéhez. Ezt a hozzdjarulast a természetes személy Ugyfél - az adatok KHR-ben t6rténé nyilvantartasanak id6tartama alatt - barmikor
megadhatja. Nem sziikséges az Ugyfél hozzadjaruldsa a 11-13/A. § alapjan kezelt adatok atvételéhez. Ha az Ugyfél nem jarul hozza adatai KHR-b4l
torténd atvételéhez, ugy a KHR a melléklet II. fejezetének 1.1 pontja és 1.2 pont a)-d) alpontjai, valamint az 1.5 pontja szerinti adatokat
tartalmazza.

8 6. § (3) Az e torvényben foglalt feltételek fennallasa esetén a referenciaadat-szolgéltatd - az tgyfélvédelmi szabalyok figyelembevételével - 6t
munkanapon belil kdteles az altala kezelt referenciaadatokat a KHR-t kezel& pénziigyi vallalkozas részére irasban atadni. A hataridé szamitdsanak
kezdete

a) az 5. § (2) bekezdésében meghatérozott szerz6dések megkotésének id6pontja,

b) a 11. § (1) bekezdésében és a 14. § és 14/B. §-ban meghatérozott id6tartam letelte.

(4) A referenciaadat-szolgaltaté adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok modosuldsa esetén is fenndll. Ebben az esetben a
referenciaadat-szolgaltatd az adatot az arrdl valé tudomdsszerzést kbvetd 6t munkanapon beliil irasban atadja a KHR-t kezel$ pénziigyi vallalkozas
részére.

911. § (1) A referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kezelS pénziigyi véllalkozés részére irdsban atadja annak a természetes személynek a melléklet II.
fejezetének 1.1-1.2 pontja szerinti referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly
maodon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak dsszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb
6sszegl havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghalado késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztil fennallt.

(2) Ugyanazon személy (1) bekezdés szerinti szerz6désszegését tébb jogviszony egyidejli fennalldsa esetén jogviszonyonként kilon-kilon kell
figyelembe venni.

107, 8§ (1) A 11. §-ban foglalt rendelkezések alkalmazésa sordn a lejart és meg nem fizetett tartozas dsszegének és idGtartamanak szamitasat
abban az esetben is folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgéltatds targyat képezé szerz6désbél eredd kovetelés egy masik referenciaadat-
szolgdltatd részére atruhazasra kerl.

(2) A szerz6désbdl eredd kovetelést atruhazé referenciaadat-szolgaltatd koteles a referenciaadat-szolgaltatas teljesitéséhez szilkséges valamennyi
okiratot és informdciét dtadni a kbvetelést atvevé referenciaadat-szolgéltatd részére.

(3) A KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozas a részére atadott referenciaadatot ,atruhdzas referenciaadat-szolgéltatd részére” megjegyzéssel latja el, és
feltlinteti az atvevd referenciaadat-szolgaltatd adatait, ha a referenciaadat-szolgéltaté az adatszolgaltatas targyat képezd szerzGdésbél ered6
kdvetelést egy masik referenciaadat-szolgaltatd részére ruhazta at.

8. 8§ (1) A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas - a (3)-(4) bekezdésben, valamint a 9. §-ban foglalt kivétellel - a referenciaadatokat a (2)
bekezdésben meghatarozott id6ponttdl szamitott ot évig kezeli. Az 6t év letelte utan, illetve a 9. § szerinti tovabbi adatkezeléshez valo
hozzéjarulas visszavonasa esetén a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté médon torli.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

a) a 11. § szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a 11. § (1) bekezdés szerinti adatatadas id6pontjatol szamitott 6todik év vége.



A Khrtv. 9. § (1) és (2) bekezdése tartalmazza a megszlint szerz6dések esetében az adatkezelésre és torlésre
fészabaly szerint vonatkozé rendelkezéseket. 12

Kiemelendd, hogy a Khrtv. bizonyos referenciaadatok esetében a lakossagi hitelszerz6désekre vonatkozdan is két
szintl adatatadast ir el a referenciaadat-szolgaltatd szamara. A szerz6déskotéskor a Khrtv. 5. § (2) bekezdés a)
pontja alapjan a Szerz6déses Alapadatokat kell atadni. A nemteljesitésre iranyadd feltételek bekdvetkezte esetén
pedig a Khrtv. 11. § (1) bekezdése a kordabban mar az 5. § (2) bekezdés a) pontja alapjan atadott referenciaadatok
ismételt atadasat irja elG, kiegészitve a Mulasztasra vonatkozé informdcidkkal (Mulasztas Adatokkal).

A fentieket a jogkérdésre konkretizalva, a Khrtv. bemutatott jelenlegi szabalyrendszerét alapul véve az MNB nem
osztja a Tarsasag kérelemben kifejtett megitélését. Az MNB allaspontja szerint a Khrtv. felhatalmazé szabalyanak
hidnyaban nincs jogszer( lehet&ség arra, hogy a Tarsasag az ugyanabbdl a jogviszonybdl eredé és valtozatlanul meg
nem térilt koveteléshez kapcsolddd Mulasztds Adatokat azok eredeti ataddsatdl szamitott tiz év elteltét és KHR-bI
vald torlését kovetSen Ujra atadja a KHR-nek Ujbdli Mulasztasként torténé rogzités céljabol. Ettél eltéré gyakorlat
jogszerlinek mindsitését a Tarsasdg és az MNB 4dltal egyarant hivatkozott torvényi célok és indokolas konkrét és
egyértelmd torvényi el8iras nélkil nem alapozzak meg. A Khrtv. ismert céljaibdl és megalkotasanak indokaibdl nem
kovetkezik és az MNB el6tt sem ismert arra iranyuld jogalkotdi szandék, amely a Mulasztas Adatoknak a KHR-ben a
torvényben meghatarozott tiz éves id&szakon tulmenGen toérténd rogzitését célozna. Amennyiben a jogalkotd a
Mulasztas Adatok ismételt rogzitését lehetévé kivanta volna tenni, akkor ez az MNB megitélése szerint kifejezetten
rogzitésre kerilt volna a Khrtv.-ben.

Ugyanakkor a Tarsasag altal felvetettekkel Osszefliggésben érdemes kitérni arra a kérdéskorre is, hogy amikor a
Khrtv. 8. § (1) bekezdése alapjan a 11. § (1) bekezdése szerint atadott Mulasztas Adatok térlésre kerllnek, ugy
azokkal egylitt a SzerzGdéses Alapadatokat is tordlni kell-e a KHR-bdI? Az egyik lehetséges értelmezés szerint
amennyiben a megsz(int szerz6déshez fennallé Mulasztas kapcsolddik, akkor a Szerz6déses Alapadatok fGszabaly
szerinti 6t éves adatkezelési id6tartama a Mulasztas Adatok ataddsatél szamitott tovabbi 6t évvel hosszabbodik meg
a Khrtv. 8. § (1)-(2) bekezdése alapjan. igy tiz év elteltét kévetéen a KHR-bSl a Mulasztds Adatokkal egyitt a
Szerz8déses Alapadatokat is véglegesen és visszaadllithatatlan mddon tordini kellene. Mig a Khrtv. 1. §-aban rogzitett
jogalkotdi szandékot szem el6tt tartd értelmezés szerint a Szerz6déses Alapadatok csak akkor tordlheték, ha az
adatszolgaltatds targyat képez8 szerz8dés a szerz6désbdl szarmazé kovetelés(ek) rendezésével szlint meg.

Az utdbbi értelmezés mellett foglalva allast, az MNB a pénzligyi piacok stabilitasa felett 6rkodé hatésagként azt tartja
a szektor stabilitasat elémozdité gyakorlatnak, ha az 5. § (2) bekezdés a) pontja szerinti Szerz6déses Alapadatok csak
akkor kertilnek torlésre a KHR-bél, ha az adott szerz6dés megszlint és a felek a kdveteléseiket rendezték egymassal.

A Khrtv. 5. § (2) bekezdése alapjan a Szerz8déses Alapadatok ataddsa az adatszolgaltatas targyat képezd
szerz8déskotéshez, mig a Khrtv. 11. § (1) bekezdés alapjan torténd Mulasztas Adatok atadasa a lejart és meg nem
fizetett tartozas (Mulasztas) fennalldsahoz kapcsolddik. A Mulasztds Adatok torlésére a Khrtv. 8. § (1) bekezdése és
(2) bekezdés a) pontja mellett a (4) bekezdés vonatkozik a késedelmes tartozés id6kdzbeni teljesitése esetén.!3

Tekintettel arra, hogy az utébbi esetben a Khrtv. egy éven belili torlési kotelezettséget ir el6, ezért a Szerz6déses
Alapadatok és a Mulasztas Adatok egyidejli torlésének a kotelezettsége egyes esetekben azt eredményezné, hogy a
tiz éves idGszak végén a tartozasukat rendezé addsok adatai hosszabb ideig lennének nyilvantartva a KHR-ben, mint a
szerz6déses kotelezettséghdl teljesités nélkil kilépd tgyfelek adatai, ami nyilvdnvaléan nem lehetett jogalkotdi cél.

Az MNB prudencidlis szempontld megitélése szerint a SzerzGdéses Alapadatok nyilvantartasi ideje fliggetlen a
Mulasztdas Adatok nyilvantartasatél. Ennek az értelmezésnek az indoka a Khrtv. 1. § szerinti torvényi célokkal

2.9, § (1) A KHR-t kezel8 pénzigyi véllalkozés az 5. § (2) bekezdés a) pontja szerint kapott adatokat a szerz6déses jogviszony megsziinését
kovetben - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - egy munkanapon beliil véglegesen és vissza nem allithaté mddon torli.

(2) A referenciaadat-szolgdltatd az adatszolgaltatas targyat képezd szerzGdések megkotésével egyidejlileg a szerz6dést kotd természetes személyt
irdsban tdjékoztatja arrdl a lehet&ségrél, hogy adatait a KHR-t kezel§ pénziigyi vallalkozas a nyilvantartott természetes személy kérésére a
szerz8déses jogviszony megsziinését kovetGen is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerz8dés megkotésekor vagy a szerz6dés
fenndllasa soran - a referenciaadat-szolgaltato utjan - irdsban kérheti a KHR-t kezel8 pénziigyi vallalkozastdl, hogy adatait a pénziigyi vallalkozas a
szerz&déses jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megsz(inését kovetS adatkezeléshez vald hozzajarulas a
szerz8déses jogviszony megsz(inéséig a referenciaadat-szolgéltatd Utjan, azt kovetden a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozasnal kézvetleniil, irasban
barmikor visszavonhato.

138, § (4) A KHR-t kezelS pénzigyi vallalkozas az adatszolgaltatds targyat képez6 szerz6désbdl eredS késedelmes tartozas teljesitése esetén a
késedelmes tartozas teljesitésétsl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithatd mddon torli a 11. § (1) bekezdés szerinti
referenciaadatot.



Osszhangban az, hogy a megalapozott hitelbiralathoz felhasznalhato hitel- és személyes adatok naprakész (KHR-ben
torténd) kdzponti nyilvantartdsa szempontjabdl alapvetéen fontos informacidkat hordoz az, ha az adds a késedelmes
tartozasat nem teljesiti (mulasztasban van). Az elégtelen fizetési fegyelemre és ezzel egyltt az adds személyében
rejlé hitelezési kockazatra utald informacidk a KHR-t igénybe vevd intézmények szamara kiemelt jelentGséggel birnak
azért, mert csak ezen informaciok birtokaban tudjak korultekintéen felmérni az adds hitelképességét.

Az el6bbieket illet6en hangsulyozandd az is, hogy a Szerz8déses Alapadatok KHR-ben térténd szerepeltetése nem
jelenti egy kés6bbi id6pontban Ujabb hitelkérelemmel éI6 természetes személy hitelképességének a teljes hianyat,
hiszen ezen utdbbi hitelbirdlat soran az érintettnek lehetdsége nyilik arra, hogy megvaltozott hitelképességét igazolja
a hitelbiralati folyamat soran. Relevans és ezért el nem fedhet6 szempont viszont a hitelnyujté szamara a KHR-ben,
hogy a hitel-kérelmezé (adds) egy korabban felvett kélcsonét nem fizette vissza a hitelezd pénziigyi intézménynek.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy az MNB a véleményét kizardlag az dllasfoglalds kérésben rendelkezésre
bocsatott informacidk alapjan alakitotta ki, igy az abban foglalt egyedi jogértelmezés csak a Tarsasag altal el6adott
ténydllasra vonatkozik. Az MNB véleménye nem tekinthetd kotelezd erejli dllasfoglaldsnak, a benne foglaltaknak mas
hatosagra, illetve a birdsagra nézve nincs kotelezd tartalma. A jelen dllasfoglalds kizarélag a Tarsasag tajékoztatasa
céljabdl készilt, a benne foglaltak egyéb célok (példdul marketing) érdekében, tovabba harmadik személyekkel
szemben nem hasznalhatoak fel, illetve jogvita eldontésére nem alkalmazhatdak.

Budapest, 2023. januar 09.



