H-PBT-H-1331/2022 Kotelezést tartalmazé hatarozat

A Pénziigyi Békélteto Testiilet nevében!

A Pénzlgyi Békéltet6 Testiilet K. K. (xxx) altal képviselt K.T.L-né kérelmezé (yyy.; a tovabbiakban:
Kérelmezd) ABC Zrt. (xyz.; a tovabbiakban: Pénziigyi Szolgdltato) ellen benyujtott kérelmére indult, xxx
Ugyszam alatt nyilvantartasba vett, a xxx szamu szerz6déshez kapcsolédoé pénziigyi fogyasztéi jogvita
rendezésére iranyuld eljarasban, a 2022. majus 26. napjan megtartott meghallgatason az aldbbi

HATAROZATOT
hozta:

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet kotelezi a Pénziigyi Szolgaltatét, hogy jelen hatarozat kézhezvételétdl
szamitott 30 (harminc) naptari napon beliil K.T.L — mint allami tdmogatast igényl6 személyt - a xxx
szamu szerz6dés vonatkozasaban a Magyar Allamkincstar felé jelentse le, és igényelje meg 2017.
aprilis 24. napjatél kezdédéen a szerz6dés szerinti megtakaritasi évek alatt befizetett
megtakaritdsok utdn jaré allami tamogatast, és ennek megtorténtérél a Kérelmezét a fenti
hataridén beliil cégszerlien alairt, tértivevényes levélben értesitse.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet kotelezi tovabba a Pénziigyi Szolgaltatét, hogy amennyiben az allami
tamogatas a Kérelmez6 megtakaritasi szamlajan jovairasra keriil, akkor az ezt kévetd 30 (harminc)
naptdri napon beliil, a jovairas megtorténtérdl a Kérelmezot cégszerlien aldirt, tértivevényes
levélben értesitse.

A Pénziigyi Békéltet6 Testiilet erre iranyulé kérelem hidnyaban az eljarasi koltségek viselésérdl
torténd rendelkezést mellSzte.

Ha a Pénzligyi Szolgdltatd a Testllet kotelezést tartalmazé hatarozatat a teljesitési hataridén belll nem
hajtja végre, a Kérelmezd kérheti a birésagtol a hatadrozat végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat.

A Pénzigyi Békéltets Testllet felhivja a Pénzligyi Szolgaltatot és a Kérelmez6t, hogy a jelen, kotelezést
tartalmazoé hatdrozat végrehajtasardl vagy annak elmaraddsardl a hatdrozat kézhezvételét kovetd 60
napon belill irdsban értesitsék a Testliletet.

A kotelezést tartalmazd hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban annak kézbesitésétdl
szamitott 15 napon beliil hatalyon kivil helyezése kérhet6 a Févarosi Torvényszéktdl, ha a tanacs
Osszetétele vagy eljardsa nem felelt meg a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6lé 2013. évi CXXXIX. torvény (a
tovabbiakban: MNB tv.) rendelkezéseinek, a Pénziigyi Békéltet6 Testiiletnek nem volt hatdskore az
eljarasra, a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitdsanak lett volna helye.

A hatdrozat ellen a Pénzligyi Szolgaltaté a kézbesitést6l szamitott 15 napon belil ellentmonddssal
élhet. A kell6 id6ben el6terjesztett és a Testlilet altal el nem utasitott ellentmondas folytan az eljaras
perré alakul, illetve a jelen hatdrozat hatdlyat veszti. Ebben az esetben a Kérelmezének a polgari
perrendtartasrél széldo 2016. évi CXXX. torvény (tovabbiakban: Pp.) 257. §-a szerinti keresetet
tartalmazo iratot kell benyujtania az illetékes birdsaghoz — az lgyszam feltlintetésével és az lgy
Pénzligyi Békéltets Testilet el6tti eljarasi el6zményének megjeldlésével — tovabba meg kell fizetnie a
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peres eljaras illetékét. A perré alakulds tényérél, tovabba az eljarasrendrél a Pénziigyi Békéltet6
Testilet szlikség szerint tajékoztatot fog kiildeni.

A Pénziigyi BékéltetS Testlilet dontését az MNB tv. 96. § (1) bekezdése, 113.§ (2) bekezdése, 114. §
(1)-(5) bekezdései, 116. §-a, 120. § (1) és (3) bekezdései, valamint 121-122. §-a alapjan hozta meg.

INDOKOLAS

A Kérelmez6 a 2022. aprilis 7. napjan indult eljarasban kérelemmel fordult a Pénziigyi Békéltetd
Testlilethez, amelyben a Pénzlgyi Szolgdltatoval szemben fenndllé, lakas-el6takarékossagi
szerz6désbdl fakado igényével kapcsolatos jogvitdja felllvizsgalatat kérte a Testilettél.

A kérelemben ismertetett és a becsatolt okiratokbdl megallapithato tényallas szerint a Kérelmez6 és a
Pénzligyi Szolgdltatd kozott xxx szamon lakds-elGtakarékossagi szerz6dés jott |étre, a megtakaritasi id6é
kezdete 2017. aprilis 01-je volt. A Kérelmez6 kedvezményezettként P. B-t jel6lte meg, majd panaszaban
sérelmezte, hogy a szerz6désen allami tdmogatds nem kerilt jovdirasra. A Kérelmez6 panaszat a
Pénziigyi Szolgaltato elutasitotta, miutdn P. B. addazonosito jele egy masik szerz6dés okan mar foglalt
volt. Ezt kovet6en a Kérelmez6 a Testillet eljarasat kezdeményezte, mely eljaras yyy lgyszam alatt
kerlilt nyilvantartdsba vételre, majd xyz szamon volt folyamatban. A 2022. januar 20. napjan
megtartott meghallgatdson a felek kozosen kérték az eljaras megsziintetését, igy a xyz szamu eljaras a
felek kozos kérelmére megsziintetésre keriilt.

Ezt kovetben a Kérelmez6 2022. januar 21. napjan kelt xxx nyilatkozatot nyujtott be a Pénziigyi
Szolgaltatéhoz, melyben K. L. T-t (addazonositd jel: xxx) jelolte meg kedvezményezettként. A Pénziigyi
Szolgdltatd ezt kovetben arrdl tadjékoztatta a Kérelmezdt, hogy a ,xxx szdmu szerzG6dést dallami
tdmogatas jogosultsag nélkil tartjuk nyilvan, arra tekintettel, hogy azon - a lakds-takarékpénztarakrél
52616 1996. évi CXIII. torvény 2018.10.17-én hatalyba lépett mddositdsa alapjan - 2018.10.16-an nem
alltak fenn a jogosultsag feltételei. Ezt figyelembe véve a szerz6désen abban az esetben sem valik
allami tdmogatasra jogosultta, ha azon Uj kedvezményezettet - jelen esetben K. L. T-t - nevez meg.”
Kérte, hogy amennyiben a Kérelmez6 K. L. T kedvezményezettként torténd rogzitését kéri, akkor azt
erdsitse meg.

A KérelmezG6 2022. marcius 1. napjan kelt levelében panaszt nyujtott be, melyben nem fogadta el a
Pénziigyi Szolgéltaté kedvezményezett megvaltoztatasdra vonatkozé éllaspontjat. Alldspontja szerint
jogosult az allami tamogatasra, a szerz6dés feltételei megfeleltek a 2018.10.17.-én hatalyba Iépett
madositasnak. A panaszt a Pénziigyi Szolgaltaté elutasitott, ezt kbvetGen a Kérelmezb kezdeményezte
a Testilet eljarasat. Kérelmében sérelmezte, hogy bar kérte a kedvezményezett mddositasat, az allami
tdmogatas iranti kérelmét elutasitottak.

A kérelem alapjan a Testlilet el6tt 2022. aprilis 7. napjan eljaras indult, az ligyben a Testiilet 2022.
majus 26. napjara meghallgatdst tlizott, melyrél a feleket értesitette, egyuttal felhivta a Pénziigyi
Szolgaltatéd vdlaszirata benyudjtdsara, valamint, hogy nyilatkozzon K. L. T addazonositd jelének
foglaltsagaval kapcsolatban.

A Pénzigyi Szolgdltatd a valaszirataban el6adta, hogy Kérelmez6 altal megadottak szerint, a
nyilvantartasaban szerepl6é adatokkal, 2017-ben tébb alkalommal is megprébalta megigényelni az
allami tdmogatdst a Magyar Allamkincstartél, azonban a helytelen adészdm miatt ezt a rendszer
visszautasitotta. Tovabbra is fenntartotta azon allaspontjat, miszerint a lakas-takarékpénztarakrol
sz616 1996. évi CXIII. torvényt (a tovabbiakban: Ltv.) a 2018.10.17-én hatalyba lépett 2018. évi LXIII.
torvény (a tovabbiakban: Térvénymoddositas) jelentésen mddositotta, amely lényegi valtozasokat
fogalmazott meg a 2018.10.17-e el6tt megkotott lakas-el6takarékossagi szerz6désekre is. A lakds-
takarékpénztarakat feliigyel6 hatdsagok a Térvénymadositast kbvetGen fogalmaztak meg a jogszabaly
részletes, helyes értelmezését. A hatésagok jogszabalyi értelmezése szerint, 2018.10.16-at kdvetben
allami tdmogatast az ligyfelek csak olyan megtakaritasi év utan igényelhetnek, amelyre 2018.10.16.
napjaig az allami tdmogatas iradnti igényiiket bejelentették, egyben az allami tdmogatasra vald
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jogosultsaguk is fennallt. Fentiek okan, mar nincs lehet6ség Uj kedvezményezettet megadni a xxx
szamu szerz&désre.

A fentieket kdvet6en a Testlilet ismételten felhivta a Pénzligyi Szolgaltatét, hogy nyilatkozzon K. L. T
addazonositd jelének foglaltsagaval kapcsolatban.

A Pénziigyi Szolgdltatd a 2022. majus 20. napjan érkezett beadvanyaban el6adta, hogy a Kérelmezé
altal megjel6lt kedvezményezettet a szerz6dés vonatkozasaban atvezette, valamint Ugy nyilatkozott,
hogy K. L. T a Magyar Allamkincstar felliletén torténd lekérdezés alapjan szabad addszammal
rendelkezett a szerz6dés id6szaka alatt. Fenntartotta ugyanakkor azon alldspontjat, hogy allami
tdmogatas lehivasat nem tudja kezdeményezni a kedvezményezett részére.

A Testllet az tgyben 2022. majus 26. napjan meghallgatast tartott, melyrél xxx szamon készilt
jegyz6konyv, mely jelen hatdrozat részét képezi. A meghallgatason a Kérelmez6 képviselGje a kérelmet
fenntartotta, el6adta, hogy a teljesitett befizetések utdn jard allami tdmogatds megigénylését és
megfizetését kéri. A Pénzligyi Szolgaltatd képvisel6je fenntartotta a valasziratban foglaltakat. A felek
nyilatkoztak, hogy a szerz6dés statusza élG.

A Kérelmez6 kérelme az alabbi indokoknal fogva megalapozott.

A felek altal nem volt vitatott, hogy kozottik lakas-elGtakarékossagi szerz6dés jott 1étre, ahogy az sem,
hogy a 2022. januar 21. napjan kelt partnermddositasi adatlapon a Kérelmez6 K. L. T-t jelolte meg
kedvezményezettként, a kedvezményezettet a Pénziigyi Szolgdltatd atvezette. A kedvezményezett
vonatkozasaban a Pénziigyi Szolgdltatéd 4ltal is elismerten a szerz6dés idGszaka alatt K. L. T
vonatkozasaban addszamiitkozés nem all fenn. A felek kdzotti jogvita abban all, hogy a Kérelmezé
2022. januar 21-i xxx nyilatkozata ellenére a Pénzligyi Szolgdltatd nem igényelte meg az allami
tdmogatast. E kdrben a Pénzligyi Szolgaltatd arra hivatkozott, hogy 2018.10.16-at kovetGen allami
tdmogatast az Ggyfelek csak olyan megtakaritdsi év utan igényelhetnek, amelyre 2018.10.16. napjdig
az allami tamogatas irdnti igényiket bejelentették, egyben az allami tdmogatasra vald jogosultsaguk is
fennallt. A felek altal nem volt vitatott, hogy a megtakaritasi id6 kezdete 2017. aprilis 1. napja.

A felek altal nem vitatottan a lakas-el6takarékossagi szerz6dés statusza jelenleg élG, fel nem mondott
és ki nem utalt szerz6désként van nyilvantartva.

A Testilet rogziti, hogy az Ltv. 21. § (1) bekezdés szerint ,a (2) bekezdésben meghatdrozott lakds-
el6takarékoskoddt, illetve a kedvezményezettet - legfeljebb az elsé tiz megtakaritasi év sordn - a lakas-
el6takarékoskodd dltal az adott megtakaritasi évben befizetett betét 6sszegéhez igazodd mértékben
allami tamogatds illeti meg, amelyet a lakds-el6takarékoskoddnak a lakas-takarékpénztarnal - a
szerz8déskotéskor vagy késobb - benyujtott kérelme alapjan a kdzponti koltségvetés évente nyudjt. A
lakas-el6takarékoskodd jogosult az dllami tdmogatas irdnti kérelmét a megtakaritasi év utolsé napjaig
a teljes megtakaritasi évre vonatkozéan mddositani. Az allami tdmogatas igénylésének, folyoésitasanak,
elszdmolasanak és a felhasznalas ellen6rzésének rendjét a kormany rendeletben hatdrozza meg.”

A 215/1996. (XI1.23.) Kormanyrendelet 1. § (1) bekezdése szerint , A lakas-elGtakarékoskodo az Ltv. 21.
§-dban foglalt feltételek megléte esetén a lakas-el6takarékossagi szerz6dés megkotésekor az allami
tamogatasra kérelmet (a tovabbiakban: kérelem) nydjthat be a lakas-takarékpénztarhoz. A
szerzddéskétést megel6z6en az dllami tdmogatds irdnti igény esetén a lakds-takarékpénztdr a sajdt és
a kincstdr elektronikus nyilvantartdsi rendszerében ellenérzi, hogy a természetes személy lakds-
elétakarékoskodo vagy - amennyiben kedvezményezettet jelélnek meg - a kedvezményezett javdra,
nem természetes személy lakds-el6takarékoskodo esetén ugyanarra az épliletre kérelmeztek-e dllami
tdmogatdst. A lakds-takarékpénztdr tdjékoztatia a lakds-elétakarékoskodot az ellendrzés
eredményérdl és kévetkezményeirdl.”



Ugyanezen szakasz (1a) bekezdése szerint ,a lakds-takarékpénztdr az allami tdmogatdasra benyujtott
kérelem esetén a lakas-el6takarékoskodo vagy - amennyiben kedvezményezettet jelolnek meg - a
kedvezményezett személyérdl vagy nem természetes személy altal kotott szerz6dés esetén a lakds-
el6takarékoskodd nevérdl, addszamardl és az éplilet cimérdl, valamint az ingatlan-nyilvantartasi
adatbazisbdl lekérdezett helyrajzi szamdardl adatot szolgaltat a kincstar részére a havi adatszolgaltatas
keretében. A kincstar jelzi, ha az allami tdmogatasra valé jogosultsag nem all fenn.

(2) A kérelem alapjan a lakds-takarékpénztar késziti el a lakas-el6takarékoskodé megtakaritasi
évének leteltekor az adott évi tamogatasra vonatkozd igénylést mindaddig, amig a lakas-
el6takarékoskodd az erre vonatkozé kérelmét vissza nem vonja.

(3) A kérelmezé igényjogosultsagat a lakas-takarékpénztar koteles ellendrizni.

(4) A lakds-takarékpénztdr a kérelmet elutasitia, ha a természetes személy lakds-elGtakarékoskodo
vagy - amennyiben kedvezményezettet jeléinek meg - a kedvezményezett javdra az adott naptdri évben
mdr dtutaltak dllami tamogatdst vagy arra vonatkozéan mdr kérelmet nydujtottak be ugyanahhoz a
lakds-takarékpénztdrhoz. A tdmogatds igénylést a kincstdr utasitja el, ha ugyanazon természetes
személy javdra az adott naptdri évben mdr dtutaltak dllami tdmogatdst egy mdsik lakds-
takarékpénztdarhoz.

Az ASZF. xxx. § (xxx) bekezdése szerint ,A szerz6d6, illetve kedvezményezett jeldlése esetén a
kedvezményezett 4llami tdmogatasra vald jogosultsaganak megallapitdsara a Magyar Allamkincstar (a
tovabbiakban: MAK) nyilvantartasa az iranyadé.”

Az ASZF xxx. § (yyy) bekezdése szerint ,A szerz6d6 a kiutalas elfogadasat megel6z6en barmikor
irdsban torolheti a kordbbi kedvezményezetti jelolést, illetve masik kedvezményezettet nevezhet
meg, kivéve, ha ezt a vonatkozé rendelkezések kizarjak. A szerz6dés kiutaldsat, tovabba a szerz6déses
Osszeg, illetve a betét folydsitdsat kovetGen a lakds-el6takarékoskodd és a kedvezményezett személye
nem valtoztathatd.”, Az ASZF vyyy. & (xyz) xxx) pontjanak rendelkezése szerint: ,A
lakasel6takarékoskodé jogosult az dllami tamogatds iranti kérelmét a lakds-el6takarékossagi szerz6dés
megsz(inéséig a korabbi teljes megtakaritasi évekre vonatkozéan mddositani.”

A benyujtott ajanlat alapjan a Kérelmezd allami tdmogatas iranti kérelmet terjesztett el6 az ajanlat
megtételével egyidejlleg, majd a késGbbiekben kedvezményezettet moddositotta. A mddositas a
Pénzligyi Szolgaltatd 2022. majus 20. napjan érkezett beadvanya alapjan a szerz6désen atvezetésre
kerdlt. A Pénzligyi Szolgdltatd azon hivatkozdsa kapcsan, miszerint a Térvénymaodositas hatdlyba
lépését, azaz 2018. oktdber 16. napjat kovetben, allami tdAmogatds csak olyan megtakaritasi év utan
igényelhetd, amelyre vonatkozéan 2018. oktdber 16. napjdig allami tamogatds iranti igényét a
szerz6dd bejelentette és az allami tdmogatdsra vald jogosultsaga fennallt, a Testiilet rogziti, hogy ezen
alldspontjat a Pénzligyi Szolgaltatd nem tdmasztotta ald, e kdrben konkrét jogszabalyi rendelkezést
nem jel6lt meg.

A Testiilet allaspontja szerint tehat a Pénziigyi Szolgaltaténak a kedvezményezettet — mint allami
tamogatast igényl6 személyt - a MAK felé le kell jelentenie, és az elsé megtakaritasi évtél kezdédéen
a Kérelmez6 befizetései utan jaré allami tdmogatast meg kell igényelnie.

Minderre figyelemmel a Pénzligyi Békéltetd Testlilet a rendelkez8 részben foglaltak szerint kotelezte
a Pénzlgyi Szolgaltatot.

A Testilet az eljarasi koltségek viselésérdl erre iranyuld kérelem hidnyaban nem rendelkezett.

Az MNB tv. 113. § (2) bekezdés alapjan egyezség hidnyaban a Testllet az ligy érdemében kotelezést
tartalmazoé hatdrozatot hoz a 39. §-ban meghatarozott torvények hatdlya ald tartozé személy vagy
szervezettel szemben alavetés hidnydban, amennyiben a kérelem megalapozott és a fogyasztd
érvényesiteni kivant igénye nem haladja meg az egymillié forintot.
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Mivel a Kérelmez6 Kérelme a fentiek szerint megalapozott és a Pénzligyi Szolgaltatd jogszabalyi
aldvetése a jelen lgyben fenndll, a Pénziigyi Békéltet6 Testlilet a rendelkez6 rész szerinti kotelezést
tartalmazé hatarozatot hozta.

Budapest, 2022. mdjus 26.

Dr. Rozsavélgyi Orsolya
a Pénziigyi Békéltets Testlilet eljdrd tagja
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