A Magyar Nemzeti Bank H-PM-I-B-1/2024 szamU hatarozata az ERSTE BANK HUNGARY Zrt.-nél
lefolytatott témavizsgdlat intézkedések és birsag alkalmazasdaval torténd lezarasarol

Az ERSTE BANK HUNGARY Zartkériien Miik6dé Részvénytarsasagnal (székhelye: 1138 Budapest,
Népflird6 utca 24-26.; cégjegyzékszam: 01-10-041054) (Tarsasag) hivatalbdl lefolytatott témavizsgalat
megdllapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.,
telephelye: 1122 Budapest, Krisztina korat 6.) (MNB) az alabbi

hozza:

hatarozatot

I. Az MNB figyelmezteti a Tarsasagot, hogy a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megelGzésére és
megakaddlyozasara vonatkozd tevékenysége sordn mindenkor maradéktalanul feleljen meg a hatalyos
jogszabadlyi kovetelményeknek, kilonos tekintettel a bejelentési gyakorlatdra, a szlrGrendszer
taldlatainak feldolgozasara, illet6leg ezek kontrolljara, valamint a pénzeszkdz forrasra vonatkozé
informdcié beszerzési gyakorlatara. [Pénzm.3., Pénzm.4., Pénzm.5., Pénzm.6.]

Il. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy folyamatosan kovesse figyelemmel az Ggyféllel fennalld Gzleti
kapcsolatot és — a jogszabalyi elGirasoknak valé megfelelés érdekében — tevékenysége végzése soran
folyamatosan, de legkés6bb 2024. junius 30. napjaig

1.

alakitson ki olyan belsé szabdlyrendszert, amely mindenkor biztositjia a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozdsa szempontjabdl kockazatos Ugyfelek és szokatlan gyletek
kisz(irését; [Pénzm.3.]

vizsgalja fellil bejelentési gyakorlatat, valamint alakitson ki olyan belsé szabdlyrendszert és
kontrollpontokat, amelyek mindenkor biztositjdk a bejelentések, valamint az ismételt
bejelentések teljes korl és haladéktalan megtételét és tovabbitasat a pénzigyi informacids
egységhez; [Pénzm.3.]

vezessen be olyan intézkedéseket a bejelentési, valamint az ismételt bejelentési
kotelezettsége teljesitése érdekében, amelyek javitjdk kontrollkérnyezete hatékonysagat;
[Pénzm.3.]

biztositsa a pénzmosds és terrorizmusfinanszirozds szempontjabdl kockdzatos és szokatlan
Ugyletek kisz(irését, valamint olyan belsé szabdlyrendszer fenntartasat és kontrollpontok
m(ikodtetését, amelyek a mindenkor hatadlyos pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni
jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en garantaljdk a szlir6rendszerben képz6dott
riasztasok feldolgozdsa sordn a kiszlrt Ugyletek elemzését és értékelését a jogszabalyban
meghatarozott hataridékon belil és sziikség esetén haladéktalanul tegyen bejelentést a
pénzligyi informacids egységnek; [Pénzm.4.]

gondoskodjon megfelel6 humdan er6forrasrél, amely hatékonyan biztositja a tovabbiakban
keletkezett riasztasok jogszabdlyban meghatdrozott hatdridén beliil torténé elemzését és
értékelését; [Pénzm.4.]

vizsgalja felll a pénzeszkoz forras beszerzési gyakorlatanak kontrollkornyezetét, alakitson ki
olyan belsé szabalyrendszert, illetve kontrollkérnyezetet, amely biztositja a kockazatosnak itélt
Ggyfelek altal végrehajtott Ugyletek teljesitésekor a pénzeszk6zok forrasdra vonatkozo
informdcidk és ezen informacidk igazold ellen6rzése érdekében a pénzeszkdzok forrasara
vonatkozd dokumentumok rendelkezésre allasat; ezen informacidk és adatok hianyaban pedig
a korlatozd intézkedések foganatositasat; [Pénzm.5.]
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7.

biztositsa az azonos kockdazati hatterld (igyfelek szlrérendszeri jelzéseinek konzisztens
kezelését és alakitson ki az igy felmeriil6 kockazatok azonositdsara, mérésére, kezelésére,
nyomon kovetésére és jelentésére szolgald hatékony eljardsokat. [Pénzm.6.]

IIl. Az MNB koételezi a Tarsasagot, hogy belsé ellen6rzése végezzen ellenérzést 2024. julius 31. napjaig
arra vonatkozdan, hogy

1.

a kialakitott bels6 szabalyrendszer biztositja-e a pénzmosds és terrorizmus finanszirozasa
szempontjabdl kockazatos tigyfelek és szokatlan tgyletek kiszlirését; [Pénzm.3.]

a bejelentési gyakorlat, valamint a kialakitott belsé szabdlyrendszer és kontrollpontok
biztositjdk-e a bejelentés, valamint az ismételt bejelentés alapjaul szolgdlé adat, tény,
korilmény felmeriilése esetén a bejelentések, ismételt bejelentések teljes korl és
haladéktalan megtételét és tovabbitasat a pénziigyi informacids egységhez; [Pénzm.3.]

a bejelentési, valamint az ismételt bejelentési kotelezettség teljesitése érdekében bevezetett
intézkedések javitjak-e a Tarsasag kontrollkdrnyezetének hatékonysagat; [Pénzm.3.]

a kialakitott belsé szabalyrendszer és kontrollpontok garantdljdk-e a mindenkor hatalyos
pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa elleni jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a
szlir6rendszerben képzddott riasztdsok feldolgozasa sordn a kisz(irt ligyletek elemzését és
értékelését a jogszabdlyban meghatdrozott hatdrid6kon belil, valamint a bejelentések
haladéktalan megtételét a pénziigyi informacids egységnek; [Pénzm.4.]

a szlir6rendszeri taldlatok feldolgozdsa a jogszabaly altal elvart hataridén bellil megtortént-e,
illetve a rendelkezésre 3all6 human erdéforrds megfeleléen hatékonyan biztositja-e a
tovabbiakban keletkezett riasztasok jogszabdlyban meghatarozott hataridén belil torténé
elemzését és értékelését, az ellenGrzést mintavételezéssel hajtsa végre; [Pénzm.4.]

a Tarsasag altal kialakitott belsé szabdlyrendszer és kontrollkérnyezet mindenkor biztositja-e,
hogy a kockazatosnak itélt ligyfelek altal végrehajtott lgyletek teljesitésekor a pénzeszkozok
forrasara vonatkozd informacidk és ezen informdacidk igazold ellenGrzése érdekében a
pénzeszkozok forrasara vonatkozd dokumentumok rendelkezésre 4alljanak, valamint a
pénzeszkéz forrdsara vonatkozd informacidok hidnydban a korldtozd intézkedések
megtorténjenek; [Pénzm.5.]

a Tarsasag altal kialakitott kontroll hatékonyan biztositja-e a hitelintézetekrél és a pénziigyi
vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. torvény (Hpt.) 107. § (1) bekezdésének d) pontjaban
foglalt kovetelményeknek valé megfelelést, azaz a Tarsasag a felmerilé kockazatok
azonositdsdra, mérésére, kezelésére, nyomon kovetésére és jelentésére szolgald hatékony
eljarasokat alkalmaz-e. [Pénzm.6.]

IV. Az MNB rendkiviili adatszolgaltatas keretében koételezi a Tarsasagot, hogy 2024. augusztus 31.
napjaig kildje meg az MNB részére a jelen hatarozat rendelkezé részének Il. pontjdban foglaltak
teljesitésének jelen hatarozat rendelkezd részének lll. pontja szerint elvégzett teljes kord ellenérzését
és a nevezett pontokban irt intézkedések megfelel§ végrehajtasat igazold - az igazgatdsag altal
megtargyalt és a felligyel6bizottsag altal jdvahagyott — belsé ellendri jelentéseket és az azok alapjaul
szolgdlé dokumentumokat. [Pénzm.3., Pénzm.4., Pénzm.5., Pénzm.6.]

V. Az MNB a Tarsasagot

1.

2.

a jelen hatarozat indokolasanak I. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 5.000.000 Ft,
azaz 6tmillié forint, [Pénzm.3.]

a jelen hatarozat indokolasanak Il. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 2.500.000 Ft,
azaz kettémillié-6tszazezer forint, [Pénzm.4.]

. ajelen hatdrozat indokolasanak Ill. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 2.500.000 Ft,

azaz kettémillié-6tszazezer forint, [Pénzm.5.]

minddsszesen 10.000.000 Ft, azaz tizmillio forint 6sszegli felligyeleti birsag megfizetésére kotelezi.



A Tarsasag koteles a jelen hatarozat rendelkez6 részét a honlapjan kdzzétenni.

Az ellendrzési eljaras soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

(...)
Indokolas

Az MNB a Tarsasag pénzmosds és terrorizmusfinanszirozas megelGzési tevékenységével
kapcsolatban az aldbbi teriileteken tart fel hianyossagot:

I. Az MNB hianyossagokat tart fel a Tarsasagnal annak bejelentési gyakorlataval kapcsolatban. A
szolgaltaté pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megelGzési tevékenységi korében legfontosabb
kotelezettsége, hogy pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy dolog biintetendé
cselekménybdl valé szarmazasara utalé adat, tény, koriilmény felmeriilése esetén haladéktalanul
bejelentést tegyen a pénziigyi informacios egység felé. Amennyiben a szolgaltaté helytelen
gyakorlatot alakit ki és emiatt a bejelentések haladéktalan megtétele elmarad, akkor az illetékes
hatésag nem értesiil megfelel6 id6ben a pénzmosds vagy terrorizmusfinanszirozas gyanus
tranzakciokroél, ezaltal veszélyeztetve a hatdsag hatékony fellépését az ilyen esetekkel szemben.
Fentiek miatt elengedhetetlen és ezért kiemelt érdek fliz6dik ahhoz, hogy a gyanis tranzakciét
kovetSen haladéktalanul és teljeskériien tegyen bejelentést a szolgaltaté.

Il. Az MNB hianyossagokat tapasztalt a Tarsasag belsé ellen6rz6 és informacidés rendszerének
miikodtetésével kapcsolatban a szlirési riasztasok hatarid6ében torténd feldolgozdsa, illetéleg a
riasztasok kivizsgalasanak kontrollja terén. A szlir6rendszer altal generalt riasztasok jogszabalyban
elGirt hatariddn beliil térténé feldolgozasahoz kiemelt érdek fiiz6dik, hiszen ezen talalatok képezik
a pénziigyi informacios egység felé megtett bejelentések alapjat. Amennyiben a szolgaltaté a
szlir6rendszer altal kisziirt eseteket nem értékeli idoben vagy nem megfeleléen értékeli, a
szolgaltatd nem, vagy nem kell6en rovid idon beliil szerez tudomast olyan pénzmosas gyanus
tranzakciokrodl, amelyek a szolgaltaté szamdra bejelentési kotelezettséget keletkeztetnek, eziltal a
szolgdltaté nem képes jogszerlien teljesiteni a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megelGzési
tevékenységi kérében legfontosabb kételezettségét.

Ill. A Tarsasag pénzeszkoz forrasara vonatkozé informaciok beszerzésének gyakorlata sem felelt meg
a hatdlyos jogszabalyoknak, holott a pénzeszk6zok forrasara vonatkozé informacidk beszerzése a
szolgaltatok alapveté fontossdgu kotelezettsége, hiszen ezen informacidk, dokumentumok
hianyaban nem lehet a szolgaltaté abban a helyzetben, hogy képes legyen megfelel6en megitélni a
tranzakcio, valamint az ligyfél pénzmosdasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazatat. Kiemelt
fontossaggal bir, hogy a szolgaltatdo megfeleléen mérje fel ligyfeleinek pénzmosasi kockazatat,
amelynek elengedhetetlen feltétele a pénzeszkdzok forrasara vonatkozé informaciok beszerzése,
nem csak a jogszabdlyok altal kotelez6 jelleggel meghatarozott esetekben, hanem
kockazatérzékenységi megkozelitéssel a szolgaltatd minden magas kockazatunak itélt ligyfele
esetében is.

(-.)
Budapest, 2024. februar 15.
A Magyar Nemzeti Bank nevében eljard
dr. Kandracs Csaba s.k.,
Pénzligyi szervezetek felligyeletéért és

fogyasztovédelemért
felelSs alelndk
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