A Magyar Nemzeti Bank H-PM-I-B-9/2024. szamu hatarozata az UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél
lefolytatott célvizsgalat intézkedések és birsag alkalmazasaval torténdé lezarasarol

Az UniCredit Bank Hungary Zartkérlien Miik6édé Részvénytarsasagnal (székhelye: 1054 Budapest,
Szabadsdg tér 5-6.; cégjegyzékszam: 01-10-041348) (Tdarsasag) hivatalbdl lefolytatott célvizsgalat
megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55., telephelye:
1122 Budapest, Krisztina korut 6.) (MNB) az alabbi

hatarozatot
hozza:

I. Az MNB figyelmezteti a Tarsasagot, a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds megel6zésére és
megakadalyozdsara vonatkozé tevékenysége sordn mindenkor maradéktalanul feleljen meg a hatalyos
jogszabdlyi kovetelményeknek és ennek keretében
1. akockazatok kezelése érdekében, a beazonositott kockazatok értékelését figyelembe véve, azokkal
aranyosan hatdrozza meg intézkedéseit, az alkalmazott szlirési feltételeket, paramétereket és
kiszobértékeket; [Pénzm.13.]
2. tevékenysége sordn az lgyfelek kockazati besorolasatdl fliiggéen a megfelel§ kockazatcsokkenté

/////

intézkedéseket, kiilonos figyelemmel a megerdsitett eljaras alkalmazasara. [Pénzm.14.]

Il. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy — a jogszabalyi el6irdsoknak valé maradéktalan megfelelés
érdekében — tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkésébb 2024. augusztus 1. napjaig készitsen
akcidtervet
1. azon Ugyfelei beazonositdsara, amelyeknek az lgyfél-atvilagitasa soran az lgyfél azonositasa
érdekében bekért személyazonosité okmanya minGségileg nem megfelel§ arra, hogy az tgyfelek
személyes adatai (ideértve az okmdanymasolaton szerepld arcképet is) visszaellendrizheté médon
rogzitve legyenek; [Pénzm.10.]
2. azon okmanyok pétlasara, amelyek min&ségileg nem megfelelSk arra, hogy az ligyfelek személyes
adatai rogzitve és visszaellendrizhetéek legyenek. [Pénzm.10.]

lll. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy — a jogszabalyi elGirasoknak valé maradéktalan megfelelés
érdekében — tevékenysége végzése soradn folyamatosan, de legkés6bb 2024. oktdber 1. napjaig

1. vezessen be olyan kockdzatcsokkentd intézkedéseket, amelyekkel biztosithaté a szokatlan tgyletek
hatékony kisz(irése az Ujonnan bevezetésre keril6 automatikus szlirérendszer végleges lizembe
allitdsdig, az uj szlrérendszer kapcsdn pedig legyen figyelemmel arra, hogy a tervezett, Uj
sz(ir6rendszeri szcendariok esetében alkalmazott értékhatdrok hatékonyan biztositsak a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa szempontjabdl kockazatos ligyfél és szokatlan lgylet kiszlirését;
[Pénzm.13.]

2. alakitson ki olyan kontrollokat, szlirési mechanizmust, amelyekkel biztosithaté az eseti tgyfelek
altal — akar a Tarsasagnal vezetett kiilonb6z6 bankszamlakon — teljesitett készpénzes tranzakcidk
hatékony nyomon kovetése és sziikséges esetekben intézkedések megtétele; [Pénzm.4.]

3. biztositsa az ugyfél-atvilagitashoz kapcsolddé okmanymasolatok informatikai rendszerben vald
rogzithetGségét, ezzel egyidejlileg pedig alakitson ki olyan bels6 szabalyrendszert, amely biztositja,
hogy az lgyfél személyes megjelenésekor — kockazatos lgyfelek és kockazatos ligyletek esetében —
Osszevetésre keriljon az ugyfél okmanyardl készilt masolaton taldlhatdé arckép az tgyfél
képmasaval; [Pénzm.6.]
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10.

11.

biztositsa a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa szempontjabdl kockazatos ugyfelek és
szokatlan Ugyletek kiszlirését, vizsgdlja fellil bejelentési gyakorlatat, valamint olyan belsé
szabalyrendszer fenntartasat és kontrollpontok m(ikodtetését, amelyek a mindenkor hatalyos
pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa elleni jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen
garantdljdk a bejelentések és az ismételt bejelentések teljes korl és haladéktalan megtételét,
valamint a bejelentési kotelezettsége teljesitése érdekében olyan intézkedéseket vezessen be,
amelyek tovabb javitjak kontrollkdrnyezete hatékonysagat, tovabba az MNB kotelezi a Tarsasagot,
hogy az elemzést végz6 munkavallaldit részesitse oktatdsban, amelyben kiemelten térjen ki a
szokatlansagi tényez6k, az ezekb6l adddd kockazatok és a bejelentés szikségességének
felismerésére; [Pénzm.15.], [Pénzm.17.], [Pénzm.16.]

alakitson ki olyan bels6 szabalyrendszert, amely biztositja a Tarsasag okmanymadsolasi gyakorlata
soran kialakitott kontrollkornyezete hatékonysagat a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szl 2017. évi LIl térvény (Pmt.) 7. § (8) bekezdésében
foglaltak vonatkozasaban, valamint az ligyfél-atvilagitasban részt vevé munkatdrsakat részesitse
oktatasban, melyben kiemelten térjen ki a megfelel6 min&ségli okmanymadsolatok sziikségességére
és az ezen masolatok hianyabdl adédé lehetséges kockazatokra; [Pénzm.10.]

vezessen be olyan szabalyrendszert, kontrollkérnyezetet, amelyek biztositjak, hogy valamennyi, de
kilonosen a szlrdrendszeri jelzésekben érintett lgyfelek vonatkozasaban a Pmt. 7-10. § alapjan
rendelkezésre 3all6, igy kiilondsen az Uzleti kapcsolat céljat és jellegét érint6 informdcidk a Pmt. 12.
§ (1) bekezdése szerint mindenkor naprakészek legyenek, ellenkezé esetben pedig rendelkezzen a
Pmt. 13. § (8) bekezdése szerinti korlatozasroél; [Pénzm.11.]

hivja fel oktatds keretében az elemzést végzé munkavallalok figyelmét arra, hogy a szlirGrendszeri
jelzések értékelése soran helyezzenek hangsulyt a rendelkezésre allé informacidkra, igy kiilondsen
az Gzleti kapcsolat céljdnak, tervezett jellegének tisztazasara; [Pénzm.11.]

vizsgdlja felil a mar kialakitott kontrollfolyamatait és erdsitse meg azokat oly mddon, hogy
biztositsak a kockazatosnak itélt Ggyfelek altal végrehajtott tgyletek teljesitésekor a pénzeszkdzok
forrasara vonatkozé informacidk és ezen informdcidk igazolé ellenérzése érdekében a
pénzeszkozok forrasara vonatkozé dokumentumok rendelkezésre alldsat; ezen informaciok és
adatok hidanyaban pedig a korlatozo intézkedések foganatositasat; [Pénzm.12.]

vizsgdlja felll Ggyfél-atvilagitasi gyakorlatdt és alakitson ki olyan belsé szabalyrendszert, amely
biztositja a Pmt. 9. § (3), (4) és (7) bekezdéseiben meghatarozott kovetelménynek valé megfelelést,
e korben kilonosen azt, hogy a Tarsasag az Ugyfél-atvilagitds soran megvizsgalja, miszerint a
tényleges tulajdonosi nyilatkozaton megjeldlt személy valdban tényleges tulajdonosnak mindgsiil-e,
ellendrzi a valds tényleges tulajdonos kilétét, kétséget kizaréan megbizonyosodik a tényleges
tulajdonos személyérdl, ideértve az ligyfél tulajdonosi és iranyitasi rendszerének megértését is,
valamint a valds tényleges tulajdonos megallapitasa érdekében tett intézkedéseit dokumentalja;
potldlagosan végezze el a tényleges tulajdonos kilétének vizsgdlatat a megallapitasban jelzett
oktatasban, melyben kiemelten térjen ki a tényleges tulajdonos személyének ellen&rzési
kotelezettségére; [Pénzm.7.]

alakitson ki olyan szabdlyozasi kornyezetet, megfelel§ gyakorlatot, amely soran az lizleti kapcsolat
|étesitésekor felméri az Uzleti kapcsolatban 1évé pénzmosdsi és terrorizmusfinanszirozasi
kockazatot, e korben azt is, hogy lgyfele lzletszerl vagy nem Uzletszerl bizalmi vagyonkezelGi
tevékenységet folytat-e, ezzel Osszefliggésben valamennyi ligyfelét — ide nem értve a Tarsasag
feltlvizsgalataval érintett Ggyfeleket — nyilatkoztassa arra vonatkozdan, hogy bizalmi vagyonkezelGi
tevékenységet végez-e, és amennyiben igen, Ugy tegye meg a sziikséges kockazatcsdkkentd
intézkedéseket; [Pénzm.1.]

alakitson ki olyan szabdlyozasi kornyezetet, megfelelé gyakorlatot, amely soran a Pmt. 11. § (2)
bekezdése szerinti ellen6rzési kotelezettség teljesitése soran megfelelGen fel tudja mérni az tzleti
kapcsolatban [év6 pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazatot, e korben azt is, hogy lgyfele
megfelel6 kockazati szintbe van-e besorolva; [Pénzm.2.]

Torvény altal védett titkot tartalmazhat!
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vizsgalja fellil gyakorlatat és alakitson ki olyan szabalyrendszert, ami biztositja, hogy a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésér6l és megakadalyozasarél sz6lé6 torvény
végrehajtdsanak az MNB 4&ltal felligyelt szolgdltatékra vonatkozd, valamint az Eurdpai Unid és az
ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl
sz0106 torvény szerinti szlir6rendszer kidolgozasanak és mikodtetése minimumkovetelményeinek
részletes szabalyairdl sz616 a 26/2020. (VIII. 25.) MNB rendelet (26/2020. MNB rendelet) 21. § (1)
bekezdésének a) alpontjaban, valamint a pénzmosasi és terrorizmus finanszirozasi kockazatok
értékelésérdl és a kapcsolddd intézkedések meghatarozasardl szolé 15/2022. (IX. 15.) MNB
Ajanlasban (15/2022. Ajanlas) foglalt elvarasoknak megfelel6en a nonprofit szervezetek kdzotti,
kockazati szempontu kilonbségek, és a kiilonbségek alapjat képezé kritériumok jelenjenek meg a
bels6 kockazatértékelésében; a felllvizsgdlt, mddositott kockadzatértékelésének megfelelGen
vizsgdlja felil a nem allami vagy nem 6nkormanyzati tulajdond nonprofit gazdasagi tarsasagok
Ggyfeleinek kockazati besoroldsat, valamint mind lgyintézGi, mind vezetGi szinten tartson kilon
vizsgaval zaruld oktatast a kockdzatalapu megkozelitésrél a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas
megel6zési eljarasaiban, az oktatdsban kilon kitérve a nemzetkézi gyakorlatra; [Pénzm.3.]
vizsgalja felil a minGségellenbrzési eljarasat, és a pénzmosasi és terrorizmus finanszirozasi
kockazatokkal ardanyosan hatdrozza meg a mintavalasztasi szempontrendszerét, illetve jelen eljaras
kiilon vizsgalja azt is, hogy az adott szlir6rendszeri jelzés kiértékelése soran minden, a Tarsasag
szamadra elérhet6 informacid figyelembevételre kerilt-e az eljard ligyintéz6 altal, illetve azt, hogy
tovabbi intézkedés (pénzeszkozforras-igazolas beszerzés, bejelentés, felmondas) szlikséges-e;
emellett mind Ggyintéz6i, mind vezetSi szinten tartson kilon vizsgdval zaruld oktatdst a
kockdazatalapu megkozelitésrél a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozds megel&zési eljardsaiban,
az oktatasban kilon kitérve a kockazatalapu mintavdlasztas alapjaira, szempontrendszerére.
[Pénzm.18.]

IV. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy belsé ellendrzése 2024. november 1. napjdig végezzen megfelel
spektrumu mintavétellel torténé hatékonysagi ellenérzést arra vonatkozdan, hogy

1.

a Tarsasag altal bevezetett kockazatcsdkkentd intézkedésekkel biztositott-e a pénzmosas gyanus,
szokatlan lgyletek kiszlrése; [Pénzm.13.]

a Tarsasag altal kialakitott kontrollokkal, szlirési mechanizmussal biztosithaté-e az eseti lgyfelek
altal — akar a Tdrsasagnal vezetett kilénb6z6 bankszamlakon — teljesitett készpénzes tranzakcidk
hatékony nyomon kovetése és sziikséges esetekben intézkedések megtétele; [Pénzm.4.]
biztositott-e az lgyfél-atvilagitdshoz kapcsolédé okmanymasolatok informatikai rendszerben valé
rogzithetGsége, ezzel egyidejlleg pedig kialakitott-e olyan belsé szabalyrendszert, amely biztositja,
hogy az lgyfél személyes megjelenésekor -— kockazatos tgyfelek és kockazatos lgyletek esetében
-— Osszevetésre keriiljon az lgyfél okmanyardl késziilt masolaton taldlhaté arckép az Ugyfél
képmasaval; [Pénzm.6.]

a magas kockazatu tgyfelek esetében a megfelel6 kockazatcsokkentd intézkedéseket alkalmazza-e
a Tarsasag; [Pénzm.14.]

a fellilvizsgalt bejelentési gyakorlat, a kialakitott Uj szabalyok és kontrollpontok megfelelGen,
hatékonyan biztositjak-e a jogszabalyi megfelelést, kilonds tekintettel a bejelentések és ismételt
bejelentések teljes korld és haladéktalan megtételére, tovabbad a Tarsasag elemz6-értékeld
tevékenységével kapcsolatos oktatas megtartdsra keriilt-e, illetve az érintettek sikeres vizsgat
tettek-e; [Pénzm.15.], [Pénzm.16.], [Pénzm.17.]

a Tarsasag altal kialakitott belsé szabalyrendszer hatékonyan biztositja-e a Tarsasag
okmanymasolasi gyakorlata soran kialakitott kontrollkdrnyezete hatékonysagat a Pmt. 7. § (8)
bekezdésében meghatdrozott kévetelménynek torténé megfelelés vonatkozasaban, valamint a
Tarsasag lgyfél-atvilagitasi eljarasaival kapcsolatos, kiemelten az okmanymasolatok minGségére és
e masolatok hianyabdl adédd kockazatokra vonatkozd oktatds megtartasra kerilt-e, illetve az
érintettek sikeres vizsgat tettek-e; [Pénzm.10.]
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a Tarsasag altal kialakitott belsd szabalyrendszer, kontrollok mindenkor hatékonyan biztositjak-e
azt, hogy a Pmt. 7-10. § alapjan rendelkezésre allo, igy killondsen az lizleti kapcsolat céljat és jellegét
érintd informacidk a Pmt. 12. § (1) bekezdése szerint mindenkor naprakészek-e, illetve ellenkezé
esetben a Pmt. 13. § (8) bekezdése szerinti korladtozas megtorténik-e, mintavételi eljarassal,
kockazati alapon, valamint a Tdrsasdg elemzs-értékel6 tevékenységével kapcsolatos, kiemelten az
Gzleti kapcsolat céljara, jellegére vonatkozdé oktatas megtartdsra kerilt-e, illetve az érintettek
sikeres vizsgat tettek-e; [Pénzm.11.]

a Tarsasag dltal kialakitott bels6 szabalyrendszer és kontrollkdrnyezet mindenkor biztositja-e, hogy
a kockazatos tgyfelek altal végrehajtott tgyletek teljesitésekor a pénzeszkdzok forrdsara vonatkozo
informdcidk és ezen informdcidk igazold ellendrzése érdekében a pénzeszkézok forrdsara
vonatkozd dokumentumok rendelkezésre allnak-e; ezen informacidk és adatok hianyaban pedig a
korlatozo intézkedések megtorténnek-e; [Pénzm.12.]

hatékonyan biztositjak-e a Pmt. 9. § (3), (4) és (7) bekezdéseiben meghatarozott kévetelménynek
torténé megfelelést, valamint a Tdrsasag Ugyfél-atvilagitasi eljardsaival kapcsolatos, kiemelten a
tényleges tulajdonosok ellen6rzésére vonatkozé oktatds megtartasra keriilt-e, illetve az érintettek
sikeres vizsgat tettek-e; [Pénzm.7.]

a Tarsasag altal kialakitott szabdlyozasi kdrnyezet, eljards mindenkor biztositja-e azt, hogy a
Tarsasag megfelel6en felméri az Uzleti kapcsolat létesitésekor az Uzleti kapcsolatban 1évé
pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockdzatot, kiilonds tekintettel arra, hogy ugyfele
lzletszerl vagy nem Uzletszer( bizalmi vagyonkezelGi tevékenységet folytat-e, valamint a Tarsasag
valamennyi lgyfele vonatkozdsdban felmérte-e azt, hogy egyes lgyfelei bizalmi vagyonkezelGi
tevékenységet végeznek-e, és amennyiben az kerilt megallapitasra, hogy igen, Ugy a Tarsasag a
szlikséges kockazatcsokkentd intézkedéseket elvégezte-e; [Pénzm.1.]

a Tarsasag dltal kialakitott szabalyozasi koérnyezet, eljards mindenkor biztositja-e azt, hogy a
Tarsasdg megfelel6en felmérje a Pmt. 11. § (2) bekezdése szerinti ellen6rzési kotelezettség
teljesitése soran az lizleti kapcsolatban Iévé pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazatot, igy
azt, hogy lUgyfele megfelelS kockazati szintbe van-e besorolva; [Pénzm.2.]

a Tarsasag altal kialakitott bels6 szabalyrendszer mindenkor biztositja-e, hogy a 26/2020. MNB
rendelet 21. § (1) bekezdésének a) alpontjaban, valamint a 15/2022. szamu MNB ajanlasban foglalt
elvarasoknak megfelel6en a nonprofit szervezetek kdzotti, kockazati szempontu kiilonbségek, és a
kiilonbségek alapjat képez6 kritériumok megjelenjenek a Tarsasag belsé kockazatértékelésében,
tovdbba arra iranyuldan, hogy mind Ugyintéz6i, mind vezetdi szinten a Tarsasag pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozas megel&zési eljdrasaiban a kockazatalapu megkozelitésrél, ideértve a
nemzetkozi gyakorlatot megfelel6 oktatas megtartdsra keriltek-e, illetve az érintettek sikeres
vizsgat tettek-e; [Pénzm.3.]

a mindGségellenbrzési eljarasat a Tarsasag fellilvizsgalta-e, abban a Tarsasdg a pénzmosdsi és
terrorizmusfinanszirozdsi  kockdzatokkal ardnyosan hatarozta-e meg a mintavalasztasi
szempontrendszerét, a kivdlasztasi mddszertan a pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi
kockdazatokkal aranyos, hatékony-e; az adott szlir6rendszeri jelzés kiértékelése soran minden, a
Tdarsasdg szamadra elérhet6 informdacid figyelembevételre kerilt-e az eljard lgyintéz6 altal, illetve
azt, hogy tovabbi intézkedés (pénzeszkozforras-igazolds beszerzés, bejelentés, felmondas)
szlikséges-e; a Tarsasag mind Ugyintéz48i, mind vezetdi szinten tartott-e kilén vizsgdval zaruld
oktatast a kockazatalapu megkozelitésr6l a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megel6zési
eljarasaiban, az oktatasban kilon kitérve a kockazatalapu mintavalasztas alapjaira,
szempontrendszerére. [Pénzm.18.]

V. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy — a jogszabalyi elGirasoknak valé maradéktalan megfelelés
érdekében — tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkésébb 2025. marcius 31. napjaig toltse fel
az e hatarid6ig meglévG Ugyfeleir6l rendelkezésre allé okmanymasolatot informatikai rendszerébe.
[Pénzm.6.]

Torvény altal védett titkot tartalmazhat!



VI. Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy belsé ellendrzése 2025. aprilis 30. napjaig végezzen kockazati alapu
megkozelitéssel, mintavételi eljaras alkalmazdsaval ellen6rzést arra vonatkozéan, hogy az lgyfelek
okmanymasolatai az informatikai rendszerben régzitetten rendelkezésre allnak-e. [Pénzm.6.]

VII. Az MNB rendkiviili adatszolgaltatas keretében kotelezi a Tarsasagot, hogy
1. 2024. december 1. napjaig kiildje meg az MNB részére a jelen hatarozat rendelkezé részének Il. és
lll. pontjaiban foglaltak teljesitésének jelen hatdrozat rendelkezé részének IV.1-2., valamint 1V.4.-
13. pontjai; [Pénzm.13.], [Pénzm.4.], [Pénzm.14.], [Pénzm.17.], [Pénzm.10.], [Pénzm.11.],
[Pénzm.12.], [Pénzm.7.], [Pénzm.15.], [Pénzm.16.], [Pénzm.1.], [Pénzm.2.], [Pénzm.3.], [Pénzm.18.]
2. 2025. mdjus 31. napjaig kildje meg az MNB részére a jelen hatdrozat rendelkezd részének IV.3. és
V. pontjaiban foglaltak teljesitésének jelen hatarozat rendelkezé részének VI. pontja [Pénzm.6.],
szerint elvégzett teljes kor( ellen6rzését és a nevezett pontokban irt intézkedések megfelel6 végrehajtasat
igazolé — az igazgatdsdg dltal megtargyalt és a felligyel6bizottsag altal jovahagyott — belsé ellendri
jelentéseket és az azok alapjaul szolgalé dokumentumokat.

VIII. Az MNB a Tarsasagot

1. ajelen hatarozat indokoldsanak I. pontjdban hivatkozott jogszabalysértés miatt 3.750.000 Ft, azaz
harommillié-hétszazotvenezer forint, [Pénzm.13.]

2. ajelen hatdrozat indokolasanak Il. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 2.800.000 Ft, azaz
kettémillié-nyolcszadzezer forint, [Pénzm.4.]

3. ajelen hatarozat indokolasanak lll. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 2.500.000 Ft, azaz
kett6millié-6tszdzezer forint, [Pénzm.14.]

4. ajelen hatdrozat indokolasanak IV. pontjdban hivatkozott jogszabalysértés miatt 2.250.000 Ft, azaz
kett6millié-kett6szazotvenezer forint, [Pénzm.6.]

5. ajelen hatdrozat indokoldsanak V. pontjdban hivatkozott jogszabdalysértés miatt 2.250.000 Ft, azaz
kettémillio-kettGszazotvenezer forint, [Pénzm.17.]

6. ajelen hatdrozat indokolasanak VI. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.875.000 Ft, azaz
egymillid-nyolcszazhetvendtvenezer forint, [Pénzm.10.]

7. ajelen hatarozatindokoldsanak VII. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.875.000 Ft, azaz
egymillid-nyolcszazhetvendtvenezer forint, [Pénzm.11.]

8. a jelen hatarozat indokoldsanak VIII. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.875.000 Ft,
azaz egymillid-nyolcszazhetvenotvenezer forint, [Pénzm.12.]

9. ajelen hatdrozat indokoldsanak IX. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.875.000 Ft, azaz
egymillid-nyolcszazhetvenotvenezer forint, [Pénzm.7.]

10. a jelen hatarozat indokoldsanak X. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 1.875.000 Ft, azaz
egymillié-nyolcszazhetvendtvenezer forint, [Pénzm.15.]

11. ajelen hatdrozat indokolasanak XI. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 1.875.000 Ft, azaz
egymillié-nyolcszazhetvendtvenezer forint, [Pénzm.16.]

12. ajelen hatarozat indokoldsanak XIl. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.700.000 Ft, azaz
egymillié-hétszazezer forint, [Pénzm.1.]

13. a jelen hatdrozat indokolasanak XlIl. pontjdban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.700.000 Ft,
azaz egymillié-hétszazezer forint, [Pénzm.2.]

minddsszesen 28.200.000,- Ft, azaz huszonnyolcmillié-kett6szazezer forint felligyeleti birsag
megfizetésére kotelezi.

A Tarsasag koteles a jelen hatarozat rendelkez6 részét a honlapjan kozzétenni.

Az ellendrzési eljaras soran eljarasi koltség nem mertilt fel.
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Indokolas

Az MINB a Tarsasag pénzmosds és terrorizmusfinanszirozas megel6zési tevékenységével kapcsolatban
tobbek k6zott az alabbi teriileteken tart fel hianyossagot:

e

I. A Vizsgalat soran az MNB a Tarsasag informatikai szlir6rendszerének miikodésében észlelt

hianyossagokat. A szlir6rendszer helytelen sziirési paramétereinek bedllitdsa okan tobb esetben
jelent6s késedelemmel, vagy egyaltalan nem generalt pénzmosds és terrorizmusfinanszirozas
szempontjabol kockazatos ligyfelek, illetve szokatlan tranzakcidk esetén jelzéseket, melynek
eredményeképpen a Tarsasag nem tudta az adott eseteket a kockazati szintjiknek megfelelGen
értékelni, elemezni és intézkedést megtenni. Ezen helytelen gyakorlatnak tovabbi egyenesagi
kovetkezménye volt az is, hogy a kérdéses ligyfelek és tranzakcidk esetén a Tarsasag nem tudott a
pénziigyi informacios egység felé bejelentéssel élni, mivel a bejelentés megtételéhez sziikséges adatok
elemzése a szlir6rendszeri jelzés hidnydban nem torténhetett meg. A Tarsasag szlirGrendszerében
tovdbba jelent6sebb idétartamig, a jogszabalyi szinten rogzitett huszonnégy 6rat szamottevéen
meghaladé idétartamig allt fenn a szlirések folytonossagat és akadaly nélkiili megvaldsithatosagat
gatold korilmény, melyet azonban a Tarsasag a szintén jogszabalyi szinten régzitett haladéktalansag
kovetelményét megsértve elmulasztott bejelenteni.

Il. Az MNB hidnyossagokat tart fel a Tarsasagndl annak bejelentési gyakorlatdval kapcsolatban. A

szolgaltatd pénzmosds és terrorizmusfinanszirozas megel6zési tevékenységi kérében legfontosabb
kotelezettsége, hogy pénzmosasra, terrorizmus finanszirozdsara, vagy dolog biintetendd
cselekménybdl valé szarmazasara utalé adat, tény, kérilmény felmeriilése esetén haladéktalanul
bejelentést tegyen a pénziigyi informacidés egység felé. Amennyiben a szolgaltaté helytelen
gyakorlatot alakit ki és emiatt a bejelentések haladéktalan megtétele elmarad vagy adott esetben a
szolgaltaté nem tesz ismételten bejelentést, akkor az illetékes hatdsag nem értesiil megfelel6 id6ben
a pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas gyanus tranzakciokrol, ezaltal veszélyeztetve a hatdsag
hatékony fellépését az ilyen esetekkel szemben. Fentiek miatt elengedhetetlen és ezért kiemelt érdek
fliz6dik ahhoz, hogy a gyanus tranzakciot kovet6en haladéktalanul és teljeskoriien tegyen bejelentést
a szolgaltaté.

Az MNB a Tarsasag bizalmi vagyonkezelGi tevékenységet végzs ligyfelei esetében feltarta, hogy a
megerdsitett eljards nem keriil alkalmazasra a gyakorlat soran, holott azt maga a Tarsasag belsé
szabalyzata mindsitette magas kockazatunak és ezaltal a megerdsitett eljaras alkalmazasat is elGirta.
A Tarsasag ennek ellenére nem sziirte az egyik ilyen tipusu tevékenységet végzett ligyfele jelentGs
6sszegben és volumenben végrehajtott tranzakcidit, ahogyan a Tarsasag szlir6rendszere nem generalt

jelzéseket, azok elemzése ezért nem is toérténhetett meg, igy megerdsitett eljardas sem keriilt
alkalmazasra.

11111

szolgaltatonak a természetes személy ligyfelei, illetve gazdasagi tarsasagok esetén azok képviseletére
jogosult ligyfelei arcképes igazolvanyanak masolatait kotelezettsége meg6érizni, valamint a
késGbbiekben az azonositashoz felhasznalni. Ennek kdrében sziikségszerii, hogy az okmanymasolatok
megfelel6 mindségliek legyenek, azokon mind a fénykép, mind a feltiintetett adatok olvashatéan
latszanak, tovdbba az okmanyok érvényességi idejének lejartat kévetden az Gj okmanyok is bekérésre
és lemasolasra keriiljenek. A korabbi technikai megoldasokkal rogzitett okmanymasolatok esetében
pedig azok digitalizaldsa és ilyen moédon valé eltarolasa is elengedhetetlen. Mindezek hianyaban a
szolgaltatok a résziikre elGirt ligyfél-azonositasi feladatokat nem fogjak tudni hatékonyan ellatni. A
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Tarsasag tovabba tobb esetben elmulasztotta az ligyfeleivel az lizleti kapcsolat Iétesitésekor és annak
fennallasanak idején az lizleti kapcsolat céljat és jellegét tisztazni, és ennek eredményeként az ligyfelei
altal az altaluk meghatarozott Uzleti kapcsolattal 6ssze nem egyeztethets esetekben a potencialis
pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazattal biré tranzakcidkat nem észlelte. A Tarsasag a
kockazati alapu megkozelitést alkalmazva bizonyos esetekben nem tett eleget a pénzeszkoz
forrdasanak igazolasdra szolgdlé dokumentumok beszerzésének sem. Mindezen informacidk,
dokumentumok hidnyaban nem lehet a szolgaltaté abban a helyzetben, hogy képes legyen
megfelel6en megitélni a tranzakcid, valamint az ligyfél pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi
kockazatat, nem csak a jogszabalyok altal kotelezé jelleggel meghatarozott esetekben, hanem
kockazatérzékenységi megkozelitéssel a szolgaltatd6 minden magas kockazatunak itélt ligyfele
esetében is.

V. A Vizsgalat sordn az MINB feltarta, hogy a Tarsasagnak bels6 szabalyozasi szintli hidnyossagai is voltak.

VL.

A szolgaltato kotelezettsége az lizleti kapcsolat Iétesitésekor felmérni, meghatarozni a leendé ligyfél
jellemzéit, azonban a Tarsasag esetében a KYC kérdGivben nem volt fellelheté olyan kérdés, amely
alapjan az arra adott valasszal, nyilatkozattal a leendé ligyfél nem lizletszer(i bizalmi vagyonkezelGi
volta megadllapithaté lett volna. A Tarsasagnak ugyanakkor volt ilyen jellegli tevékenységet folytato
tigyfele, aki azonban nem keriilt sem az iizleti kapcsolat létesitésekor, sem annak fenndallasakor
besoroldasha a tényleges tevékenységének megfeleléen. A Tarsasagnak tovabba a bizalmi
vagyonkezelGi tevékenységet folytaté iigyfelei esetében, a ra vonatkozéan elvégzett idészakos
feliilvizsgdlat ellenére sem voltak naprakész és pontos adatai ezen ligyfélr6l. A Tarsasag belsé
szabalyzatainak hianyossagai folytan ezen mulasztasok bekodvetkeztek, melybdl kifolyolag a Tarsasag
a sajat ligyfelérél nem rendelkezett pontos adatokkal, amelyek 6nmagukban akadalyat képezték
annak, hogy barmely egyéb, tovabbi pénzmosas és terrorizmusfinanszirozasi intézkedést azok
esetleges felmeriilte esetén megtegyen.

A Tdarsasag bels6 szabdlyozasaban tovabbi hianyossagként észlelte az MNB, hogy az ligyleti
megbizasokat rendszeresen adé uigyfél fogalma nem keriilt meghatarozasra és tisztazasra, melynek
kovetkezményeként az ezen nem definialt fogalmi korre vonatkozé kockazatcsokkentd intézkedések
sem voltak biztositottak. A hivatkozott fogalmi korre vonatkozé elsédleges kockazatcsokkenté
intézkedés a megerdsitett eljaras, melynek elmaradasa a Tarsasag egyéb, ezzel 6sszefiiggésbe hozhaté
jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitését sem tette lehet6vé, igy kiillondsen a pénziigyi informacids

egység felé torténd bejelentések megtételét.

VII. Az MNB tovabbi hianyossagokat tart fel a Tarsasag bels6 kontrolljanak miikédésével kapcsolatban. A

Tarsasag nem rendelkezik hatékony, kockazatalapon aranyos masodlagos védelmi funkcidkkal, az
tigyfelek kivalasztasa soran a mar lezart riasztasok utélagos feliilvizsgalata nem kell6képpen hatékony,
tobb esetben nem keriiltek olyan ligyfelek lezart riasztasai fellilvizsgalatra, akik esetében fennalltak
azok a feltételek, amiket a Tarsasag ilyen utdlagos feliilvizsgalat elvégzéséhez tamaszt. Miutan az
utdlagos fellilvizsgalat nem terjedt ki tobb olyan ligyfélre és tranzakcidikra, a Tarsasag nem tudott
teljes korii képet alkotni azok hatékonysagardl és igy az esetleges tovabbi kockazatcsékkentd
intézkedések, valamint a meglévdk feliilvizsgalata sem torténhetett meg.

VIII. A Tarsasag nem megfelelGen értékelte a nonprofit szervezetekben rejl6 kockazatokat sem. Az ilyen

szervezetek esetén a kockazatalaplisag nem érvényesiilt a Tarsasag gyakorlataban, ugyanis a nem
allami vagy onkormanyzati tulajdonu nonprofit szervetek esetén automatikusan magas kockazati
besorolas keriilt alkalmazasra, annak vizsgdlata nélkiil, hogy ténylegesen folytat-e olyan
tevékenységet az adott szervezet, ahol fenndllhat pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas
kockazata. Ezen helytelen gyakorlat eredményeképpen a Tarsasag indokolatlan kockazatcsokkentd
intézkedések végrehajtasaval sajat erd6forrasait elvonja azon mads teriiletekrél, ahol azokra
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ténylegesen nagyobb sziikség lenne és ahol a meglévé kockazatok csokkentése nagyobb
hatékonysaggal valésulhatna meg.

. Az MNB hianyossagokat tapasztalt a Tarsasagnal a belsé védelmi vonalainak miikodésével

kapcsolatban. A belsé védelmi vonalak egyik legfontosabb célja, hogy a kockazatcsokkentd intézkedés
végrehajtasa ne egyetlen védelmi vonal tevékenységétdl legyen fliggé. A tovabbi védelmi vonalak
képesek legyenek biztositani azt, hogy a korabbi védelmi vonalak nem megfelel6 vagy elmaradt
intézkedései kijavitasra vagy pétlasra keriiljenek. Kiilonosen fontos ennek az elvnek az érvényre
juttatasa a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas szempontjabél gyanus ligyletek beazonositasa
soran. A belsé védelmi vonalak kiemelten fontos szerepet toltenek be a szolgaltatd biztonsagos és
jogszerl miik6dését garantalé védelmi haléban. A védelmi vonalak miikodési hidnyossaga esetén a
szolgaltatonal nem megfelel6en biztositott, hogy az esetleges jogsértéseket és mulasztasokat
felismerje és kikiiszobolje.

Budapest, 2024. aprilis 16.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljard

dr. Kandracs Csaba s.k.,
Pénzligyi szervezetek felligyeletéért és
fogyasztovédelemért
felel&s alelndk
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