Informacid-technoldgiai szolgaltatas mellett végzett biztositasi értékesitési, illetve kiegészité biztositaskozvetitsi
tevékenység végzése megallapitasanak feltételei

1. TENYALLAS

A Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB) benyujtott allasfoglalas kiadasara irdanyuld kérelem (Megkeresés) szerint a
kérelmez6 (Kérelmezd), amelynek f6 szakmai tevékenysége a Megkeresésben elGadottak alapjan egy el6fizet6i
rendszerben muikodtetett, kliens dokumentacids szoftver szolgaltatas nyujtasa, a Cégjegyzék szerinti fétevékenysége
a TEAOR 6209 '08 Egyéb informacid-technolégiai szolgéltatds. A Kérelmezd egy olyan informatikai alkalmazast
fejlesztett ki, amely lehet6vé teszi az alkalmazdsba regisztralt paciens felhasznalok szdmara, hogy kapcsolatba lépjenek
az alkalmazds hasznalatdra — a paciensekkel valé kapcsolatba 1épés lehetdsége érdekében — el6fizetett, preventiv
szolgdltatast nyjto labapold szolgaltatdkkal (Alkalmazas). Az Alkalmazas f6 rendeltetése a Megkeresésben kifejtettek
szerint az, hogy a labapold szolgaltatoknak egy személyre szabott, gyors dokumentacids eszkozt, illetve a labapold
szolgaltatok és a paciens felhasznaldknak egy hatékony és biztonsagos platformot biztositson a kapcsolattartdsra és az
egylttmlkodésre. El6adasra keriilt tovabba, hogy az Alkalmazas kilonbo6zé funkcidkkal segiti a labapold szolgaltatok
munkajat és szakmai fejl6dését, példaul az alkalmazdson keresztiil okostelefonon elvégezhetik a klienskartonozast,
tajékozodhatnak professzionalis kezelési protokollokrdl stb.

Ezen tulmenden egy olyan opcionalis, kényelmi funkcidval 1atnd el a Kérelmez6 az Alkalmazdast, amelyen keresztiil a
labapold szolgdltatdk tajékoztatast kapndnak egy adott biztositd, adott felel6sségbiztositasi termékérdl. Az
Alkalmazasban a — Kérelmez6 biztositd partnere altal kinalt — biztositasi termék tekintetében részletesebb
informacidkat tartalmazé oldalakra irdnyitd hiperlinkek keriilnének elhelyezésre. A ldbapold szolgaltatdok
megismerhetnék tovabba azt a lehet&séget, hogy amennyiben egy évre el6fizetnek az Alkalmazas hasznalatara, ugy ,,a
tébbszerz6déses kedvezmény keretében 10-20%-kal cs6kkentett dij ellenében kéthetnének biztositdst” az adott
biztositondal. A Kérelmez§ tervei szerint a biztositas dija integralasra kerlilne a Iabdpoldk éves elSfizetSi dijaba. Az
Alkalmazas lehetévé tenné, hogy a |abapold szolgaltatd ,egy helyen vdsdrolia meg minden szdmdra sziikséges
szolgdltatdst”. A Megkeresés szerint a Kérelmez6 szandéka e lehet8ség megteremtésével a preventiv ellatas
biztonsagosabba tétele mind a labapold szolgaltatok, mind az Alkalmazasba regisztralt paciens felhasznaldk szamara.
Masodsorban a labapold szolgdltatdk eziranyd igénye alapjan, ,,egyablakos rendszerbe tenné a kliens management
szoftver és eqy felelGsségbiztositds megvdsarldsat”.

Tekintettel arra, hogy a biztositast megkotd 1abapolo szolgaltatok minden esetben az Alkalmazas eléfizet6i is lennének,
igy a biztositasi szerz6dés |étrejottéhez sziikséges adatok tovabbitdsra kerlilnének a Kérelmez6 biztositd partnerének,
amely adattovabbitas tényét a Kérelmez6 az adatkezelési tdjékoztatdjaban feltiintetné. A biztositasi szerz6dés a
labapolo szolgaltatdk és a Kérelmez6 biztositd partnere kozt jonne létre. A biztositott (labapold szolgdltatd) minden
tovabbi Ggyintézést a biztositoval bonyolitana le. Az éves biztositasi alapdij korilbeliil 30 ezer forint lenne. A biztositasi
dij a tervek szerint a Kérelmez6hoz ,érkezne be, amely 6sszeg teljes egészében tovdbbitdsra keriil a biztosito részére”.

A Megkeresésben el6adottak szerint ezen tevékenységéért a Kérelmezé nem kap és nem is fog kapni sem jutalékot,
sem egyéb javadalmazast.

2. JOGKERDES

A Megkeresést benyujté lUgyvédi iroda (Ugyvédi Iroda) a Megkeresésben ismertette allaspontjat, amely szerint a
Vallalkozé a Megkeresésben bemutatott konstrukcié alapjan nem minésil sem biztositdskozvetitének, sem kiegészité
biztositaskozvetit6i tevékenységet végzd személynek, figyelemmel a biztositaskozvetitSi, illetve a kiegészit6é
biztositaskdzvetitGi tevékenységet végzé személynek a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIIL. torvény
(Bit.) altal meghatérozott fogalmaira.

Ezen dallaspontjat egyrészt arra alapozta, hogy a Bit. 4. § (1) bekezdés 14. pontja szerinti biztositaskozvetitGi
tevékenység fogalom alapjan nem mindgsilnek biztositaskozvetitSi tevékenységnek — tobbek kozott — a Bit. 4. § (1)
bekezdés 123. pont a) és d) alpontjai szerinti, biztositasi értékesitésnek nem mingsiilé tevékenységek:
a) a mas szakmai tevékenység keretében esetileg nyujtott tajékoztatds, amennyiben a tajékoztatdst nydjté nem tesz
tovabbi — a biztositasi szerz6dés megkotését vagy teljesitését elGsegitd — [épést, illetve a
d) tajékoztatas nyujtasa biztositasi termékekrdl, illetve biztositaskdzvetitGkrél vagy biztositokrdl a lehetséges
szerz6d6k szamdra, amennyiben a tajékoztatast nyujtd nem tesz tovabbi — a biztositasi szerz6dés megkotését
el6segit6 — |épést.



Az Ugyvédi Iroda alldspontja szerint a Kérelmez6 nem végez biztositasi értékesitési tevékenységet, kizardlag
tajékoztatast nyujt a biztositas lehet8ségérdl, és tovabbi lépéseket csak annyiban tesz, hogy tovabbi informaciot nyujt
a tobbszerz6déses kedvezményrdl és annak lehet&ségérél, amelynek keretében a regisztralt Iabapolok kedvezébb dij
ellenében kothetik meg a biztositasi szerz6dést.

Masodsorban az Ugyvédi Iroda kiemelte, hogy mind a biztositaskdzvetitd, mind a kiegészit6 biztositdskdzvetitsi
tevékenységet végzd személy torvényi fogalmanak része, hogy az érintett a biztositasi értékesitési tevékenységére
tekintettel javadalmazasban részesiil, azonban az Ugyvédi Iroda véleménye szerint a Kérelmez8 i) egyrészt nem is
végez a Bit. altal meghatdrozott biztositasi értékesités fogalom kdrébe tartozédnak mingsilé tevékenységet, ii) masrészt
javadalmazasban sem részesil.

A fentiek alapjan az Ugyvédi Iroda abban kérte az MNB allasfoglalasat, hogy:

I. Egyetért-e az MNB azon kifejtett allasponttal, hogy a bemutatott konstrukcidban a Kérelmezé tevékenysége sem
biztositaskdzvetits, sem kiegészit6 biztositaskozvetitsi tevékenységnek nem mingsiil?

Il. Sziikséges valamilyen plusz feltételt teljesiteni a Kérelmezd és a biztositd kozott megkotésre keriil6 szerz6désnek
annak érdekében, hogy a konstrukcid ne min&siljon biztositaskozvetitsi tevékenységnek, és ha igen, mi
szerepeljen a szerz6désben?

Ill. MinGsiilhet-e a Kérelmezd tevékenysége biztositasi értékesitési tevékenységnek, ha igen, ugy az tekintheté-e
kiegészit6 biztositaskozvetit6i tevékenységnek?

3. AZ MNB ALLASPONTJA

3.1. Amint az MNB honlapjan megtaldlhatd, ,Allasfoglalds kéréssel kapcsolatos eljarasok és elvek” cimi
tajékoztatdban? is szerepel, a jogszabalyok &ltal meghatdrozott kéron kiviil az MNB-nek nincs hataskére — tébbek
kozott — szerz6dések, termékek, tizleti megoldasok, folyamatok jogi megfelel6ségének elézetes, altaldnos vizsgalatara.
Allasfoglalds kiadasara jellemzéen a jogszabalyi rendelkezések értelmezése, illetve a keretjellegli normativ
rendelkezések tartalommal kitoltése vonatkozasaban kerl sor. Az allasfoglalas kiadasa nem hatdsagi ligy, arra nem
vonatkoznak a hatdsagi eljarasban iranyadd hataridék, és barmely tevékenységnek, Uzleti dontésnek, jogligyletnek
(illetve ezek elhatdrozasanak, megkezdésének, végrehajtasanak) az MNB altal adott allasfoglalastdl torténé fliggbvé
tétele kizardlag az allasfoglalast kér6 személy felelGssége. A jelen allasfoglaldasban foglaltak nem értelmezhetéek a
megkeresésben irtakkal 6sszefliggé Uzleti koncepcid, megoldas jogszabalyi megfelel§ségével kapcsolatos felligyeleti
allaspontként, az MNB célja a jelen — nem kotelez6 erejli — allasfoglalds kiaddsaval 6sszefliggésben az, hogy a
Kérelmezd annak ismeretében alakithassa ki sajat jogi allaspontjat. Erre tekintettel az MNB-nek nem all médjaban a ll.
kérdésre a kért formaban valaszt adni, az I. és Ill. kérésekre vonatkozdan pedig a tartalmi atfedés miatt 6sszevontan
fejti ki allaspontjat.

3.2. El6szor a biztositdskozvetitdi tevékenység, ahhoz kapcsoléddan a biztositasi értékesités, valamint a
biztositaskdzvetit6 fogalmat, majd a kiegészitd biztositaskozvetitést végz6 személy fogalmat és ezek viszonyat
sziikséges tisztazni. Egyetértve a biztositasi torvény kommentarja? idevdgd megallapitasaival, kiemelendd, hogy a Bit.
— kdvetve az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. januar 20-i, a biztositdsi értékesitésrél szol6 2016/97 iranyelve (IDD)
(amely a biztositaskozvetiték vonatkozdsaban jelenleg a tagdllamok szabalyozasanak alapjat adja) kiszélesitett, a
biztositasértékesités teljes korét felolel6 szabalyozasi logikajat — bevezette a biztositasi értékesités fogalmat,
megtartva ugyanakkor a biztositaskdzvetitGi tevékenység fogalmat is. A biztositasi értékesités Uj fogalma lényegében
a biztositaskozvetités kordbbi fogalmdnak tartalmi elemeit veszi at. A biztositaskozvetités szintén uzletszeri
tevékenység, ugyanakkor a biztositasi értékesitésen kivil tovabbi tevékenységeket is magaba foglal: nevezetesen az
értékesitésszervezést és a fliggetlen biztositaskdzvetitGi szaktanacsadast (azzal, hogy nem minésilnek
biztositaskozvetit6i tevékenységnek a biztositasi értékesités korébdl is kivett tevékenységek).

3.3. A biztositasi értékesitési tevékenység megallapithatésaga

A biztositasi értékesités i) a biztositdsi szerz6dés létrehozdsdra irdnyuld ii) iizletszer(i értékesitési tevékenység, amely —
tobbek kotott — a biztositasi szerz6dés megkotésének elbkészitésére, elGsegitésére, a biztositasi szerz&déssel

L http://www.mnb.hu/felugyelet/szabalyozas/allasfoglalasok/allasfoglalas-keressel-kapcsolatos-eljarasok-es-elvek
2 Kommentdr a biztositdsi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. térvényhez (Wolters Kluwer Kft., szerkesztette: Kovécs Zsolt)
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kapcsolatos tandcsadasra, ajanlattételre, az ilyen szerz6dés lebonyolitdsdban és teljesitésében vald kdzremiikddésre
irdnyulé magatartasokat foglalja magaban. De ide sorolanddk az egy vagy tobb biztositasi szerz6désrél az ligyfél altal
egy weboldalon vagy mas tajékoztatdsi eszk6zon keresztil kivalasztott kritériumoknak megfeleléen informacidk vagy
a biztositasi szerz6dés dijara vonatkozo kedvezményrél sz6l6 tdjékoztatds rendelkezésre bocsatdsa, a biztositasi
termékek rangsordnak Osszeallitasa, ideértve az arak és a termékek dsszehasonlitasat megvaldsité magatartasokat is,
amennyiben az lgyfélnek lehet6sége van a weboldalon vagy mas tajékoztatasi eszkdzon keresztil kdzvetve vagy
kozvetlenl biztositdsi szerzdést kotni. A Bit. emellett azokat a tevékenységeket (Bit. 4. § (1) bekezdés 123. pont a)-—
d) alpontjai szerinti tevékenységek?) is meghatarozza, amelyeket a jogalkoté nem mindgsit biztositasi értékesitésnek,
am ilyen rendelkezés hidnyaban e fogalom korébe tartozhatnanak. Fontos megjegyezni, hogy ahhoz, hogy egy
tevékenység biztositasi értékesitésnek mingsiiljon, nem sziikséges, hogy a jogszabalyi meghatarozasban felsorolt
valamennyi tevékenységelem megvaldsuljon, illetve az ott rogzitett felsorolas nem taxativ jellegli. Az MNB allaspontja
szerint lehetnek olyan tevékenységek is, amelyek ugyan nincsenek kifejezett médon rogzitve a meghatarozasban, de
jellegiikb&l fakaddan biztositasi értékesitésnek mindsiilhetnek.

A torvényi fogalom alapjan biztositasi értékesités lényegi elemei i) a biztositasi szerz6dés létrehozdsara iranyultsag,
illetve ii) az lizletszer(iség. Figyelemmel arra, hogy a biztositasi értékesités Uj fogalma lényegében a biztositaskozvetités
korabbi fogalmanak tartalmi elemeit veszi at, tovabba alapul véve a (biztositas)kozvetitSi tevékenység fogalmaval,
annak elemeivel a feliigyeleti honlapon kozzétett — az MNB, valamint korabban a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (PSZAF) &ltal kiadott — alldsfoglaldsok* kapcsan kiforrott gyakorlatot, elmondhaté, hogy egy adott
tevékenység biztositasi értékesitési jellegének megitélésével oOsszefiiggésben a f6 fogalmi elemek keretében
elsGsorban a kovetkez8 szempontok figyelembevétele lehet indokolt: annak a jogviszonynak a tartalma, iranyultsaga,
amelynek keretében az adott tevékenységet végzik, az ellenérték kérdése, az egyes ligyfelek adatai, elérhetGségei
tovabbitasanak a lehetGsége a biztositd felé, a biztositoval, illetve az adott biztositassal kapcsolatban nyujtott
tajékoztatas jellemzdi, a tevékenység személyes jellege.

3.3.1. Biztositasi szerz6dés létrehozasara iranyultsag

A Megkeresésben el6adottak szerint a Kérelmez6 szdndéka a preventiv ellatds biztonsagosabba tétele, amely cél
megvalosuldsanak eszkoze, hogy a labdpoldk az altaluk nyujtott szolgaltatasban rejlé kockazatok fedezetére
felel6sségbiztositast kotnek a Kérelmezd biztositd partnerével. A Kérelmezd Megkeresésben bemutatott tevékenysége
célja igy kdzvetett mddon a biztositasi szerz6dés létrehozasara iranyul.

A Kérelmez6 tajékoztatasi tevékenységének teljes korl megitéléséhez nem elegendd a Megkereséssel 6sszefliggésben
az MNB rendelkezésre bocsatott informacio. Kijelentheté azonban, hogy a nem altaldanossagban, hanem egy konkrét
biztositasi termékhez kapcsoldddan adott tajékoztatas, ajanlas, illetve a dijkedvezmény hirdetése — figyelembe véve a
Bit. 4. § (1) bekezdés 123. pont a) és d) alpontja alapjan a biztositasi értékesitési tevékenység fogalma aldl kivett
tevékenységeket is — adott esetben a biztositasi szerzGdés létrehozatala el@segitésének, ezaltal biztositasi
értékesitésnek mindsiilhet. A Megkeresés helytdlldan rogzitette ugyan, hogy az el6fizet6k tdjékoztatdsa nem
szlikségszerlien jelenti azt, hogy a tajékoztatdst nyujtd Kérelmez6 biztositasértékesitéként jarna el. Azonban az MNB
a konkrét eset vonatkozasaban nem ért egyet az Ugyvédi Iroda Megkeresésben foglalt, a tervezett tevékenység
mindsitése kapcsan kifejtett azon allaspontjaval, hogy az a Bit. 4. § (1) bekezdés 123. pont a-d) értelmében nem
minGsill biztositasi értékesitésnek, mivel a Kérelmezd ,kizdrélag tdjékoztatdst nyujt a biztositds lehetdségérdl, és
tovabbi lépéseket csak annyiban tesz, hogy tovdbbi informdciot nyujt a tébbszerz6déses kedvezményrél és annak
lehetdségérdl”. Ugyanis egyrészt a Megkeresésben rogzitettek szerint a Kérelmez6 az Alkalmazasban folyamatosan,
rendszeres jelleggel elérhet6vé tenné az egy konkrét biztositdsi termékre vonatkozd tdjékoztatast (a részletesebb
informacidkat tartalmazé oldalakra iranyitd hiperlinkekkel egyitt), illetve a dijkedvezményt, azaz bizonydra nem a Bit.

3 Nem mindsul biztositasi értékesitésnek:

a) a mas szakmai tevékenység keretében esetileg nyujtott tajékoztatds, amennyiben a tajékoztatdst nyljté nem tesz tovabbi — a biztositasi szerz6dés
megkotését vagy teljesitését elGsegits — lépést,

b) a biztositasi kdrok szakmai alapon végzett karligy-intézése, valamint a kdrrendezési és szakértGi karbecslési — szakmai alapon végzett —
tevékenység,

c) adat- és informdacidszolgaltatas a lehetséges szerz6dékrél biztositaskozvetit6k vagy biztositok szamara, amennyiben az informaciét nydjté nem
tesz tovabbi — a biztositasi szerz6dés megkotését elGsegitd — 1épést,

d) tajékoztatds nyujtasa biztositasi termékekrdl, illetve biztositaskozvetit6krdl vagy biztositokrdl a lehetséges szerz6dék szamara, amennyiben a
tajékoztatdst nyujtd nem tesz tovabbi — a biztositasi szerz6dés megkotését elGsegits — lépést.

4 Példaul: https://alk.mnb.hu/data/cms2453894/tmpB4D.tmp(14634831).pdf, https://alk.mnb.hu/data/cms2430400/tmpFO4E.
tmp(10933614).pdf


https://alk.mnb.hu/data/cms2453894/tmpB4D.tmp(14634831).pdf
https://alk.mnb.hu/data/cms2430400/tmpF04E

4. § (1) bekezdés 123. pont a) alpontja szerint esetileg nyujtott tajékoztatas valésulna meg. Masrészt a Vallalkozo
tevékenysége nem merul ki az dltaldnos tdjékoztatasnyujtdsban, azaz abban, hogy dltaldnossagban felhivja a labapold
szolgdltatok figyelmét a biztositas lehet6ségére, hiszen az adott biztositasi terméket nem csak daltalanossagban
ismerteti, hanem az egyedi biztositasi igényekhez kapcsoldddan ajanlja.

A KérelmezG tovabba felkinalna a biztositasi dij Alkalmazason keresztili kiegyenlitésének lehetGségét, akként, hogy az
el6fizetési dijjal egyltt beszedné a biztositasi dijat, amelyet a kozolt informacidk szerint bar teljes egészében
tovadbbadna a biztositonak, ezzel azonban szintén elGsegitené a biztositasi szerz6dés létrejottét, illetve a késGbbiekben
a biztositdsi szerz6dés fennmaradasat. Emellett a biztositasi dij els§ és tovabbi részleteinek beszedése és a biztositd
részére torténd tovabbitdsa tipikusan a biztositasi értékesités fogalmdaban irt, a biztositasi szerz6dés lebonyolitdsdban
és teljesitésében val6 kozrem(kddés korébe tartozé magatartdsok, amelyek a tevékenység biztositasi értékesitésként
vald mindsitése irdnyaba mutatnak.

Az Alkalmazasra torténd elGfizetés soran egyuttal a biztositasi dijat is megfizet6, igy a biztositas szerz6dGinek mindsiild
személyek adatainak a biztositd partner felé torténé tovabbitasaval a Kérelmez6 szintén elGsegiti a biztositasi
szerzGdés létrejottét. A Bit. 4. § (1) bekezdés 123. pont c) alapjan az adat- és informacidszolgéltatads a lehetséges
szerz8d6kré| biztositaskozvetit6k vagy biztositdk szamdra nem mindsil biztositasi értékesitésnek, feltéve, hogy az
informacidét nyudjté nem tesz tovabbi — a biztositasi szerz6dés megkotését elGsegits — Iépést. Ugyanakkor a Kérelmezd
a jelen esetben példaul a biztositas dija atvételével egyéb, a biztositasi szerz6dés megkotését elGsegits 1épést is tesz.
A beadvany alapjan nem ismert, azonban felmeriilhet annak eshet&sége is, hogy a Kérelmezd a biztosité szamara az
el6fizetés alatt példaul az el6fizetSk/biztositottak adataiban bekdvetkezett valtozasra tekintettel folyamatosan
szolgaltat adatot, illetve ezzel 6sszefliggésben ellat tovabbi (példaul a biztositottak nyilvantartasaval, kiszolgalasaval,
a biztositotti jogviszonyok adminisztracidjaval 6sszefliggd), a biztositasi szerz6dések teljesitésében és lebonyolitdsaban
vald kozremiikodésként is értékelheté feladatokat is.

igy megéllapithatd, hogy a Kérelmezd a tajékoztatason tul tovébbi, a biztositasi szerz6dés megkotését elésegitd lépést
is tesz, amelyre tekintettel tébb tényallasi elem is a Kérelmezd tevékenységének biztositasi értékesitésként torténd
minGsitése iranydba mutat. Az elGbbiekkel 6sszefligésben azonban az MNB kiemeli, hogy egy tevékenység jogi
minGségének megitélése kdrében annak egyes tényallasi elemeit egylittesen és egymasra tekintettel kell értelmezni,
és a Megkeresésben ismertetett tevékenység jellegének teljes korli megitélése tekintetében valamennyi relevéns
informacid birtokdban megalapozottabb koévetkeztetésre lehet jutni, igy a jelen allasfoglaldsban irtak mérlegelése a
Kérelmezé felel6ssége.

3.3.2 Az iizletszerliség

A biztositasi értékesités fogalmanak szintén részét képezi a tevékenység lzletszerlisége. Ahhoz, hogy egy tevékenység
Uzletszer(inek mingsuljon, a Bit. 4. § (1) bekezdés 104. pontjaban szerepl6 definicibban megjeldlt harom tényallasi
elemnek — igy a tevékenység ellenérték fejében nyereség vagy vagyonszerzés céljabodl vald folytatasa, az el6re
egyedileg meg nem hatdrozott Ugyletek megkotésére irdnyultsag, valamint a rendszeresség — egyidejlleg kell
megvaldsulnia, amely tényallasi elemek az MNB allaspontja szerint csak egyltt, egymasra tekintettel értelmezhetGek.
Ugyanakkor annak megitélése soran, hogy adott tevékenység Uizletszer(i tevékenységnek mindsithet6-e, az
Uzletszer(iség fogalmi elemeinek megvaldsulasat mindig egyedileg sziikséges értékelni. Ennek megfelelGen sziikséges
elvégezni az adott tevékenység vonatkozasaban az lizletszer(iség egyes tényallasi elemeinek vizsgalatat is.

Az Uzletszer(iség jogi megitélésével kapcsolatban az MNB szintén kiadott mar tébb allasfoglaldst®. Ezen
allasfoglaldsaiban az egyes fogalmi elemek értelmezéséhez kapcsoldddan altaldnos szempontrendszert alakitott ki az
aldbbiak szerint.

Az ellenérték fejében nyereség, illetve vagyonszerzés
Az Uzletszerliség e kritériuma tekintetében elsGsorban azt sziikséges vizsgalni, hogy a szolgaltatast a szolgdlta-

tasnyujtassal kapcsolatban felmertilt szokasos koéltségeken tuli barmilyen plusz kéltség vagy dij felszamolasa mellett,
illetve mas kozvetett gazdasagi el6ny érdekében nyujtjak-e, amely esetben a nyereség, illetve a vagyonszerzésre

5 Példaul: https://alk.mnb.hu/data/cms2434071/tmp82F.tmp(11584505).pdf, https://alk.mnb.hu/data/cms2454144/ tmp5ADA_
tmp(14622362).pdf
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irdnyultsag megallapithatd. E szempontbdl az egyik donté tényez6 az, hogy a tevékenység annak folytatdja szamara
bevételt eredményez-e, illetve, hogy a tevékenységet nyereség elérése céljdbdl végzik-e. E korlilményt mind a
kdzvetlen ellenszolgaltatds, mind a latszdlag ingyenes, azonban kozvetetten valamely, az adott szolgdltatashoz
szorosan kapcsolddd mas szolgdltatasbdl eredd bevétel realizdldsa mentén vizsgalni kell. Ez utébbi esetben, a birdsagi
itélkezési gyakorlatot kdvetve, az MNB értelmezése szerint akkor is megall az lizletszer(ség tényallasi eleme, ha a kvazi
ingyenes szolgaltatast olyan motivacidval, illetve annak érdekében is nyujtjak, hogy ezaltal az egyébként lzletszerlen
végzett (f6)tevékenység eredményességét fokozzak, az abbdl eredd bevételt noveljék.

Tehat az Uzletszer(iség tekintetében nemcsak a kozvetlenil keletkezé nyereség figyelembevétele indokolt: a toretlen
felligyeleti jogértelmezés és altalanos gyakorlat szerint a haszon nemcsak kodzvetlen, anyagi jellegli ellenszolgaltatas
(példdul jutalék, dij) lehet, de a nyereségre, illetve vagyonszerzésre iranyultsag megallapithaté akkor is, ha a
tevékenységet mas, kdzvetetten jelentkez§ gazdasagi el6ny érdekében (példaul forgalomnoveld célzattal) végzik.

Afentiek tiikrében a vazolt tevékenység biztositaskozvetitdi, illetve kiegészit6 biztositaskozvetitbi tevékenységnek vald
min&sithet6sége akadalyaként az MNB nem tartja elfogadhaténak az Ugyvédi Iroda azon érvelését, miszerint a
Kérelmez8 azért nem minGsil sem biztositaskozvetitének, sem kiegészité biztositaskozvetitdi tevékenységet végzd
személynek, mivel mindkét torvényi fogalombdl a Kérelmez6 kapcsolédd tevékenysége esetében a javadalmazds
eleme hidnyzik, a Kérelmez6 pénzigyi el6nyre nem tesz szert. A Megkeresésben felvazolt esetben ugyanis a fentiek
szerinti kozvetett nyereségre tehet szert a Kérelmezd azdltal, hogy azoknak kinal kedvezményes biztositast, akik
teljesitik azt a feltételt, hogy legalabb egy évre el6fizetnek az Alkalmazason keresztil kindlt egyéb szolgaltatasokra.
Adott esetben tehat a biztositasi dijkedvezményt igénybe venni kivand szolgaltatdk a dijkedvezmény miatt donthetnek
az eldfizetés vagy a hosszabb tartamu el6fizetés valasztasa mellett. A kedvezményes biztositasi konstrukcio hirdetése
pedig egyébként is pozitiv hatdssal lehet az Alkalmazas latogatottsagara, népszerliségére, forgalmara (ebben is
megnyilvanulhat gazdasagi elény).

Ezzel Osszefliggésben kiemelend6 tovdbba, hogy egy Uzletszerli gazdasagi tevékenységet folytatd vallalkozds
tekintetében gazdasagilag az a racionalis, ha az altala, akar kiegészité jelleggel kinalt biztositassal Gsszefliiggé
szolgaltatas valamely formaban nyereség elérésére iranyul, ha annak van — kilon vagy az aru draba beépitett —
ellenértéke, hiszen a biztositassal 6sszefliggd szolgdltatds hirdetése, az informacidk karbantartasa, adott esetben a
begy(jtott adatok tovabbitasa, illetve a dijakkal valo elszamolas egy vallalkozas szamara koltségekkel jar.

Az el6re meg nem hatdrozott lgyletek megkotésére iranyultsag

Az Uzletszerliség harmadik fogalmi eleme az el6re egyedileg meg nem hatdrozott lgyletek kotésére iranyultsag. E
kritérium abban az esetben allhat fenn, ha a felek altal megkodtendé jogligyletek Iényeges tartalmi elemei — igy
kiilonosen, de nem kizardlag a szerz6dések szama, a felek személye, a joglgylet célja, az ellenszolgaltatas mértéke,
illetve a szerz6déskotés egyéb lényegi koriilményei, mint példaul a teljesités feltételei, a szerz6dés id6tartama —
nincsenek elére meghatarozva. El6bbiek alapjan a rendszeresen folytatott gazdasagi tevékenység esetében tehat nem
tekintendd relevans korilménynek, ha az Ugyleteket kotd felek egymdssal tizleti, vagy mas egyéb kapcsolatban allnak,
mivel pusztan a szerz6dd felek személyének elGzetes azonosithatdsaga nem eredményezi, hogy az lgylet is elére
egyedileg azonosithaténak mindsiiljon. Az lgylet abban az esetben tekinthets elére egyedileg meghatarozottnak,
amennyiben a szerz6dés minden egyes tartalmi eleme konkrétan meghatarozott.

A Megkeresésben foglalt tényallas kapcsan nem meril fel, hogy az — a kifejtett értelemben — el6re egyedileg
meghatarozott ligyletek kotésére irdnyulna.

A rendszeresség

Az Uzletszerliség mint definicids elem fennallasanak megitélése elsGsorban az lgyletek szamatdl és gyakorisagatdl
flgg, de az MNB gyakorlata szerint az eseti jelleg(, akar évi legfeljebb egy-két tigyletkotéssel is lehet lzletszer(ien s
ezen belll rendszeresen végzett a tevékenység. A birdsagok itélkezési gyakorlata alapjan a szérvanyosan ismétl6dé
tevékenység is alkalmas a rendszeresség megallapitasdara, ha azonos rendeltetés(i tigyletekrdl van szd. A rendszeresség
fogalmanak alapvetd jelentése, hogy a jov6ben ismétléds, de el6re nem azonosithaté események megvaldsuldsa
kovetkezik be.



A Megkeresésben foglalt esetben lathatd, hogy a Kérelmez6 folyamatosan, de legaldbbis kampanyszerlen és nem csak
eseti jelleggel tenné lehet6vé a ,felelGsségbiztositds megvdsdrldsat”’, amely szintén a tevékenység lizletszer(
mindsitése irdnydba hat.

3.4. A biztositaskozvetitGi tevékenység megallapithatosaga

A Bit. 4. § (1) bekezdés 14. pontja értelmében a biztositaskdzvetitGi tevékenység a biztositaskozvetits altal végzett
azon Uzletszerl tevékenység, amely a biztositasi értékesitést, annak szervezését, valamint a flggetlen
biztositaskozvetit6i szaktanacsadast foglalja magaban, azzal, hogy nem mindsilnek biztositaskozvetitSi
tevékenységnek a 123. pont a)—d) alpontjai szerinti tevékenységek.

Valamely lizletszer(, biztositasi szerz8dés |étrehozasdra iranyuld tevékenység biztositaskdzvetitésként mindsiiléséhez
nem sziikséges a biztositaskozvetit6i tevékenység torvényi fogalmaban emlitett valamennyi magatartas — igy példaul
a biztositasi értékesités szervezés és a flggetlen biztositaskozvetitSi szaktanacsadas — egyidejl kifejtése, elegendd,
hogy megallapithatd legyen, hogy az adott tevékenység biztositasi értékesitésnek mindsiil.

Az MNB fenti — a biztositasi értékesités kapcsan rogzitett — allaspontja alapjan a tervezett tevékenységnek vannak
olyan elemei, amelyek az lzletszerlség és legaldbbis kdzvetetett mddon a biztositasi szerz6dés létrehozasara iranyuld
célzat fennalldsat valdszinsitik. igy az adott esetben biztositaskdzvetitsi tevékenységnek mindsiilhet.

3.5. A kiegészit6 biztositaskozvetitGi tevékenység megallapithatésaga

Az IDD 2. cikk (1) bekezdés 3. pontja értelmében biztositaskdzvetité barmely, a biztositotdl vagy viszontbiztositotdl,
vagy ezek alkalmazottaitdl eltérd, tovabba a kiegészit6 biztositaskozvetitSi tevékenységet végzd személytdl eltéré
természetes vagy jogi személy, aki vagy amely javadalmazas ellenében kezd, vagy folytat biztositasi értékesitési
tevékenységet. A minimum harmonizaciot el8ird IDD fogalmi rendszere alapjan — az egyes torvények biztositasi, illetve
pénzforgalmi targyd jogharmonizacidjaval kapcsolatos maédositasardl szolé 2017. évi CXLV. torvény (Modtv.)
indokoldsa szerint — szikségessé valt a ,Bit. személyi hatdlydnak mddositdsa”, igy megjelent a ,kiegészité
biztositdskozvetitli tevékenységet végzs személy kategoridja is”. Ide tartoznak az ,,olyan biztositdsértékesitést folytato
személyek, melyek f6 szakmai tevékenysége nem a biztositdsi értékesités, csak olyan biztositdsi termékeket
értékesitenek, amelyek kiegészité jellegliek valamely druhoz vagy szolgdltatdshoz, és az érintett biztositdsi termékek
nem tartalmaznak életbiztositdst vagy felel6sségi kockdzatot, kivéve, ha az ilyen fedezet kiegésziti a kdzvetits dltal fé
szakmai tevékenységeként kindlt drut vagy szolgdltatdst.”

A biztositaskozvetit6k kore a Bit. 4. § (1) bekezdés — az IDD 2. cikk (1) bekezdés 3. pontjanak a magyar jogba
atiiltetésére szolgdld — 15. pontjaban szerepl6 meghatarozas® alapjan sz(ikebb a Bit. 4. § (1) bekezdés 126. pontban
definidlt biztositasértékesitGk korénél, az el6bbibe nem tartoznak ugyanis bele — tobbek kozott — a kiegészité
biztositaskozvetit6i tevékenységet végz6 személyek, ideértve a Bit. 368. § (1) bekezdése szerinti személyt is. A
kiegészit§ biztositaskdzvetitést végz6 személy tevékenysége biztositasi értékesités ugyan, azonban — az elnevezésével
ellentétben — nem minGsil biztositaskdzvetitésnek.

A fentiek alapjan, amennyiben egy szolgaltatdé tevékenysége kapcsan megdllapithatd, hogy az biztositasi
értékesitésnek mindsil és az adott szolgaltatd6 nem minGsil biztositonak, viszontbiztositénak, illetve ezek
kozrem(ikodGjének, akkor alapvetSen attdl fligg, hogy az adott személy biztositaskozvetitének vagy kiegészité
biztositaskozvetit6i tevékenységet végz6 személynek mindsul, hogy teljesliinek-e azon, a Bit. 4. § (1) bekezdés 125.
pontjdban meghatarozott feltételek, amely értelmében egy szolgdltatd a kiegészitd biztositaskdzvetitbi tevékenységet
végz§ személy fogalma ald tartozik.

Ennek megvaldsuldsadhoz az sziikséges, hogy a természetes vagy jogi személy szolgéltatd ne mingsiljén a 575/2013/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikk (1) bekezdés 1. és 2. pontjaban meghatédrozott hitelintézetnek vagy

6 Bit. 4. § (1) bekezdés 15. pont: biztositaskozvetits: az a természetes vagy jogi személy, aki javadalmazas ellenében biztositaskozvetiti
tevékenységet végez, ide nem értve

a) a sajat kockazatvallalasaval 6sszefliggd, sajat jogu értékesitési tevékenységet végz§ biztositot és a vele munkaviszonyban allo, részére kézvetlendl
értékesitési tevékenységet végzd, biztositaskozvetitbnek nem mingsils természetes személyeket (a tovabbiakban: biztositd kdzremiikodéi),

b) a sajat kockazatvallalasaval 6sszefliggd, sajat jogu viszontbiztositadsi értékesitési tevékenységet végzE viszontbiztositot és a vele munkaviszonyban
alld, részére kozvetlenil értékesitési tevékenységet végz6, viszontbiztositas-kozvetitének nem minésiilé természetes személyeket (a tovabbiakban:
viszontbiztositd kdzrem(ikoddi),

c) a kiegészitG biztositaskozvetitSi tevékenységet végz6 személyt (beleértve a 368. § (1) bekezdése szerinti személyt is);
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befektetési vallalkozasnak, javadalmazas ellenében, a fétevékenységéhez kapcsolédoan kiegészitd jelleggel végezze a
kiegészit6 biztositaskozvetitbi tevékenységet és az aldbbi feltételek mindegyike teljesiiljon:

i) aszemély f6 szakmai tevékenysége nem a biztositasi értékesités,

ii) a kozvetitett biztositasi termék kiegészitGje valamely szolgdltaté altal kindlt terméknek vagy nyujtott
szolgaltatasnak,

iii) a kozvetitett biztositasi termék nem tartalmaz életbiztositasi vagy felel6sségi kockazatot, kivéve, ha az ilyen
életbiztositasi vagy felelGsségi kockazat fedezete kiegésziti a személy altal f6 szakmai tevékenységeként kinalt
terméket vagy nyujtott szolgaltatast,

iv) a biztositétdl az tigyfélnek jard 6sszeget el6zetesen nem vesz at.

E koérben ki kell emelni, hogy a Bit. —az IDD definiciéjat pontositva — kifejezetten régziti a kiegészit6 biztositaskozvetitSi
tevékenységet végz6 személyek vonatkozdsaban, hogy azok a f6tevékenységikhoz kapcsoldddan végzik a kiegészité
kozvetitSi tevékenységet. Ennek nyoman egyrészt csak meghatdrozott termékkorben tevékenykedhetnek (mas — nem
biztositasi — termékhez vagy szolgaltatashoz kapcsolddo, kiegészitd jellegl biztositast értékesithetnek), mdsrészt az
altaluk értékesithet6 termékek korét befolyasolja az adott kiegészit6 biztositaskozvetitsi tevékenységet végzd személy
fétevékenysége is. Mindezek alapjan a biztositasi értékesités nem lehet a fétevékenységiik, azonban kapcsolatnak —
és a Bit. 4. § (1) bekezdés 125. § c) pontja alapjan abban az esetben, amikor a kozvetitett biztositasi termék
életbiztositasi vagy felel6sségi kockdzatot is tartalmaz, kozvetlen kapcsolatnak — kell fenndllnia az értékesitett
biztositas és a fétevékenységiik kozott. Emellett a kozvetitSi tevékenység kiegészit6 jellege azt is magaban foglalja,
hogy a biztositasok értékesitésének (mint melléktevékenységnek) a volumene, az azzal Gsszefliggésben szerzett
bevétel nem haladhatja meg a f6tevékenység nagysagrendjét, illetve az abbdl szarmazé bevételt, mivel ilyen esetben
a Bit. 4. § (1) bekezdés 125. pontjaban irt kdvetelmények mar nem teljesiilnének ténylegesen.

A tevékenység kiegészits jellege értékeléséhez és az elhatdrolds tekintetében iranymutatds nyujt az Eurdpai Biztositas-
és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag (European Insurance and Occupational Pensions Authority, EIOPA) altal kérdés-valasz
formajaban kiadott 2260. szdm alatt kézzétett tajékoztatd (EIOPA Q&A)’, amely szintén amellett foglal allast, hogy az
illetékes fellgyeleti hatdsagoknak esetrGl-esetre, az adott (zleti konstrukcid soran kifejtett tényleges
tevékenységektdl figgben kell megallapitania, hogy egy adott harmadik személy szolgaltatot biztositaskdzvetitGként
kell-e azonositani, vagy esetleg kiegészit6 biztositaskdzvetitést végzd személyként jar-e el. Az elhatarolaskor jonéhany
korilmény értékelése sziiksége, ilyenek pl. a teljesség igénye nélkiil:

e az adott szolgaltatd végzi-e a biztositasi termék marketingjét, ,,brandingjét”, figyelembe véve azt is, hogy mi az
tgyfelek ezzel kapcsolatos benyomasa;

e azadott szolgdltatd jelentGsen befolydsolja-e vagy részt vesz-e a biztositdasi értékesitési folyamat kulcsfontossagu
részeinek végrehajtasaban, mint példaul az tgyféligények meghatdrozdsdban, a biztositasi fedezetre vonatkozo
javaslattételben, az lgyféltajékoztatdkkal (ideérte a kiemelt tdjékoztatot) kapcsolatos feladatokban, POG-
kotelezettségek teljesitésében stb.;

e aszolgaltatd szedi-e be a biztositasi termékért fizetett dijat;

e hogyan keril az igy beszedett biztositasi dij dtadasra a biztositonak;

e a szolgaltatd szolgdltatasain keresztll biztositja-e a biztositasi szerz6dés kdzvetlen megkotésének lehetéségét,
hozzafér-e a biztositasi szerz6déshez, ellat-e barmilyen tipikus kozvetit6i feladatot a biztositasi szerzédés
megkotése adminisztracidja vagy teljesités kapcsan;

e hogyan alakul a jutalékszerkezet, kiildndsen, ha a szolgaltatd kdzvetleniil a megkotott biztositasi szerz6dés utan
kap jutalékot vagy barmilyen dijazast stb.

Amennyiben e kérdések barmelyikére igenlG valasz adhato egy lizleti modell vizsgalata soran, gy megkérdéjelezédik
a tevékenység kiegészits jellege és az nagyobb valdszinlséggel mingsiil biztositaskozvetitésnek.

A Megkeresés szerint a Kérelmez6 f6tevékenysége nem biztositas értékesitése, kozvetitése, biztositasi terméket
kizardlag az altala értékesitett informacio-technoldgiai szolgaltatas mellé kinal, tovabba a kdzolt tényallas alapjan a
biztositotdl az Ggyfélnek jard Osszeget elGzetesen nem vesz at. A felkinalni tervezett biztositasi termékek azonban
felel6sségi kockazatot tartalmaznak. A jogszabaly ugyan lehet6vé teszi az életbiztositast vagy felel6sségi kockazatot
magukba foglald biztositasok értékesitését a kiegészit6 biztositaskozvetiti tevékenységet végz8 személyek szamara
is, azonban csak akkor, ha az ilyen fedezet a kiegészits biztositaskozvetit6i tevékenységet végz6 személy f6 szakmai

7 Q&A on regulation: https://www.eiopa.europa.eu/ga-regulation/questions-and-answers-database/2260-third-party-referring-insurance-
intermediary-or-ancillary-intermediary_en



tevékenységeként kinalt terméket vagy nyljtott szolgaltatast (jelen esetben a Kérelmez6 f&tevékenysége —
,alapszolgdltatasa” — keretében értékesitett informacié-technoldgiai szolgaltatast) egésziti ki, azzal kozvetlen
kapcsolatban all. A Megkeresésben részletezett esetben ez a feltétel ugyanakkor nem teljesiil, a felel6sségbiztositas
fedezete nem a Kérelmez6 informdcid-technoldgiai szolgdltatasat, hanem a ldbapold szolgaltaték szolgaltatdsat
egésziti ki, azzal all kozvetlen kapcsolatban. A Kérelmez6 a tervezett tevékenység folytatdsa esetén igy nem
minGsithetd kiegészitd biztositaskdzvetitGi tevékenységet végzd személynek, ezért amennyiben biztositasi értékesitési
tevékenységet folytat, Ugy azt biztositaskdzvetit6ként, a biztositaskdzvetitGkre iranyado szabalyok szerint teheti meg.

* %k *x

A Kérelmezd és annak biztositd partnere kozotti tervezett egylittm(ikddés tartalmara vonatkozé informacidk nagyon
sz(ik korben keriltek kifejtésre a Megkeresésben, a szolgaltatassal kapcsolatosan adatok, informacidk hidnyosan allnak
az MNB rendelkezésére, a rendelkezésre allo tények nem elégségesek a tevékenység jellegének teljes korl és
megalapozott megitéléséhez, igy jelen allasfoglalas keretében mindéssze altalanos jelleggel keriltek ismertetésre a
Megkeresésében vazolt izleti koncepcio megitéléséhez kapcsolddo fontosabb szempontok. Az MNB véleménye nem
tekinthetd kotelez6 ereji allasfoglaldsnak, a benne foglaltaknak mas hatdsagra, illetve a birdsdgra nézve nincs kotelez6
tartalma. A jelen allasfoglalds kizdrdlag a Kérelmez6 tajékoztatasa céljabdl készilt, a benne foglaltak egyéb célok
érdekében, tovabba harmadik személyekkel szemben nem haszndlhatdak fel, illetve jogvita elddntésére nem
alkalmazhatdak.

Budapest, 2024. oktdber 10.



