Allasfoglalds a pénziigyi intézményeket terhel6 kimutatas, illetve torlesztési tablazat kiildési kotelezettség
ligyfél elhaldlozasat koveto teljesitésével kapcsolatban

A Kérelmez6 (Bank) allasfoglalas iranti kérelemmel (Beadvany) fordult a Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB) a
pénzugyi intézményeket terheld kimutatas, illetve torlesztési tablazat kildési kotelezettség ugyfél elhaldlozasat
kovetd teljesitésével kapcsolatban.

I. A Beadvanyban vazolt tényallas és a Bank allaspontja

A Bank Beadvanyban rogzitett allaspontja szerint a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6lé 2013.
évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 275. § (1) bekezdése és a fogyasztdnak nyujtott hitelrél sz616 2009. évi CLXII. térvény
(Fhtv.) 17. § (2) bekezdése szerinti rendelkezés altal meghatarozott értesitési kotelezettség sziikségképpeni
eleme, hogy a Bank a vonatkoz6 tajékoztatasokat a Hpt. alapjan az tgyfele, az Fhtv. értelmében pedig a fogyaszto
ugyfele részére teljesitse, és tekintettel arra, hogy e kotelezettségek jogszabalyi elSirdson alapulnak, igy azt is az
érintett jogszabalyok alapjan kell vizsgdlni, hogy ki tekintendé ligyfélnek, illetve fogyasztonak, azaz a tajékoztatds
jogosultjanak.

A Bank a Beadvanyban el6adta, hogy a Hpt. altalanos tigyfél fogalmat nem tartalmaz, azonban a Hpt. 275. § (1)
bekezdésének megfogalmazasa alapjan feltételezhetd, hogy a Banknak e kotelezettségét olyan személy részére
kell teljesitenie, akinek a szerz6dés — vagy konkrét jogszabalyi rendelkezés — folytan a szerz6désbdl eredé jogok
és kotelezettségek gyakorlasara, illetve teljesitésére vonatkozo igénye igazolhaté médon fennall.

A Beadvanyban foglaltak szerint a folyamatos szerz6dések esetén a tajékoztatdsi kotelezettség a szerz6désben
szereplS masik féllel, halala esetén pedig annak jogutddjaval, azaz az 6rokossel szemben all fenn, amennyiben a
szerz6dés a szerz6dd fél haldlaval nem szilinik meg. A Bank véleménye szerint az 6rokos tekintetében a
tajékoztatasi kotelezettség azt kdvetGen terheli, hogy a jogallasardl és az értesitési adatairdl meggy6z6dott.
Mindezek alapjan, amennyiben a Bank az ligyfele elhaldlozasardl tudomast szerez, azonban az 6rokds személye,
illetve értesitési adatai szamara ismeretlenek, Ggy a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések szerinti tajékoztatasi
kotelezettsége — id6legesen — megsz(inik, tekintettel arra, hogy a kotelezettség teljesitéséhez sziikséges elem,
azaz a jogosult személye nem ismert.

A fentiek alapjan a Bank a Beadvanyban annak meger@sitését kérte az MNB-t6l, hogy a hivatkozott tajékoztatasi
kotelezettségek az Ugyfele elhaldlozasat kovetSen csak az 6rokos személyének és értesitési adatainak ismertté
valasatol terhelik az 6rokos iranyaban.

Il. Jogkérdés
A Beadvanyban foglaltakkal 6sszefliggésben az alabbi jogértelmezési kérdés meriilt fel:

A Hpt. 275. § (1) bekezdése szerinti kimutataskildési, valamint az Fhtv. 17. § (2) bekezdése szerinti torlesztési
tablazat formajaban teljesitend6 tdjékoztatasi kotelezettség terheli-e a pénziigyi intézményeket az lgyfél
elhaldlozasardl valé tudomasszerzést kovets, de a jogerds hagyatékatadd végzés — esetlegesen nemzeti vagy
eurdpai oroklési bizonyitvany — pénzigyi intézmény rendelkezésére bocsatasat megel6z6 id&szakban, illetve azt
kovetben, hogy a pénziigyi intézmény el6tt ismertté valik az ligyfele 6rokdsének személye?

lll. Az MNB allaspontja

A Beadvanyban foglaltakkal 6sszefliggésben az MNB az aldbbi allaspontot alakitotta ki:

A Hpt. 275. § (1) bekezdése szerint folyamatos szerz6dések —ideértve a betétosszegek ismétl6dé lekdtésére szold
szerz6dést is — esetében a pénziigyi intézmény koteles az lgyfél részére legalabb évente egy alkalommal,

valamint a szerz6dés megsz(inését kovetd harminc napon beliil egyértelm(, kdzérthets és teljes kor( irdsbeli
kimutatast (kivonatot) kildeni.



Az Fhtv. 17. § (2) bekezdése alapjan jelzaloghitel esetén a hitelezd évente egyszer, illetve a kamatperiddus
forduldnapjan tdjékoztatast ad a fogyasztdnak a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban dij-, koltség- és egyéb
fizetésikotelezettség-mentesen.

A Beadvanyban foglaltak kapcsan kiemelend6, hogy a magyar 6roklési jog szerint az 6roklés az 6rokhagyd
halalaval a torvény erejénél fogva azonnal, automatikusan bekdvetkezik, és a hagyaték mint egész szall az
orokosre. A hagyatékatadd végzés deklarativ jellegl, az az 6roklés kdzhitelli tanusitasara szolgdl. Mindezekbd|
kévetkez6en a Bank altal megjeldlt, pénziigyi szolgaltatds igénybevételére irdnyuld azon jogligyleteknél, melyek
a megdllapodas értelmében a szerz6d6 fél halalaval nem szlinnek meg, a szerz6désbdl eredd jogok és
kotelezettségek az 6rokhagyd haladlakor egésziikben szallnak at az 6rokosre, aki igy az 6rokhagyo tgyfél helyébe
lépve — szerz6désmodositas nélkil is — a pénziigyi intézménnyel kotott szerz6dés alanyava valik. Az tgyfél
elhaldlozasat kévetGen tehat a pénzigyi intézmény az 6rokos részére koteles eleget tenni a Hpt. 275. § (1)
bekezdésében, valamint az Fhtv. 17. § (2) bekezdésében foglalt tdjékoztatasi kotelezettségeinek, melyek
teljesitéséhez sziikséges adatok — Ugymint az 6rokds neve és elérhet&ségének adatai — hiteles igazolasara a
jogerd@s hagyatékatado végzés — esetlegesen nemzeti vagy eurdpai 6roklési bizonyitvany — szolgal.

Fentiekbdl kdvetkez6en a Hpt. 275. § (1) bekezdése szerinti kimutatds, valamint az Fhtv. 17. § (2) bekezdése
szerinti torlesztési tablazat készitésére, illetve rendelkezésre bocsatasara vonatkozo kotelezettség az lgyfél
halalat koévetSen is fennall a hivatkozott agazati szabdlyok hatalya ala tartozd, az Ugyfél haldlat kévetGen
hatalyban marado szerz6dések esetében.

Ugyanakkor az MNB egyetért a Bank azon allaspontjaval, hogy a széban forgd — immar az 6rokds iranyaban
teljesitendé — tdjékoztatasi kotelezettség csak azt kovetden teljesithetd, ha a pénziigyi intézmény hitelt érdemld
modon tudomast szerez az elhunyt tgyfele 6rokésének személyérdl, illetve elérhet6ségének adatairél. Az MNB
allaspontja szerint ezen id6pontot kovetden a pénziigyi intézmény akkor jar el megfelelen, ha — az esedékes
tajékoztatasok teljesitése mellett — azon kimutatdsokat is az 6rokods rendelkezésére bocsatja, amelyeket az
Ugyfele elhaldlozasa miatt mar nem tudott megkuldeni.

Budapest, 2024. oktober 03.



